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RESUM

El projecte que s’exposara a continuacié, es una aplicacié web feta per a empreses mitjanes
amb un nombre considerable de treballadors per tal de que puguin mantenir un control sobre
les seves activitats i poder automatitzar unes altres. També es adient per als treballadors ja

que es fomentara la comunicacié entre iguals.

Tindrem diversos tipus d’'usuaris segons el seu carrec i responsabilitat dins 'empresa. Per
cadascun, tindrem unes interficies d'usuari' diferents amb unes opcions que variaran

respecte la responsabilitat.

Per als treballadors de I'empresa, aquesta aplicacio els servira per entre d'altres coses per
consultar les seves ultimes nomines, buscar la direccié electronica d’'un company o mantenir

al dia la seva agenda electronica.

Per als usuaris de més nivell de responsabilitat els servira per donar a conéixer 'empresa
mitjancant articles publics o bé fomentar la comunicacié interna entre I'empresa i els seus

treballadors.

D’altra banda, el poblament de la base de dades ha de ser per part dels treballadors,
incloent-hi informacié personal i laboral i involucrar-ne en el procés dimplantacié de la

intranet’® a 'empresa en quiestio.

L'objectiu principal que tenim és poder arribar el mes en dins de I'empresa per tal de que
sigui una eina util i facil d'utilitzar de manera que faci el treball del dia a dia de cada

treballador sigui mes facil.

! Interficie d'usuari és la manera de comunicar un usuari amb una aplicacié
? Intranet és una xarxa empresarial o educativa que ofereix eines d'internet per a compartir informacié de forma
segura
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1 PRESENTACIO

1.1 - Introducci6

Aquest projecte ve motivat per les necessitats d’'una empresa propera i la comparacié amb
una més gran del mateix sector amb una aplicaci6 semblant i forca util per als seus

treballadors.

Aquesta empresa actualment, no té un sistema centralitzat de gestio dels treballadors ja que
no ha estat mai necessari. Tota la gesti6 fins ara la feia una gestoria externa que
s’encarregava d’entregar les nomines personalment als treballadors a principis del mes en

curs.

Amb aquest projecte, I'empresa aconseguira poder enviar les ndmines en format digital als
treballadors i tenir el procés automatitzat. Per altra banda, també s’aconseguiran més
beneficis com poder informar als treballadors d’esdeveniments futurs sense necessitat

d’enviar comunicats o circulars.

1.2 - Estatde l'art

Actualment, el mén d’Internet esta en un continu creixement, i des de les empreses, cada
cop mes, s'intenta tirar cap al moén WWW?, Per tal de gue aixo funcioni, han de comencar

internament, des dels treballadors.

Hi han moltes empreses, que disposen d'un portal pels treballadors per tal que facin gestions
amb la empresa. Aquests portals, estan basats en una tecnologia web que fa consultes

sobre una base de dades. De la aplicacié web diem gestor de contingut.

Ja existeixen molts gestors de continguts. Dels mes famosos tenim JoomLa, MODx o PHP-
Nuke com a software GNU i Microsoft Office SharePoint Server com a software amb

llicencia.

Normalment, excepte MS SharePoint, els demes CMS estan basats en Php, de codi obert.
Aquestes eines es basen en un nucli (amb unes plantilles per fer les webs) y unes eines per
donar noves funcionalitats (gestors de correu, gestor de noticies, etc...). En canvi, el MS
SharePoint disposa d'un nucli propi amb una interfase molt semblant a la que utilitzem a

I'entorn Office amb les funcionalitats web tipiques d’'un CMS*.

$World Wide Web
* Sistema gestor de contingut
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Entrant una mica més en detall, veiem que el un dels mes utilitzats es Php-Nuke per la seva
versatilitat i la seva estructura modular. Basat en el llenguatge PHP+SQL i de llicencia GNU,
té una amplia comunitat tan d’usuaris com de programadors de noves eines. Joomla®, una
altra de les mes utilitzades, també te la mateixa base, encara que la seva interfase es molt
mes amigable, basant-se en el perfil del seus usuaris, un perfil d’'usuari que no te nocions de

programacio.

1.3 - Objectius

Com a objectius inicials podem diferenciar dos de diferent tematica:

El primer i principal objectiu és el desenvolupament d’'una aplicacid6 web connectada a una
BD® que permeti un intercanvi d'informacié entre tots els usuaris finals de I'empresa, i que
proporcioni un metode agil i eficag per la gestié de la informacio dels diferents treballadors de

'empresa per tal de poder facilitar el treball del dia a dia.

L'aplicacié web ha de ésser capac de donar una bona imatge a I'empresa que I'adopti, ja que

ha de esser una eina de promocié i per donar-se a coneixer als internautes.

El segon i no menys important és un objectiu més tecnic ja que la aplicacio ha de funcionar
sense cap mena de problema técnic o bug’. En aquest objectiu també englobem la part del

disseny que ha mostrar una interfase basica pero funcional.

® Joomla es un gestor de contingut de codi obert
® Acronim de Base de dades
" Error de software
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1.4 - Organitzacio de la memoria

Aquesta memoria consta de 9 capitols amb un annex.

Els capitols van des de la introduccié al primer capitol abans de comencar el projecte fins a

I'extraccié de les conclusions un cop ha finalitzat aquest.

El segon capitol comprén I'estudi de viabilitat realitzat préviament per tal d'avaluar la

realitzacio del projecte i els terminis per a la seva correcta realitzacio.

Els capitols 3, 4, 5 i 6 recullen fase a fase les diferents etapes de la realitzacié del nostre
projecte. Aquestes etapes s'identifiquen amb les fases comunes del cicle de vida de
I'enginyeria software: analisi i especificacié de requeriments, disseny, implementacio i proves

de I'aplicacio.

El capitol 7 conté les possibles ampliacions o millores que veiem per a la nostra aplicacié en

un futur proxim.
En el capitol 8 s’expliquen les conclusions extretes despres de la realitzacié del projecte.

L'annex conté una breu explicacié sobre la instal-lacié del servidor web i sobre com poder

instal-lar I'aplicacié correctament.

Finalment, tenim la bibliografia, per poder saber els recursos mes importants consultats per

la realitzacié d’aquest projecte.
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2 ESTUDI DE VIABILITAT

2.1 - Introducci6

El projecte del qual es fa I'estudi és el desenvolupament d’'una aplicaci6 web per a la
comunicaci6 i gesti® de documentaci6 dintre d'una empresa mitjana.
Aquesta aplicacié aportara avantatges tant a 'empresa com als usuaris que I'utilitzin. Per la
part de I'empresa, servira per tenir tota d'informacié referent als treballadors centralitzada i
informatitzada. També suposara un estalvi economic en materies com I'enviament de la
nomina per correu postal o de comunicacions escrites. Per la part dels treballadors, com a
avantatges, tenim una clara millora en la comunicacié amb I'empresa i I'eficiencia d’aquesta.
Després, també des d'aquesta eina, es poden impulsar altres eines que estan incloses a la
mateixa aplicaci6 web, com ara la agenda, el gestor de noticies o bé el modul de
documentacio.

Com a consequiéncia d'una correcta integracio de la intranet a I'empresa, obtindrem I'objectiu
principal de I'aplicaci6, la comunicacio fluida entre els empleats. Aixo sera degut a que cada
usuari podra consultar les dades propies i dels seus companys de feina via la intranet i poder

obtenir dades per poder comunicar-nos amb ells.

2.2 - Objecte

2.2.1 - Descripcio de la situacio a tractar

Actualment, es disposa d'una pagina web oficial pero de baixa qualitat i també hi ha

informacid penjada a Internet via anuncis o pagines on hi han empreses similars.

Es desitja tenir tota aquesta informacié al seu portal, tenint aixi una part visible per al public

en general i un altra per a la gent de I'empresa.

Opcionalment, es podria tenir un espai comu per tal de que gent de fora de I'empresa pugui

tenir un forum compartit amb els treballadors.

10
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2.2.2 - Perfil client/usuari

Client: Empresa

Usuaris: L'usuari principal de I'aplicacié és el treballador de I'empresa. Aquest usuari és una
mica conflictiu ja que no es coneix el seu nivell de coneixement web. Per tal de no perdre els
usuaris amb menys coneixements, el portal tindra una interfase molt senzilla. També em de

tenir en compte que pot ser no sapiguen res i s’hagin de formar/reciclar minimament.

Administrador del portal i Administrador de la informaci6: Existira un perfil d’'usuari que podra
controlar d’'informacié que es publica ja que s’ha de tenir un minim control. Aquest usuari

sera un gerent o un cap de I'empresa o bé un usuari amb responsabilitats similars.

Administrador dels usuaris 0 Recursos Humans: Existira el perfil d’'un usuari mestre, de tal
manera que aquest sera lI'encarregat de gestionar els usuaris, donar-los d'alta com a
treballadors/usuaris de la aplicacié6 com donar-los de baixa. La gestié de les seves dades
personals, sera responsabilitat dels usuaris. Aquest tipus d’'usuari, per la responsabilitat i

heréncia de dades, ha de pujar les ndomines dels usuaris.

2.2.3 - Objectius

Els objectius que es persegueixen amb el desenvolupament d’aquesta aplicacié sén:
i.  Oferir la opcié d’'administrar les dades de I'empleat.
ii. Donar serveis de gestio de les nomines.
iii. Donar a coneixer la empresa amb la part dirigida al public general.
iv. Oferir informacié d’ambit general de I'empresa.
v. Fomentar la comunicacié entre empleats i entre empleats-empresa.
vi. Poder establir una planificaci6 mensual o anual.
vii. Tenir la informacio dels treballadors centralitzada.
viii. Establir vincles empresa-treballadors.

ix. Establir un espai per a compartir documentacio Util de cada treballador.

11
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2.2.4 - Fonts d’'informacio

Si parlem de documentacié per les eines a utilitzar, a Internet podem trobar infinitat de

manuals, tutorials i informacié en general de les tecnologies que emprarem.

També ens podem fixar en exemples ja implementats per altres empreses.

2.3 - Descripcio del Sistema

2.3.1 - Descripcio

El sistema a desenvolupar, consta de diferents moduls, tots connectats amb una interficie
web des d’'on s’accedeix a tot el portal. Dintre d’aquesta interficie tenim la part publica, des
d'on logejar-nos y consultar la informacié de I'empresa i la part privada des d’on podrem

accedir a les diferents eines.
- Part publica/ Portada de I'empresa

En aquesta part s’haura de mostrar 'empresa tal i com és intentant atraure possibles clients.
Es podran mostrar els serveis de I'empresa, tot aixo totalment modificable per I'administrador
amb una interfase amigable. A la part publica, es pot tenir un album de fotografies on

mostrar visualment 'empresa.
- Dades Personals

Amb aquesta eina es podran consultar les dades propies del treballador i donar la possibilitat

de modificar-les. També es util tindre una fotografia corporativa del treballador en questi6.
- Organigrama

Amb aquest apartat es vol donar una eina per coneixer a altres treballadors de I'empresa.
Constara d'un buscador on podrem posar el cognom, nom o dada similar d'un treballador per
tal de buscar-lo. Un cop trobat podrem consultar la seva informacio basica editada per la part

de les dades personals.
- Baixada de nomines

Aquesta es I'eina per consultar la nomina del treballador. Des de la visié del usuari normal
(treballador) podrem consultar les nomines passades. Aquestes nOmines seran pujades per
l'usuari encarregat d’aquesta funcié. Amb aquesta eina es pretén tenir un historic informatic

de les nomines de cada treballador per poder consultar-les comodament.

12
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- Missatgeria publica

En aquesta part, es tractara una manera per tal de donar un sistema de missatgeria eficient
als treballadors. En principi es un sistema en forma de forum on tindrem els temes ordenats
per carpetes amb diferents topics. Per tal de donar privacitat també s’'implementara un

sistema de missatgeria directa, en forma de mailing amb un gestor de mails senzill.
- Noticies

Dintre de la part publica s’establiran les noticies rellevants de 'empresa, des d’aquesta part,
es podran introduir les noticies, si es que l'usuari té privilegis. Aixo es fara amb un editor de

contingut personalitzat amb una interficie amigable.
- Documentacio

En aquesta part podrem pujar i consultar arxius de diferents ambits. S’haura de tindre una

regulacié especial per a aquesta part.
- Agenda

En aquesta part, cada treballador tindra la opcié de veure/modificar el seu calendari. Aqui

cada usuari podra introduir events futurs o passat per tal ajudar-se visualment.

2.3.2 - Model de desenvolupament

Com l'estructura del projecte esta dividida en diferents moduls independents uns dels altres

pero dependents de la part central, podem dir que el model és lineal/modular.

2.3.3 - Recursos

- Hardware

PC Usuaris (Administradors-Treballadors):
Pentium 4 amb 256 mb de Ram i connexi6 a internet.

Servidor

Servidor dedicat o bé host alquilat a una empresa externa.

PC Desenvolupament

Pentium 4 amb 512 mb de Ram i connexi6 a internet.

13
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- Software

PC Usuaris (Administradors-Treballadors):
Sistema operatiu Windows XP o superior.

Navegador web Mozilla Firefox actualitzat o similar

Servidor
Servidor web XAMPP® o similar a una maquina Linux
Serveis alquilats al host.

Servidor virtual

- Humans

Analista/Programador
Dissenyador Web
Técnic de sistemes

Equip de proves

En el nostre cas, tot aquest equip recaura a carrec del projectista.

2.3.3 - Analisi Cost - Benefici

El cost del projecte es baix, ja que les hores de treball van a carrec del projectista. Els costos
aniran a carrec del host que es contractara i del Pc de l'usuari amb una linea basica

d’Internet necessaria per accedir al portal.

2.3.3.1 - Costos Software
Com a costos software podem dir que no en tenim, ja que treballarem amb eines
lliures que no tenen cost.

2.3.3.2 Costos Hardware

Com a cost hardware tenim el lloguer d’un servidor virtual o bé un host que ens pot
costar uns 120€ a l'any. En cas de ser servidor propi, requerira una inversié6 minima de
1200€.

14
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8 Servidor web independent i multiplataforma que consisteix en un Apache+MySQL+PHP+eines de gesti6

2.3.3.3 - Costos Humans
Com a cost huma podem dir que no n’hi ha ja que les hores van a carrec del

projectista. En cas de que el desenvolupament vagi a carrec d'un equip extern, podriem dir

que:
Recurs Preu/h Hores Total
Programador 20€ 105 2100
Analista/Dissenyador Web | 30€ 109 3270
Equip de proves 15€ 91 1365
TOTAL: 305 6735€

Fig. 2.1 Taula de costos
2.3.3.4 Costos Totals
El cost total del projecte, es basa en la suma dels costos del software (0€), els
costos humans, tot i que van a carrec del projectista (6735€).
El total del projecte, en el cas de que comprem un servidor és de 7935€.
El total del projecte, en el cas de que lloguem un servidor és de 6855€ el primer any i

després 120€ a I'any en concepte de hosting.

2.3.4 - Avaluaci6 de Riscos

e Una mala resposta a moltes peticions deguda a factors externs del servidor (propi o
alquilat) o de la linia del client.

e Incompatibilitat entre el navegador utilitzat i el navegador recomanat. Tot i aix0
s'intentara maximitzar la compatibilitat amb tots els navegador comuns utilitzats.

e Seguretat en I'aplicacié.

e Disponibilitat dels documents legals i les lleis que emparen aquests.

e Coneixement informatic dels usuaris. Tot i aix0 es fara un manual d'usuari per gent amb

nivell basic.

15
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2.3.5 - Alternatives

Com a principal alternativa al nostre servei a mida, tenim altres eines de creacié de portals e
intranets. Tenim opcions com ara Php-Nuke®, que ens permet crear una web des de zero
gairebé sense programar. Aix0 té un inconvenient, ja que les opcions de personalitzacié son

escasses i es basen en plantilles ja creades.

També tenim les eines propietaries com SharePoint' de Microsoft. Aquesta eina és molt
més facil crear sites' corporatius, tot i que també es basa en plantilles amb el desavantatge

de esser una eina propietaria i el cost de la seva llicéncia.

També podem utilitzar altres llenguatges de programacié com ara el ASP i un gestor com ara
PostgreSQL™. Aquesta combinacié, es més potent, tot i que no és tant utilitzada i amb

menys documentacié per al public en general.

° Sistema gestor de noticies basat en un basic gestor de contingut.

16
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Estudi de viabilitat

Ysistema gestor de contingut de Microsoft
" Ubicacié o lloc de la web

2 sistema de gestié de base de dades relacional

2.4 - Planificaci6

El projecte es desenvolupara seguint un model lineal, format per diferents moduls. A mesura

que es desenvolupi un es continuara pel seglient. En cada etapa del projecte es faran proves

unitaries per tal de provar cada modul per separat. A la part de documentacié s'incorporara

aquest joc de proves unitaries.

10

11

12

13

14

Estudi de Viabilitat
Analisi de Requeriments
Generaci6 de la BD
Interficie Web Publica
Maodul Gestié dades Empleat
Modul BuscaEmpleats
Maodul InfoNomina
Maodul de Documentacio
Maodul Noticies

Maodul Missatgeria
Modul Agenda

Modul d’administracio
Test General
Documentacié Projecte

Total

Fig. 2.2 Planificacié Aproximada
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Estudi de viabilitat

Diagrames extrets amb Microsoft Project

Task Nams Start Finizh Duration
1 | PortaL Tue 11/11/08 Fri 02/01/09 305 hrs
2 E=studi de Viabilitat Tue 11/11/08| Wed 12/11/08 10 hrs
3 Analigi de Requeriments Wed 12M11/08| Thu 13M11/08 10 hrs
4 =l Base de dades Thu 13M11/08 Fri 14/11/08 5hrs
5 Digzeny funcional Thu 1311/08| Thu 13/11/08 2 hrs
(-3 Programacio Thu 13411408 Thu 13/11/08 2 hrs
T Test Fri 14/11/08 Fri14/11/08 1 hr
8 =l Interficie Web Basica Fri 14M1/08 Tue 131M1/08 20 hrs
9 =l Part Publica Fri 1411/08 Mon 1711/08 10 hrs
10 Dizzeny funcio Fri 14/11/08 Fri 14/11/08 3 hra
11 Programacio Fri 14/11/08 Fri14/11/08 4 hrs
12 Test Mon 1711108 Mon 17/11/08 3 hra
13 =l Autentificacio Usu Mon 1711/08 Tue 1811/08 10 hrs
14 Digzeny funcio Mon 17/11/08| Mon 17/11/08 3 hrs
15 Programacia Mon 1741108 Tue 1811/08 2 hrs
16 Test Tue 18/11/08| Tue 1811/08 3 hre
1 =l Gestio Dades Empleat Tue 18M1/08 Tue 25M1/08 40 hrs
18 Dizzeny funcional Tue 1811/08| Wed 15911/08 10 hrs
19 Programacio Wed 1911/08 ) Mon 24/11/08 20 hre
20 Test Mon 24/11/08| Tue 25/11/08 10 hrs
el = Modul BuscaEmpleats Tue 26M1/08  Mon 0112108 30 hrs
22 Diz=eny funcional Tue 25/M11/08| Wed 26/11/08 7 hrs
23 Programacio Ved 268/11/08 Fri 28/11/08 15 hra
24 Test Fri 28/11/08| Mon 01/12/08 8 hrs
25 =l Médul Infolomina Mon 01/12/08 Wed 0312/08 20 hrs
Fig. 2.3 Planificacid Inici - Final 1
Task Name Start |  Finish | Duration
25 =l Médul Infolomina Mon 011208 | Wed 03/12/08 20 hrs
Diz=eny funcional Mon 01/12/08| Won 0112/08 Shre
o7 | Programacio Tue 02/12/08| Wed 03M2/08 10 hrz
28 | Test Wed 03/12/08| Wed 03M2/08 5 hra
T2 | = Madul Documentacic Ved 0312/08 Fri05M12/08 10 hrs
30 | Dizzeny funcicnal Wed 03/12/08| Thu 04M2/08 2hrz
31 Programacio Thu 04/12/0&| Thu 04/12/08 Shre
3z Test Thu 04/12/03 Fri 05M2/08 3 hr=
"33 | = Madul News Fri 06/12/08  Tue 09/12/08) 20 hrs
T34 | Diz=eny funcicnal Fri05/M2/08 Fri 05M2/08 T hrs
35 Pregramacio Mon 08/12/08| Tue 09M12/08 10 hrz
36 Test Tue 09M12/08| Tue 09M2/08 3 hr=
a7 | =l Modul Missatgeria Tue 0891208 Mon 15M12/08| 30 hrs
T38| Diz=eny funcicnal Tue 09/12/08) Wed 10M2/08 10 hre
39 Pregramacio Wed 10/12/08 Fri12M2/08 15 hrz
40 Test Fri12M12/08 HKon 15M12/08 Shrs
41 =l Modul Agenda IMon 151 2/08 Fri 19/12/08 30 hrs
42 Dizzeny funcicnal Mon 15/12/08| Tus 168M2/08 10 hrz
T4z | Programacio Tue 16/12/08| Wed 17M2/08 10 hre
44 Tesat Wed 17/12/08 Fri 19M2/08 10 hre
45 | = Mbdul Administratiu Fri 181208 Fri 26112/08 40 hrs
a5 | Dizzeny funcicnal Fri19/M12/08) HWon 22M2/08 10 hrz
T4y | Programacio Mon 22112/08| Wed 24M12/08] 20 hrs
T4 | Test VWed 24/12/08 Fri2eMz2/08 10 hrz
45 Test General Fri28/12/08) Tue 30M2/08 20 hrz
50 Documentacio Projecte Tue 30/12/08 Fri 02/01/08 20 hrz

Fig. 2.4 Planificacid Inici - Final 2
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Estudi de viabilitat

Task Name | [Tue 77 Hev [Wed 12 Nov| Thu 12 Nov [ Fri14Hov | Sat 15 Nov |Sun 16 Nov | Mon 17 Nov [Tus 18 Nov | Wed 18 Nov] Thu 20 Nov | FriZ1 Nov | Sat22 Nov [ Sun 22 Nov | Won 24 Nov | Tue 25 Nov
1 |E PortaL
2 Estudide Viabiltat
g Analsi de Requeriments
z £l Base de dades
Disseny funcional
& | Programacié dor
T Test de Test
T8 | Interficie Weh Basica v
Te | I Part Publica .
10 Disseny funcie B Analista
1 Programaci !E
12 Test Equip de Test
13 £l Autentificacié Ust —
14 Disseny funcie Analista
18 Programacis Pragramador
16 Test Equip de Test
7 £l Gestio Dades Empleat v
12 Disseny funcional Analista
13 Programac Programador
20 Teat Equi
Fig. 2.5 Diagrama de Gantt 1
Task Name | [Monz#Nov [Tue 25 ov [Wed 2B oy =" —  |[5un 30 Nov [ Won 01 Dec | Tue 02 Dec [ Wed 02 Dec| Thu 04 Dec | Fri05 Dec | Sat06 Dec | Sun 07 Dec | Mon 06 Dec [ Tue 09
13 Programacié Programador
20 Test Equip de Test
21 [=] Madul BuseaEmpleats. y
2z Disseny funcional 7 Analista
E=) Programacis Programador
24 Test I Equip de Test
= = Modul Infollomina . 4
% Disseny funcional Analista
7 Programacio 7 Programador
28 Test Equip de Test
28 [=] Madul Documentacid y
30 Disseny funcional Analista
31 Programaco ragramador
az Test 2 Equip de Test
33 = Madul News |
34 Disseny funcional h list,
35 Programacio F
% Test
Fig. 2.6 Diagrama de Gantt 2
33 [=] Madul News
22 Disseny funcional
35 Programacié amador
36 Test p de Test
Erg = Madul Missatgeria . 4
= Disseny funcional
3 Frogramacis sgramaclor
40 Test Equip de Test
E Mbdul Agenda v
Disseny funcional = Analista
Programacié Programador
Test 7 3 Equip de Test
£ Mbdul Administratiu —
Disseny funcional

47 Proaramarin
Fig. 2.7 Diagrama de Gantt 3
Task Name | [Friteoec [satzooec |Sun2i Dec | Won 22 Dec| Tus 22 Dec | Wed 2¢ Dec| Thu 2 Dec | Frize Dec | Sat27 Dec | Sun 26 Dec | lion 26 Dec | Tue 30 Dec | Wed 31 Dec|Thu 01 Jan | Frio2Jan | Sat0
43 Pregramacic
Ta | Test Equip de Test
T8 | 2 Madul Administratiu v
a5 | Disseny funcional
T Programacié gramador
e} Test
B Test General p de Test
50 Documentacis Projects 7 Analista

Fig. 2.8 Diagrama de Gantt 4
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2.5 - Conclusions

Amb aquesta aplicacié de web interactiva es pretén millorar les gestions dels treballadors de

I'empresa, introduint eines per tal de que els treballadors tinguin més facilitats.

El fet d'utilitzar software lliure per al desenvolupament i la posada en marxa suposara un cost

zero en concepte de llicéncies de programari.

La despesa més gran del projecte seran les hores de programacid les quals van a carrec del

projectista. Després també tindrem el cost de lloguer del host.

Com a inconvenient principal, tenim el desenvolupament des de zero, i el fet de poder fer una

aplicacié web 100% segura.

Despres de sospesar els avantatges i els inconvenients i haver fet un estudi de riscos,

considerem que aquest projecte és viable.
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3 ANALISI | ESPECIFIACIO

3.1 - Introduccié

L’'analisi de requeriments és la primera etapa a desenvolupar un cop s’ha finalitzat i acceptat

I'estudi de viabilitat del projecte i aguest es comenca a executar.

En aquest capitol es detallaran els requeriments funcionals i els no funcionals que haura de
complir I'aplicacié a desenvolupar. L'analisi de requeriments ens proporcionara una visio dels

problemes a tractar a I'hora de crear la aplicacié i una manera viable per resoldre’ls.

Els requeriments son la exposicié formal de les funcionalitats que ha de tenir la nostra

aplicacio i les restriccions que tindra.

El resultat d'aquesta fase sera el document d'especificacié de Requeriments del Software i
ens servira per poder comencar amb els disseny tecnic de I'aplicacié. Un cop finalitzat aquest
document, el nostre client haurd d'acceptar-lo i es podra comencar amb el disseny i la

implementacio.

3.2 - Requeriments Funcionals

3.2.1 - Usuaris i Seguretat

L’aplicacié ha de garantir que els usuaris externs a 'empresa només puguin accedir a la part
publica de la web. Per tant, només podran accedir a les funcionalitats de la nostra intranet els
usuaris registrats i autenticats. Depenent del tipus d’'usuari (Administrador, Recursos
Humans o bé Treballador) tindrem uns privilegis activats. En el cas de I'usuari de RRHH*® ha
de poder accedir als moduls de Nomines i creacié/esborrat d'usuaris. En el cas dels usuaris
amb perfil d’administrador, ha de poder accedir als moduls de noticies i de modificacié de

grups d’'usuaris i en el cas dels usuaris treballadors, podran accedir a la resta de moduls.

3.2.2 - Gestor d’usuaris

L'usuari de Recursos Humans, ha de poder llistar tots els usuaris donats d’alta, i poder donar
de nous i desborrar-los en cas que calgui. També és l'encarregat de resetejar les

contrasenyes oblidades pels usuaris.

'3 Usuari de Recursos Humans
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3.2.3 - Veure/Crear noticies

L'aplicacié garantira que els usuaris identificats puguin veure les noticies referents a
'empresa d’ambit general al entrar o bé al seu ambit de treball. Aixd0 sera feina de
I’Administrador. També es preparara de manera que aquestes naoticies les introdueixi I'usuari

administrador mitjancant la seccié pertinent i I'ambit de la noticia.

3.2.4 - Seccid publica

L’administrador podra editar la part publica, introduint nou contingut mitjancant una interficie

amigable, com ara noticies o fotografies.

3.2.5 - Cercade treballadors

L'aplicacié permetra la cerca de col-laboradors a partir d’alguns parametres com el cognom,

o carrec dins I'empresa.

3.2.6 - Cercade nomines

Cadascun dels treballadors podra consultar les seves nomines. Mitjangant una eina intuitiva
l'usuari administrador les pujara en format pdf. L'usuari per poder consultar-la haura d’estar

autentificat.

3.2.7 - Documentacio

La aplicacido ens permetra la pujada de documents per a compartir-los amb els altres
col-laboradors. Aquesta documentacié haurda d’'estar disponible per a tots els usuaris al
modul corresponent. Aquests documents estaran llistats per directoris referents al tema o
I'area del document. Cada usuari podra esborrar els seus propis documents, perd no els
d'altres treballadors. Només s’acceptaran les tipiques extensions d’arxius (.doc, .docx, pdf,

etc...).

3.2.8 - Agenda

Cada usuari podra veure la agenda del mes actual i mesos seguents. En aquesta visio es
veuran events. Des d'aquest modul també es podran introduir nous esdeveniments de

manera gque es tindra un control de les activitats planificades.
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3.2.9 - Dades Personals

L'aplicacié ens permetra modificar les dades personals de l'usuari que s’ha autentificat.
Aquestes dades, hauran de passar uns controls tals que no introdueixin noms massa llargs o

caracters estranys.

3.2.10 - Errors en la creaciéo modificacio

Per poder mantenir una base de dades consistent, en cas de que tinguem un error, haurem

de tirar enrere totes les modificacions.

3.3 - Requeriments No Funcionals

3.3.1 - Concurréncia

L'aplicacié ha ser capac de tenir més d'un usuari a I’hora consultant la web.

3.3.2 - Temps de carrega

L’aplicacié ha d’estar dissenyada de tal manera que no costi molt de carregar mitjancant d'un

codi optim i unes planes XHTML" lleugeres.

3.3.3 - Duplicats en la documentacio

No es permetran duplicats a I'hora de pujar documentacié. En cas que I'arxiu que s’intenta
pujar tingui el mateix nom que un arxiu ja pujat, aquest segon no es podra pujar fins que

s’eshorri el primer.

3.3.4 - Seguiment dels estandards web

Tota la web estara codificada i programada seguint tots els estandards webs obtenint el

certificat de la w3c™.

3.3.5 - Seguretat
Total la web ha de garantir que les dades son segures i no poden ser capturades per una
tercera persona. Aix0 es garantira mitjancant un xifrat amb un algorisme especialitzat

predefinit.

* eXtensible Hypertext Markup Language
'* World Wide Web Consorcium, consorci internacional que produieix recomanacions per a la WWW.
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3.3.6 - Escalabilitat

L'aplicaci6 ha de permetre ser escalable en tots els sentits, des de poder dissenyar
ampliacions en un futur com poder canviar el servidor o la base de dades sense gaires
problemes.

3.3.7 - Persisténcia de dades

L’aplicacié per poder mantenir els usuaris actius, fara us de variables temporals al costat de

I'usuari (cookies'®, sessions...) i un cop surtin de I'aplicacié no estaran disponibles.

3.4 -Casos d'us

3.4.1 - Introduccio6

En aquest apartat es descriuran tots els casos d'us per als que la nostra aplicacié ha de

respondre correctament i como interactuen els diferents actors en vers I'aplicatiu.

Medificar/Esbarrar .
News Afegir News
Esbomrat Documentum
Cerca Companys

Pujada documentum
Consulta Documentum
Afegir component
wab publica

Gestio
Inforpersonal

Administrador

Consulta Nomina
Consulta Agenda

User

Iniciar Sessio

Modificar
component web publica
sbarrar component
web piblica

Crear Evant Agenda
ndificar/esbarrar
Event Agenda

odificacia/Baixa
dUsuaris
Consula Web Puiblica

Internauta

Fig. 3.1 Diagrama general de casos d'us

'® Fragment d’informacié que s'emmagatzema en el disc dur del visitant de la pagina web.
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3.4.2 - Casos d'us de I'actor user (treballador).

Esborrat Documentum
Cerca Companys

Gastld Pujada documantum
Inforpersonal

Consulta Documentum

Consulta Momina

Crear Event Agenda
odificariesborrar Iniciar Sessio
Event Agenda

Fig.3.2 Casos d'us del treballador

User

Iniciar Sessié

Els treballadors als que se’ls hagi donat accés a la intranet podran
accedir mitjancant el formulari d'ingrés. Un cop fet, no hauran

d’introduir la clau fins que expiri la sessio.

User, Administrador, RRHH

1.L'usuari accedeix a la web publica.
2. Introdueix l'usuari i la clau i li dona a entrar.

3. Accedeix a la portada de la intranet amb un missatge de

benvinguda.

1.1. En el cas de que la contrasenya no sigui la correcta, tornarem a
la portada de la part pUblica mostrant un error sobre 'accés no

desitjat.
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Consulta noticies

Mostra les noticies introduides pertanyents al grup d’usuaris al qual
pertany l'usuari validat, permetent la visualitzaci6 completa de la
noticia.

User

L'usuari ha d'estar validat.

1. L'usuari accedeix a la portada de la intranet.

2. Entra al modul de noticies.

3. Tria la noticia que I'interessa.

4. Accedeix a la visualitzacié completa d’aquesta noticia.

5. Torna enrere a la portada de les noticies i repeteix el procés.
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Consulta nomina

Mostra un pantalla on triar el mes de Ila ndmina que vulguem
consultar i un bot6 per poder avancar a la visualitzaciéo de la

nomina.

User

L'usuari ha d'estar validat.

1. L'usuari accedeix al modul de consultar la ndmina.

2. Tria el mes que l'interessa consultar i prem continuar.
3. Accedeix a la visualitzaci6 online de la nomina triada.

4. Es mostrara un boté per tornar enrere en cas de voler a triar el
mes de la nomina i tornar al pas 2 .

1.1. En el punt 2 si triem un mes per al qual

no tenim nomina, es mostrara un missatge indicant que el mes
introduit no es valid.
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Cerca companys

En aquest modul, podrem buscar a un company de feina per
diverses claus. Tant per nom d’'usuari, nom y cognoms, correu

electronic, etc.

User

L'usuari ha d'estar validat.

1. L'usuari accedeix al modul de cerca de companys.

2. Es tria la clau per la qual buscarem, i introduim el parametre.
Després premem el bot6 de cerca

3. Es mostren el resultat/s de la consulta.

4.Triem el resultat que ens interessa.

5. Accedim a la visualitzacio dels detalls del treballador
6. Tornem enrere per tornar als resultats.

1.1. En el cas de que no es retornin resultats, es mostrara un

missatge per tornar a comencar.
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Gestio InfoPersonal

En aquest modul, es podran editar la informacioé personal de cada
usuari amb un formulari on introduir el nom, la contrasenya, la

adreca electronica o una fotografia.

User

L'usuari ha d’estar validat.

1. L'usuari accedeix al modul gestio de la informacié personal.

2. Es mostra un formulari on introduir les dades personals. Les
dades que ja hagin estat introduides sortiran als camps, podent
editar-les.

3. Un cop editats els camps que volem introduir o canviar, premem
el bot6 de continuar.

4. El formulari passara unes validacions i si tot és correcte, es

gravaran els canvis i es tornara a la pantalla inicial.

1.1. En el cas de que la informaci6 no sigui la correcta, o bé
introdueixi caracters no valids, es tornara a la pantalla dels canvis

indicant el missatge d’error corresponent.
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Consulta Agenda

En aquest modul es podran veure els events de l'agenda. Es
mostrara el mes actual amb tots els events i és remarcara el dia

actual.

User

L’'usuari ha d’estar validat.

1. L'usuari accedeix a la portada del treballador.

2. Es mostra un grafic amb el mes actual on es mostraran els
events dia a dia.

3. En cas de voler consultar un altres mesos, es mostrara uns

enllagos al posterior i anterior.
4. Un cop triat I'event, podem fer clic per entrar amb més detall.

5. Un cop consultat, podrem tornar enrere mitjangant un enllag.
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Afegir Event a 'agenda

En aquest modul es podran afegir events de I'agenda. Es mostrara

el mes actual amb tots els events i és remarcara el dia actual.
User

L'usuari ha d’estar validat.

1. L'usuari accedeix al modul Agenda

2. Accedeix a la opcio de crear event.

3. Es mostrara un formulari on introduir la data de I'event, el titol a
mostrar a I'agenda, i el detall de I'event.

4. Un cop fet, li donarem a continuar i el formulari passara una
validacid. Si tot es correcte, es tornara a la pantalla de I'agenda.

1.1. En el cas de que la informacié no sigui la correcta, o bé
introdueixi caracters no valids, es tornara a la pantalla dels canvis

indicant el missatge d’error corresponent.
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Esborrar event a 'agenda

En aquest modul es podran modificar o esborrar events de
'agenda. Es mostrara el mes actual amb tots els events i és

remarcara el dia actual.

User

L'usuari ha d'estar validat.

1. L'usuari accedeix al modul Agenda

2. S’ accedeix a I'event a esborrar.

3. Fem clic al bot6 de esborrar, i ens demanara confirmacio.

4. Si fem clic a la confirmaci6, I'event s’esborrara i tornarem a la
pantalla de I'agenda, on es mostraran els altres events.

1.1. En cas de que no es pugui eshorrar I'event (events no creats
per l'usuari) es retornara a la pantalla del detall on s’informara de
I'error.
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Consulta Documentacio

L'usuari podra consultar tots els documents que ell mateix a pujat o

bé els documents que altres usuaris han pujat amb caracter public.
User, Administrador

L’'usuari ha d’estar validat.

1. L'usuari accedeix al modul gestié documentum.

2. Es mostrara una pantalla on es llistaran tots els documents pujats
tant per l'usuari com per altres usuaris, encara que no tinguin
caracter public.

3. Un cop triat el document que volem consultar, fem clic en aquest
document. Un cop fet entrarem al detall del document, on es veura

el titol, i una breu descripcio.

4. En cas que sigui el document que volem, farem clic al bot6 per
descarregar-lo i se’'ns obrira el dialeg de baixa de documents del
navegador. Un cop triada la destinaci6 del document farem clic a

continuar i tornarem a la pagina del detall.

1.1. En cas de que no tinguem privilegis per obrir el document
(caracter privat), se’ns mostrara I'error de que no s’ha pogut obrir el
detall.
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Pujar Documentacio

L'usuari podra afegir documents al modul de Documentum.
User, Administrador

L’'usuari ha d’estar validat.

1. L'usuari accedeix al modul gestié documentum.

2. Es mostrara una pantalla on es llistaran tots els documents pujats
tant per l'usuari com per altres usuaris, encara que no tinguin
caracter public.

3. Aqui farem clic al enllag¢ per pujar documents nous, i se’'ns obrira
la pantalla per introduir el detall del document, com un camp per
indicar la ruta del document i un camp per indicar el nivell de

privacitat del document (public o privat).

4. Un cop tot introduit i correcte, farem clic al boté de continuar i
s'introduira a la base de dades, retornant a la pantalla del llistat dels

documents.

1.1. En el cas de que la informacio no sigui la correcta,s’introdueixin
caracters no valids, o bé no s'introdueixi algun camp, es tornara a la
pantalla de la pujada indicant el missatge d’'error corresponent.
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Esborrar Documentacio

L'usuari podra esborrar els documents seleccionats en cas de que
siguin propis.

User, Administrador
L'usuari ha d’estar validat.
1. L'usuari accedeix al modul gestié documentum.

2. Es mostrara una pantalla on es llistaran tots els documents pujats
tant per l'usuari com per altres usuaris, encara que no tinguin

caracter public.

3. Si volem esborrar un document, haurem de marcar el document, i

donar-li a eliminar.

4. En cas de que tot sigui correcte, s’eliminara de la base de dades,
tornant a la pantalla del llistat de documents.

1.1. En cas de que s'’intenti esborrar un document que no és propi,

es retornara un missatge d’error i no s’esborrara el document.
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3.4.3 - Casos d'us de I'actor RRHH (Recursos Humans).

Esbarrar Namina

Iniciar Sessio

odificacia/Baixa
d'Usuaris

Fig.3.3 Casos d'us de RH

Pujar Nomina

En aquest modul, es podran pujar les nomines referents a cada

treballador i mes.

RRHH

L'usuari ha d'estar validat amb privilegis de Recursos humans.
1. L'usuari accedeix al modul gesti6 de nomines.

2. Es mostrara una pantalla on es llistaran les nomines pujades,

ordenades per treballador o bé per mes i any.

3. Un cop aqui farem clic a afegir nomina i ens mostrara un
formulari per introduir informacié de la nomina (treballador i mes) i
la nomina adjunta en pdf.

4. El formulari passara unes validacions i si tot es correcte, es
gravara a la base de dades el registre de la nomina pujada i la

mateixa nomina. Un cop validat, es tornara la pantalla d'inici.

1.1. En el cas de que la informaci6 no sigui la correcta, o bé
introdueixi caracters no valids o que sigui un treballador inexistent,

es mostrara I'error per tal de corregir-lo.
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Esborrar Nomina

En aquest modul, es podran esborrar les nomines referents a cada

treballador i mes.

RRHH

L'usuari ha d’estar validat amb privilegis de Recursos humans.
1. L'usuari accedeix al modul gestié de nomines.

2. Es mostrara una pantalla on es llistaran les nomines pujades,
ordenades per treballador o bé per mes i any.

3. Un cop aqui farem clic a la nomina a esborrar i ens demanara

confirmacio per esborrar-la.

4. En cas de que confirmem que volem esborrar-la, es tornara al

llistat de les nomines.

1.1. En cas de que passi algun error al esborrar la

nomina(errors de la base de dades), s'informara de I'error.
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Alta usuari

L'usuari de recursos humans, podra donar d'alta treballadors des
d’'aqui.

RRHH

L'usuari ha d’estar validat amb privilegis de Recursos humans.

1. L'usuari accedeix al modul gesti6 d'usuaris.

2. Es mostrara un llistat dels usuaris del sistema, i li donarem a

I'opcié de donar d'alta un treballador nou.

3. Es mostra un formulari on introduir les dades del treballador a

donar d’alta.
4. Un cop fet li donarem a continuar i ens demanara confirmacio.

5. En cas de donar confirmaci6 tornarem al llistat i s’enviara el nom

d’'usuari i contrasenya al treballador.

En el cas de que la informacié no sigui valida, o bé introdueixi
caracters no valids, es tornara a la pantalla de creacio indicant

I'error corresponent.
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Analisi i especificacid

Baixa usuari

L'usuari de recursos humans, podra donar de baixa usuaris des

d’'aqui.

RRHH

L'usuari ha d’estar validat amb privilegis de Recursos humans.
1. L'usuari accedeix al modul gesti6 d'usuaris.

2. Es mostrara un llistat dels usuaris donats d’alta, i farem clic a
'usuari a modificar o donar de baixa.

3. Es mostrara un formulari amb la informacié de l'usuari triat. En
cas de que vulguem modificar la informacio, la modificarem, i en
cas de voler donar de baixa al usuari, introduirem al camp baixa, la

data de la baixa.

4. En cas de no voler modificar res més, farem clic a continuar i ens

demanara la confirmacié corresponent.
5. En cas afirmatiu, tornarem al llistat dels usuaris del sistema.

1.1. En el cas de que la informaci6é no sigui valida, o bé introdueixi
caracters no valids, es tornard a la pantalla de creacié indicant

I'error corresponent.
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3.4.4 - Casos d'us de I'actor Internauta (Usuari de fora de I'empresa).

Consula Web Piblica

Internauta
Fig.3.4 Casos d'us del internauta

Consulta Web publica

Qualsevol internauta que arribi a la nostra web podra consultar la
part publica de la web on s’'informara de com es I'empresa o bé
podra veure imatges de I'empresa.

Internauta

1. L'usuari accedeix a la plana web publica.

2. Pot accedir als links publics mostrats, que hauran estat posats

per I'administrador
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3.4.5 - Casos d’us de I'actor Administrador (Usuari de fora de I'empresa).

Iniciar Sessio

Pujada documentum

Consulta Documentum

Afegir Mews
Esborrat Documentum S

odificar/Esborrar Administrador
News

Afegir comppnenl Esborrar component
weh publics web piblica
Consula Web Pablica

Fig.3.5 Casos d'us de I'administrador

Madificar
component web pablica
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Afegir Noticies

L’administrador podra afegir noticies publiques per tal de que tots
els usuaris les vegin només validar-se a la web. Aquestes noticies,

podran tindre, tant format com imatges adjuntes.
Administrador

L’'usuari ha d’'estar validat.

1. L'usuari accedeix al modul de noticies.

2. Es mostrara una pantalla on es llistaran totes les noticies
afegides per I'administrador.

3. Fem clic al bot6 d’afegir noticia.

4. Se’ns mostrara un formulari estandard per afegir noticia i un cop
omplert farem clic a Acceptar.

5. Si tot és correcte, la nostra noticia apareixera a la pantalla d'inici
de noticies.

1.1. En cas de que el formulari no sigui correcte, I'aplicacié ens

avisara que hem de corregir per tal de que sigui correcte.
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Analisi i especificacid

Modificar/Eliminar noticia

L’administrador podra modificar el contingut d’'una noticia.
Administrador

L’'usuari ha d’estar validat.

1. L'usuari accedeix al modul de noticies.

2. Es mostrara una pantalla on es llistaran totes les noticies

afegides per I'administrador.
3. Fem clic a la noticia a modificar.

4. Se'ns mostrara un formulari estandard on es mostrara la
informacié existent de la noticia. Aqui modificarem les dades i
premem acceptar.

5. Si tot és correcte, la nostra noticia apareixera a la pantalla d'inici

de noticies.

1.1 En cas de que el formulari no sigui correcte, I'aplicacio ens
avisara que hem de corregir per tal de que sigui correcte.

1.2. En cas de voler eliminar la noticia, en comptes de modificar les

dades, marcarem la casella d’eliminar i li donarem a acceptar.
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Analisi i especificacid

Afegir component a la Part Pablica

L’administrador podra introduir informacié per que es vegi a la part
publica de la web.

Administrador
L'usuari ha d’estar validat.

1. L'usuari accedeix al modul de gestié del contingut de la part
publica.

2. Es mostrara una pantalla amb el resum de tot el contingut afegit
per qualsevol administrador.

3. Afegira la informacio que vulgui al formulari de nou component.
4. Si tot es correcte, es mostrara la pantalla d’inici del modul.

1.1. En cas de que el formulari no sigui correcte, I'aplicacié ens

avisara que hem de corregir per tal de que sigui correcte.
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Analisi i especificacid

Esborrar component de la part pablica.

L’administrador podra esborrar informacié de la part publica que
hagi publicat ell mateix.

Adminsitrador
L'usuari ha d’estar validat.

1. L'usuari accedeix al modul de gestié del contingut de la part

publica.

2. Es mostrara una pantalla amb el resum de tot el contingut afegit
per qualsevol administrador.

3. Triarem la noticia a esborrar i farem click a esborrar.

4. Si tot ha sigut correcte, se'ns mostrara el mateix llistat pero sense
la noticia que hem esborrat.

1.1 En el cas que triem una noticia que no hem introduit aquest

administrador, se’ns mostrara el error pertinent, i el llistat anterior.
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4 DISSENY

4.1 - Introduccié

Degut a que ha finalitzat I'etapa d’especificacio ja tenim tot el necessari per comencar el

disseny de la nostra aplicacid.

En aquesta etapa del projecte hem d’elaborar el disseny que sera un document que donara
forma a cada modul per poder després implementar-ho correctament. La especificacid ens

donara la visié que necessitem per fer-ho.

L'objectiu d'aquesta etapa es la de formalitzar un bon disseny estructurat en moduls de
manera que podem solapar les etapes de la implementacid, i depenguin el minim un modul

de I'altre.

4.2 - Tecnologies de desenvolupament

Per a la realitzacié d'aquest projecte s’empraran diferents tecnologies, eines i metodes de
programacio. Per poder seleccionar-les s’ha tingut en compte que siguin lliures o Creative
Commons™ i que satisfacin les necessitats de la nostra aplicacié web. També s’ha tingut en

compte que la nostra aplicacié acompleixi els estandards web de w3c.
A continuacié es presenten aquestes tecnologies:
XHTML

Es l'acronim en anglés de eXtensible HyperText Markup Language. Es un llenguatge de
marques pensat per a ser el substitut del actual HTML, estandard web actual. XHTML integra
totes les normes de HTML i a més es converteix en molt mes estricte en les validacions. Esta
pensat per integrar-se completament amb els fulls d’estil CSS"’ i poder editar-se amb eines
de XML".

El nostre projecte, per tant, estara estructurat en pagines XHTML complint els actuals

estandards web.

'® Organitzacié sense anim de lucre que gestiona els drets d’aplicacions per a la distribucié lliure.
" Cascade Style Sheet
8 Extensible Markup Language
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CSsS
Es l'acronim en anglés de Cascade Style Sheet o, full d’estil en cascada.

Es un llenguatge artificial, creat per la W3C per a la definicié de I'estil de la pagina mitjancant
identificadors que permeten tenir controlats tots els elements de la pagina que volem
dissenyar. Aix0 ens dona molta llibertat per poder editar de diferents maneres un mateix
element i poder tenir mes d'un full d’estil per pagina, com per exemple, un full per si estas

veient la web des d’'un PC o bé des d’un dispositiu mobil.

Aquest llenguatge esta pensat per poder separar totalment la part funcional de la web amb el

disseny visual de la mateixa, de manera que quedi molt més clara la informacié de la pagina.

Amb els mateixos fulls d’estil, es poden maquetar les webs facilment, podent oblidar les
taules i/o frames per fer aquesta funcio. Aquest metode, es molt més clar i més senzill que el
anterior esmentat, i com hem dit abans, poder separar el disseny de la informacio. Aquesta

maquetacié s'anomena maquetacio per capes o layers.

El nostre projecte, utilitzara els fulls d'estil tant per definir la part visual de la pagina com per

poder editar els elements estatics de la mateixa.
PHP
Es I'acronim (recursiu) en anglés de PHP Hypertext Pre-processor.

PHP és un llenguatge interpretat, de llicencia lliure i forca utilitzat per a generar contingut

dinamic en documents web.

PHP genera unes funcions per al servidor, que és I'encarregat de interpretar la comanda i

retornar codi que sigui capa¢ d’entendre el navegador web.

Per tal d’aconseguir tot aixdo PHP permet la connexié amb diversos gestor de bases de dades
com ara en el nostre cas MySQL. Aixd ho aconsegueix mitjanant unes funcions ja

predefinides per a la connexié tant amb MySQL com els altres gestors.

Es podria haver utilitzat un altre llenguatge de programacié com ara ASP™ o bé VB.NET,

pero es va desestimar ja que eren tan potents com el PHP pero calia una llicencia no lliure.

Per tant, el nostre projecte utilitzara PHP ja que ens permet la versatilitat que volem amb

llicencia lliure i a més, forca documentacio al respecte.

| lenguatge web semblant al PHP o JSP amb tecnologia Microsoft.
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Javascript

Javascript es un llenguatge interpretat per el client, en el nostre cas el navegador. Javascript
es un llenguatge que rep I'heréncia directa de Java, per tant, es un llenguatge orientat a
objectes amb heréncia. Aquesta s’ha implementat mitjancant prototipatge. La sintaxi, com

ben hem dit, té un estil molt semblant al Java o al C.

Javascript, en el nostre cas, s'utilitza per millorar la interficie que utilitzem amb I'usuari. Per
aquest, la utilitzacio de Javascript es totalment transparent. Aquest, complementa les
funcions del xHTML. La funcié mes habitual a la nostra aplicacié per al Javascript és la tasca

de validar les dades introduides per I'usuari a formularis.
MySQL

MySQL és un sistema gestor de base de dades relacional, multifil, multiusuari i sobretot,
multiplataforma. També s’ha de dir que opera sota llicencia GNU GPL? encara que per
empreses privades que volen integrar-ho en un sistema privatiu s’ha de comprar una llicéncia

a Sun Microsystems.

En el nostre projecte, hem triat MySQL per la versatilitat que té en vers els llenguatges de
programacio acceptats. Altres gestors de bases de dades, també tenen aquesta opcié pero
disposen de llicencies privatives. El gran defecte de MySQL es a I'hora de tractar volums de
dades molt grans, ja que no disposa de tanta poténcia tot i que amb la llicencia de compra, la

velocitat de consulta millora considerablement.

A la nostra aplicacié, l'utilitzem per albergar les taules y les dades persistents del nostre

projecte.
PhpMyAdmin

Aplicacié web que normalment acompanya al gestor MySQL per tal de facilitar 'administracio

de les taules de la nostra base de dades. Esta escrit en PHP i es de llicencia GNU GPL.

Aquesta aplicacio ens permet crear taules, esborrar-les i consultar-les de manera agil sense

necessitat de instal-lar res ja que la podem consultar per web.

% General Public License o llicencia lliure.
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AdoDB

AdoDB es un conjunt de llibreries per a PHP y Pyton21 per a la interacci6 amb base de

dades.

Aquestes llibreries ens permeten als programadors desenvolupar aplicacions web d'una
manera portable, agil i segura. L'avantatge d'utilitzar aquestes llibreries i no les estandards

de PHP o Pyton es poder abstraure’s de la base de dades utilitzada.

AdoDB permet la interaccid entre els seguents sistemes: MySQL, Oracle, SQL Server,

SyBase, Acces, DB2 i SAP entre d'altres. També ens permet la connexié mitjancant ODBC.

En el nostre projecte I'hem triat per tal de poder aconseguir crear un sistema mes portable

per si en un futur es vol migrar la base de dades a un altre sistema.
GIMP

Es l'acronim de GNU Image Manipulation Program. Com indica I'acronim es un programa per

I'edicio d’imatges.
En el nostre cas, I'hem triat especialment per la seva facilitat d’'us i la seva llicencia GNU.

En el nostre cas, 'hem utilitzat per tractar les imatges per que encaixin en els nostres

esguemes i crear tant el logotip com la marca de I'empresa.
FCKEditor

FCKEditor es un editor WYSIWYG per a HTML escrit totalment en Javascript i que es pot
implementar tant en PHP com en Javascript. Es distribueix gratuitament sota la llicencia
GNU GPL.

Aquest editor l'utilitzarem per a donar format a diferents parts de la nostra aplicacié sense

que l'usuari coneix-hi cap codi HTML.
Smultron

Smultron es el editor que hem triat per a desenvolupar totalment I'aplicacié web. Es un editor
simple de text, amb llicencia GNU per a sistemes Mac Os X amb opcions de colorejar el codi

i previsualitzar la part HTML.

* | lenguatge web interpretat semblant a Java o Ruby.
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Filezilla (Client/Server)

Filezilla es un servidor FTP que també te una part client per poder connectar amb servidors
FTP?.

Per la nostra aplicacié I'utilitzarem per treballar remotament, en conjunt amb Smultron, en

cas de que no estiguem treballant des de la mateixa xarxa que el servidor.

4.3 - Moduls

En aquesta part definirem el disseny de la nostra aplicacié extret directament de la part
d'analisi i especificacio. Segons el document, podem extraure que tenim quatre grans moduls
i després cada modul es descomposara en diferents parts, una per cada funcionalitat del

modul.

La divisi6 en moduls s’ha fet per la correcta implementacié i per aconseguir una
implementacié més rapida, al no dependre de la finalitzacié total d'un per el comengament de
I'altre modul. Tot i aixd, hi ha un modul comu per tots, per tant, els demés dependran

d'aquest per al correcte funcionament.

Aquests moduls els hem agrupat segons l'usuari i les dades que movem, aquests moduls
son: modul de treballador, modul de recursos humans, modul de I'administrador i el modul

central, corresponent a la part publica i interacci6 entre tots els usuaris.

2 Fjle Transfer Protocol
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4.3.1 - Modul de Treballador

En aquest modul es descriuen totes les parts referents a les diferents funcionalitats creades
especialment per als treballadors. També en afegirem algunes que son comuns entre els

treballadors i els altres usuaris.

Aquestes parts son: Administracio dades, modul de documentacid, modul d’events i modul

de noticies.

Administracio dades

Employer

iMear Dades

hiod

Modificar Contrasenya l

Cerca Companys

—P User

Traballador

Fig. 4.1 Flux de dades de I'administraci6 de dades

En aquest modul, trobarem tota la informacié referent a les dades dels treballadors.
L’encarregat de tenir aquestes dades correctes sera el propi treballador. Aixo es degut a que
en una primera instancia l'usuari es creat per recursos humans, pero la informacio

actualitzada I'ha de mantenir el propi treballador mitjancant I'eina de modificar les dades.

Primer, podrem veure les nostres dades, organitzades en dos quadres, un per la fotografia, i
un altre per les dades personals tals que quedin d'una manera ben ordenada, de manera

gue sigui clar llegir-la.

En el cas de que aquesta informaci6 estigui mal informada, tindrem una eina per modificar-
la. Aquesta estara organitzada com I'hem vist abans, per tal de que sigui una modificacio agil
i segura. Tot aix0 s'enviara al servidor d’'una manera transparent per l'usuari, controlant els

errors en al modificacio.
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En el cas de voler modificar la contrasenya, tindrem una altre eina, per tal de poder controlar
I'accés no segur i assegurar-nos de que introdueixi la contrasenya antiga i la nova repetida

de manera consistent.

En aquest modul, també tindrem la opcié de buscar altres treballadors semblants a nosaltres,

tot buscant-los a la base de dades mitjancant les claus desitjades.

Modul de documentaci6

Documentum

Documentum
Treballador

Documentum

Fig. 4.2 Flux de dades del modul de documentacié

Aquest modul, sera I'encarregat de mantenir informats als usuaris de tota la informacio que
desitgin, mitjancant una documentacié d’'altres projectes, comunicats, o bé documents

d’'informacié general.

Al accedir al modul se’ns mostrara una pantalla on podrem afegir nova documentacio, els
documents pujats pel nostre usuari i els documents que veiem d’altres usuaris. Com es tracta
de d’'una empresa mitjana, podem triar la visibilitat dels documents mitjanant I'eina de grups.

Tot i que també tindrem un grup visible per a tots els treballadors.

En el cas de que vulguem afegir un nou document haurem de introduir les dades referents al
document, triar el grup de visibilitat, i buscar el document al nostre ordinador. Si tot ha sigut
correcte i s’han emplenat correctament els camps, el document es pujara al nostre servidor i

ens retornara a la pagina inicial.

En el cas de que vulguem descarregar un document, la tasca ha de ser molt més facil ja que
nomes tindrem que buscar el document i fer clic per descarregar-lo. També podem accedir

directament al document, per tal de veure els detalls d’aquest document.

53



Portal Corporatiu Disseny

El cas sera el mateix per a eliminar un document, tret que tindrem un altre llistat per veure els
documents pujats per nosaltres. Un cop triat, farem clic a eliminar, i ens sortira I'alerta de si
estem segurs d'eliminar-lo i si tot es correcte, ens retornara a la pagina inicial sense el

document pujat.

Gestor d’Events

Agenda

Agenda

Treballador

Agenda

Fig. 4.3 Flux de dades del gestor d’events

Aquest modul sera I'encarregat de poder disposar d'una agenda amb les funcionalitats d’

afegir events, esborrar-los i tenir un detall dels mateixos.

Accedim a aquest modul a la pagina inicial dels treballadors. Aqui se'ns mostrara una
representacié del mes actual en forma de calendari. En aquest calendari, veiem tant el nom
del mes com tots els dies, i en el cas que tinguem un event a un dia, se’ns mostrara un enllag
amb el nom curt de I'event. Per accedir a la informaci6 detallada del mateix, farem clic en

aquest enllag.

Per poder afegir events, haurem de entrar a la pestanya d’afegir events. Un cop dintre d’aqui,
se’ns demanara la informacié referent a I'event, com el dia i I'hora de I'event, la descripcio
curta per al calendari i la descripcié. Un cop fet aixo i validat el formulari, se’'ns retornara a la

pantalla de visualitzacio d’events.

Si volem eliminar I'event, I'inic que haurem de fer, es entrar al detall de I'event i fer clic a
eliminar event. Si tot és correcte, ens enviara una confirmacié per eliminar I'event i després

tornarem a la pantalla de visualitzacié d’events.
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Modul de noticies

Traballador

Fig. 4.4 Flux de dades del modul de Noticies

Mews

En aquest modul, el treballador la Unica funcionalitat implementada és la de veure les

noticies introduides per l'usuari administrador.

Aqui, podrem veure les noticies introduides en detall i podrem controlar el nimero de

noticies mostrades, ordenades per data de creacio.

4.3.2 - Modul de recursos humans

En aquest modul es descriuen totes les parts referents a les diferents funcionalitats creades

especialment per als usuaris de recursos humans.
Aquestes parts son: gestor d’usuaris i el gestor de ndmines.

Gestor d’usuaris

—,
Emplayer
M usuari
User
Esborrar usuari Empuse
.

Fig. 4.5 Flux de dades del gestor d’usuaris
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En aquest modul és I'encarregat de crear i eliminar usuaris i/o treballadors que accedeixen a
la nostra intranet. Un usuari de recursos humans registrara un usuari nou cada cop que els
hi ho demanin via correu electronic o mitjancant una peticié explicita del seu superior. Aquest
sistema no contemplara la peticié formal, siné que es pressuposa que aquesta peticio ja
existeix. En el mateix cas tenim les baixes del sistema, que seran controlades pel mateix

sistema.

En el cas de que tinguem la part formal de l'usuari, accedirem a la part del registre del nou
usuari. Un cop fet aixo0 se’ns mostrara el formulari per al nou registre. En aquest formulari
hem de validar que les dades introduides pel responsable son valides. Aquests controls han
de ser forca éxplicits ja que si no ho fossin produiran incongruencies a la nostra base de
dades. Aquests controls s’extenen també a la fotografia del treballador, també subministrada

en el procés formal.

Si ens arribés, una baixa, hauriem de seguir un procés semblant al abans descrit, on triarem
'usuari a donar de baixa i si volem esborrar tot el contingut introduit per a aguest usuari. El
procés esta orientat a donar de baixa treballadors, tot i que també podem donar de baixa
usuaris de recursos humans i administradors. Un mateix usuari, no es podra donar de baixa

ell mateix.

Gestor de nomines

namines

namines

Fig. 4.6 Flux de dades del gestor de ndmines

En aquest modul ens encarregarem de introduir i esborrar nomines dels treballadors.
En primera instancia, el treballador ha de firmar un document com que accepta que es
pengin les seves nomines a la web, i que nomes pugui accedir ell mateix, no s’emprin per
estudis i estiguin a una base de dades segura. Si tot aix0 es correcte, I'usuari es creara amb

el modul de nomines activat.
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En el cas de que vulguem afegir una ndmina, accedirem al modul corresponent i introduirem
'usuari a gestionar. Un cop fet aix0 se’ns mostrara un formulari per introduir una nomina
nova, i més a baix, les nomines que ja tenim pujades al servidor. S’ha de dir que l'usuari no
tindra permisos per revisar la nomina ja pujada, ja que suposaria una falta de confidencialitat.
Si tenim la nomina ja preparada, afegim la data de la nomina i adjuntem la nomina. El procés

nomes acceptara les nomines pujades en PDF.

Si es el cas contrari, que volem esborrar una nomina per que es incorrecta o bé no té sentit,

farem clic a esborrar a la taula on es llistaran les nomines ja pujades.

4.3.3 - Modul de I'administrador

En aquest modul es descriuen totes les parts referents a les diferents funcionalitats creades

especialment per als administradors.
Aquestes parts son: gestor de noticies i el gestor de grups.

Gestor de noticies

News

MNews

News
MModificar

Fig. 4.7 Flux de dades del gestor de noticies

En aquest modul ens encarregarem de introduir noticies per als treballadors i/o la part
publica. Per fer aquest gestor hem utilitzat el FCKEditor per tal de donar un aspecte una mica

mes visual a les noticies.

En el cas de voler introduir una noticia, hem de introduir les dades basiques, el titol amb el
que la veurem, el grup d’'usuaris al que va dirigida i el cos de la noticia. En el cos, podrem
utilitzar les eines de format, com ara, canviar el color del text, posar-ho en negreta o bé afegir
un enlla¢ a una pagina web. Un cop sigui tot correcte, validem el formulari i retornem a la

pagina d'inici, amb la noticia introduida a la base de dades.

57



Portal Corporatiu Disseny

Per a modificar la noticia, nomes hem de fer clic al boté de madificar, i una funcié omplira els
camps del nostre formulari amb les dades de la noticia que volem modificar. Un cop

modificada, farem clic a enviar i si tot es correcte es guardara a la base de dades.

Si volem eliminar la noticia, nomes tindrem que fer clic a la noticia (a sota del formulari) i fer
clic a esborrar. Si tot a estat correcte, tornar-me a la mateixa pantalla perd sense la noticia a

la nostra base de dades.

Gestor de grups

grupUsers

Afegir asignacia

Esbaormar asignacio

Fig. 4.8 Flux de dades del gestor de grups

Administrador

gruplsers

Els grups, son una eina que s’ha introduit, tot i que el client no ho ha demanat explicitament.
Es va demanar certa visibilitat per les noticies i els documents, i la solucié adaptada ha estat

la creacio dels grups.

Si accedim a aquest modul, veurem que podem afegir usuaris a un grup o esborrar els
usuaris d’aquest mateix grup. Amb aix0 tindrem grups d'usuaris mantinguts per l'usuari

administrador.

Si volem afegir un usuari a un grup, hem de triar I'usuari al desplegable d’usuaris i relacionar-
lo amb el desplegable de grups. Si tot es correcte, tornarem a la mateixa pantalla amb la

nova assignacié creada.

En el cas contrari, tenim un llistat de grups i usuaris on podrem fer clic a esborrar i si tot a

estat correcte, s’esborrara correctament.
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4.3.4 - Modul central
En aquest modul es descriuen les parts centrals, sobre les quals muntarem la resta del
sistema. També hem inclds aqui les funcionalitats que es veuran des de la part publica.

Aquestes parts son: interficie de la aplicacio, validacié d’'usuaris i noticies publiques.

Interficie de la aplicacio

En el disseny de la interficie de la aplicacio han intervingut molts factors, ja que buscavem un
disseny minimalista i a I'hora molt funcional. S’ha intentat donar prioritat a I'agilitat d'us i a
formar una interficie que entengués tothom.

Hem seguit un disseny general de la web utilitzant XHTML i un disseny per capes®® amb
CSS. Tot aixd es comu per a tots els moduls i totes les parts de la web.

Per a una correcta maquetacio s’ha utilitzat GIMP, per tal de poder adaptar tant els logos

com les imatges o icones comuns, tot intentant una correcta posicio estética de la web.

Aquesta interficies es trobara en continu creixement, per tal d’adaptar la aplicacié a nous
dissenys mes ostentosos o molt mes facils per als usuaris.

Un primer prototip de la web es aquest:

[niranegt
C‘orporatlva

Veure perfil Modificar dades Personals  Cerca Companys
Veure nomines Canvi de Password Notices Events Documentum Sortir

Inici Treballador

Tasques programades per avui:

| [+ €Jun-2009p =

Dilluns Dimarts | Dimecres Dijous |Divendres | Dissapte | Diumenge

i Z =) 4 5 6 ¥ 4
Domingo
8 9 10 33 13 14

Fig. 4.9 Primer disseny de la part central

% Divisi6 de la pagina o d’una part de la pagina que té un comportament diferent a la resta.
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Validaci6 d’usuaris

users
Traballador Validacid entrada

Fig. 4.10 Flux de dades de la validacié d’'usuaris

Aquest modul es comU per a tots els usuaris registrats. S'encarrega d’'una correcta validacio
dels usuaris, per a accedir a la web. En cada cas, un cop validat I'usuari, es redirecciona al
inici del seu usuari.

En el cas de no introduir les dades correctes, se'ns redireccionara al inici del web public,

indicant el codi d’error.

Visualitzacié de noticies publiques

MNews

Fig. 4.11 Flux de dades de la visualitzacid de noticies publiques

Aquest modul es el visualitzat al inici de la web publica. S’encarrega de mostrar el contingut
introduit per els usuaris administradors. S’ordenara per data i mostrara un nombre fix de

noticies.

En aquest modul també esta inclos la creacié d’'un menu per part dels usuaris administradors
a lI'esquerra de la pantalla per accedir a les diferents planes estatiques de la web. També
podran accedir a I'album de fotografies de I'empresa on es mostraran continguts aleatoris

sobre la nostra empresa.
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4.4 - Disseny de la Base de dades

El disseny de la base de dades, es portara a terme emprat el model denominat relacional.

Aquest model, es basa en representar les dades mitjangant taules amb diferents atributs i les

relacions entre taules mitjancant aquests atributs.

A continuacid es presenta el diagrama resultat d'aquest model amb el nostre model de dades

extret de la part de I'analisi de requeriments.

Fig. 4.12 Diagrama de la base de Dades

privileges
agenda PK |idprivilege
PK |idevent privilege
iduser
nomevent
comentari
dataevent
datacreacio Lsers empuse employers
PK [iduser PK |idtreballador | I |F | ldireballador
I_PI-( iduser fioribre
nominas ueer Apellidot
Ressidol Apellido?
PK |iduser privi — Telefano
PK | idnomina Mail
Comment
nomfitxer Imalge
extensio
mesnomina
dataactualitzacio
consultat
grupusers grups
PK |idgrup .
PK |id
PK |iduser lggrup
nomgrup
documentum
news
PK | iddoc PK | idnew
idgrup :
Idersador :Eg::apdor
datacreacio -
titol datacreacio
5 titol
comentaris o
ruta_document
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5 IMPLEMENTACIO

5.1 - Introducci6

Durant aquesta fase, es dura a terme la programacié de la nostra aplicacié web. En aquesta
fase, s’hauran d’acomplir tots els requeriments i especificacions de la fase d’analisi aixi com
els tots aspectes de la fase de disseny. Al finalitzar aquesta fase, tindrem el codi de la

aplicacié.

El codi font ha estat distribuit en diferents planes PHP, cadascuna per descriure una part o
bé un modul de la nostra aplicacié. Aguestes pagines, utilitzen una serie de funcions
implementades en aquestes pagines, o en el cas de tractar-se d’'una funcié mes general s’ha

emmagatzemat en un arxiu general per a totes les plantes PHP.

Els documents PHP van acompanyats per un full CSS (i un altre d’alternatiu) encarregats de

I'aspecte visual de tots els documents de la nostra aplicacio.

Les funcions en Javascript encarregades de validar els formularis, mantenir I'usuari actiu i
diverses coses mes, estaran enmmagtzemades a un fitxer i sera accedit per tots els

documents PHP.

Per dur a terme la implementacié es podria haver contractat un servidor propi, perd es va
trobar mes adient muntar un servidor web basic per poder tenir un control mes centralitzat.
Aquest servidor va ésser muntat per el projectista amb aplicacions de llicencia lliure com
s'esmenta a I'annex 1. En aquest servidor es muntara una base de dades MySQL i amb

sortida a I'exterior mitjangant un ADSL normal.

A continuacid6 comentarem les funcions i/o parts més significants que han estat

implementades durant la codificacio de I'aplicacié.
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5.2 - Moduls

5.2.1 - Modul de Treballador

Aquest modul s’encarrega de mostrar tota la part accessible als treballadors, com hem

explicat a les seccions anteriors. Per la implementacié6 hem seguit I'esquema donat al

disseny.

Administracié dades

(L mebaiacer D

Intraduim les Mostra alerta
dades d'usuar i
Validar Usuari incomecte
Comacta
¥
_ | Mostra Opcions del menu del
> treballador
corrects Tria
- ¥ v L]
Administracic Modul Gestor Veurs
| de dades Documentacic d'events noticies
carracie !
¥ ' l ¥
| Maodifica 4 Modificar Cerca
] 12

Contrasenya dades comganys
l A 4

Introdueix

Walida? Valida? claus par  |(a4—r
\ carcar
incorrecte Incorrecte
| o
si
¥
Mostra
resultats
Mostra detall

Fig. 5.1 Diagrama de flux del modul
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Modul de documentacio

(L reepatager D

Introduim les
dades d'usuari

Validar Usuari

Cormacta

¥

Muostra Opcions del mend del
treballadar

Mostra alerta

incomecie

v
Administracio
de dades

correcte

Documentacis

¥
Modul

F

Gesior

——

B

| d'evenis

Yeure
noticies

comecis

Docurment

Puja Consulta
Document

Esborra
document

incorrecte

<&

.

Detall
document

¥

Descarmega
document

cormecte?

Fig. 5.2 Diagrama de flux del modul

incomecie
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Gestor d’Events

(L weepaager [

Introduim les Muosira alerta

dades d'usuar

r

Validar Usuari -incomecte

Correcte
¥

Mostra Opcions del menu del
traballador

Tria

v ¥ 1 +

Adminisiracio hdacul Gestor

Weure
de dades Documentacic d'events

noticies

' Y

incorrecte fornar

¥ 9

Consulta
Agenda

Detalls
> | gwes [,
Esbarra 4—|

| incorrecte

|

~# Mo event
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Fig. 5.3 Diagrama de flux del modul
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Modul de noticies

Infroduim les Mostra alerta
dades d'usuan
“alidar Usuari in
Cmréct&
¥
Mastra Opoions del mend del
traballador
v
Tria
¥ v y v
Administracio Madul Gestor Veure
de dades Documentacic d'events noticies |4
v
Tela numers =
noticies

Fig. 5.4 Diagrama de flux del modul
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5.2.2 - Modul de Recursos Humans

Aquest modul s'encarrega de mostrar tota la part accessible als usuaris de Recursos
Humans, com hem explicat a les seccions anteriors. Per la implementacié hem seguit
I'esquema donat al disseny.

Gestor d’'usuaris

Introduim les Mostra alerta
dades d'usuarn
Validar Usuari incorrect

Cormecte
¥

haostra Opoions del mend del
Recursos Humans

: v

* Gestor Gestor de
| d'usuaris nomines
h J ¥
J Eshorrar
»| Mou usuari e 4

: Triem l'usuari j+—] 1I_|
5i
no
e X | |
oo Gl WP |, W
Fuja imatge

s

4 5
i

Fig. 5.5 Diagrama de flux del modul
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Gestor de nomines
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Correcte
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. yr Llistat
—["—» Puja nomina S
v -
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no |
| 355
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Fig. 5.6 Diagrama de flux del modul
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5.2.3 - Modul de I’Administrador

Aquest modul s’encarrega de mostrar tota la part accessible als usuaris administradors,tal i
com hem explicat a les seccions anteriors. Per la implementacio hem seguit 'esquema donat

al disseny.

Gestor de noticies

Inici
Administrador j'

Intraduim les Maostra alerta
dades d'usuari
= &
Walidar Usuan incorrecte

Comecte
¥

Mostra opclons del mend de
I'Admistrador

: .

Gestor Gestor de
noticies anups
! I
si
¥ ¥
- Afeqgir nova Llistat
™ noticia noticies
<G> B
8] Y
gt +
l T Esbnrrar Mrﬁcar le—T—
r noticia roticia
=i I
no no
L ™

Fig. 5.7 Diagrama de flux del modul
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Gestor de grups

I
Adminisirador j

-

Intraduim les Mostra aberta

dades d'usuari

Validar Usuari Incorrecte

Comrecte
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I"Admistrador
Gestor Gastor da
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1]
v L
.ﬂ.feg-lr usuari Esborrar usuari
al grup del grup

k=

Fig. 5.8 Diagrama de flux del modul
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5.2.4 - Modul central

La implementacié del modul central ha estat codificada alhora d'implementar les altres parts

ja que afectava directament al flux de treball.
Interficie

La interficie, ha estat dissenyada i codificada amb CSS i xHTML i I'aspecte final ha estat el

seguent:

{nirangt
orporativa

ri
sword

Eliminar Treballador
Sortir

Modul Nomines

Tria l'usuari a gestionar

" Jozman Josman Na
Fig. 5.9 Captura de pantalla del modul de ndmines
Validaci6 usuaris

Aquest modul es la base per entrar a la web. En el cada entrada es té en compte els

privilegis d’aquest usuari.

v

Mick: Iusuari
Pass: |||||||||

Login |

{nirang
C‘ orpc

Inici RRHH
inir
(

Inici Administrader  G¢
Canvi de Pi

Inici Administrador
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5.3 - Configuracié

5.3.1 - Nomenclatura arxius

Per una banda, els arxius pujats pel modul de documentacio, es deixaran amb el mateix nom
gue l'arxiu original que té l'usuari. Tots els documents, aniran a una carpeta del servidor. En
el cas de que el nom coincideixi amb un altre, s’afegira el sufix _1 per tal de mantenir tots els

arxius i no eliminar cap.

Per altra banda, en el cas de les nomines pujades per els usuaris de recursos humans, es
canviara el nom de l'arxiu pujat per tal de mantenir una nomenclatura clara i agil. EI model a
seguir sera el segient: nominaMmmAyyyyTii on mm son els digits del mes de la nomina,
yyyy els digits de I'any de la nomina i per Ultim, ii que seran els digits de la id del treballador

per al qual s’ha pujat la nomina.

Per la pujada de les imatges dedicades al perfil del treballador, es canviara el nom original

per la id del treballador per al qual es la imatge.

5.3.2 - Estructura de directoris i arxius

Tots els arxius estan organitzats a I'arrel del servidor web htdocs de la segiient manera:

htdocs (arrel) index de I'aplicacio, i punt d’entrada

fckeditor Javascript de FckEditor

adodb Llibreries de AdoDB

web PHP per implementar les funcionalitats
css Fulls d’estil
js Funcions javascript
php Funcions PHP
images Imatges estatiques de la web
uploaded documentum Documents pujats pels usuaris
uploaded nominas Nomines pujades per RRHH
uploaded images Imatges dels perfils
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5.4 - Validacio6

Tal i com es recull a l'analisi de requeriments, la nostra aplicacié6 ha d'acomplir els
estandards web de w3c. Aquesta validacio s’ha de fer mitjangant una eina proporcionada per

el World Wide Web Consorcium (w3c) al seu lloc web.

Aquesta eina ens valida el nostre codi, i a mes valida el nostre full d’estil sense cap

problema.

5.5 - Seguretat

La nostra aplicacié aplica varis sistemes 0 métodes basics per evitar que el nostre sistema

pugui estar en risc.

5.5.1 - Xifrat de claus

Per evitar que un intris pugui suplantar la identitat d’'un usuari registrat s’ha decidit
implementar un sistema amb validaci6 per contrasenya. Aquesta contrasenya estara
encriptada amb un algorisme MD5** unidireccional. Aixd vol dir que la contrasenya un cop al
nostre sistema de validacié no podra ésser recuperada de cap manera ja que no hi ha cap

algorisme que pugui retornar la entrada que li varem donar al MD5.

El que hem fet ha estat, a I'hora de crear un usuari nou, la clau donada per defecte per
'usuari de Recursos Humans sera l'encarregat de posar aquesta contrasenya i de
transmetre la mateixa a l'usuari en questid. A la nostra base de dades, guardarem la clau
d'aquesta contrasenya i en la validacié dels usuaris, compararem la clau guardada en MD5

amb la clau MD5 generada a partir de la contrasenya introduida per I'usuari.

5.5.2 - Ofuscaci6 de peticions

A I'hora d’enviar dades cap al servidor, s’ha tingut en compte que no es vol que la peticio
guedi registrada al navegador, (enviaments GET) ja que es podia capturar facilment. Per
aquest metode, s’ha utilitzat el metode POST i en els casos que s’ha utilitzat GET s’ha

intentat emmascarar amb un algorisme de xifrat simple, el base64%°.

Es un algorisme forca senzill, basat en la substitucié en base 64. No es gaire dificil de
trencar, al contrari que amb md5, perdo només el volem per poder ofuscar el codi enviat pel

navegador.

* Message-Digest Algorithm 5, Algoritme de xifrat molt utilitzat.
% sistema de xifrat posicional no gaire segur.
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6 PROVES

6.1 - Introducci6

Les proves d'una aplicacié sén un conjunt de casos a provar que comprovaran el correcte
funcionament de la nostra aplicacio i alhora, poder ajudar a detectar i corregir errors en la

implementacio.

Les proves de la nostra aplicaci6 tenen com a objectiu determinar si I'aplicacié
desenvolupada, conté algun error en la implementacié o incomplim algun requeriment

especificat a la fase d’analisi.

Les proves s’han realitzat per etapes, a la finalitzacié de cada modul desenvolupat, per tal
d’aconseguir provar totes les funcionalitats. D’aquestes proves se’n diuen proves d’unitat ja

gue es prova només la funcionalitat al modul desenvolupat.

Finalment, s’ha dedicat una etapa per poder provar tot junt un cop finalitzada tota la fase
d’'implementacié. D'aquestes proves se’n diuen proves d'integracié, ja que proven que un cop

tots els moduls funcionen per separat, funcionen tots junts.
A continuacié es detallen les proves de la nostra aplicacio.

6.2 - Proves d’unitat

S’han escollit els processos més importants per documentar les proves, ja que la prova a
estat molt exhaustiva. Volem provar que els processos principals funcionen de la manera que

s’ha especificat als capitols anteriors, per poder donar per bo el software entregat.

6.2.1 - Test de registre d’'un nou usuari (treballador)

En el cas de que vulguem afegir un usuari nou, hem de entrar amb l'usuari de Recursos

humans i un cop aqui, ens figuem al modul de nou usuari.

1. Introduim les dades incorrectament, amb un nom molt petit o bé sense contrasenya.
Sistema: No valida el formulari, i ens mostra I'error.

2. Introduim una fotografia massa gran amb les dades correctes.

Sistema: Ens crea l'usuari nou, pero ens informa que la imatge no s’ha pujat ja que era

massa gran.
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3. Introduim les dades correctes perd sense imatge
Sistema: Ens informa que l'usuari s’ha creat correctament.
4. Introduim les dades correctes i una imatge amb un tamany menor que 1mb.

Sistema: Ens informa que s’ha creat correctament I'usuari amb la imatge pujada per l'usuari.

6.2.2 - Test d’autentificacié d'usuari

Volem provar que amb l'usuari creat anteriorment (treballador), podem accedir a la aplicacio i

poder veure les dades que ha pujat I'usuari de recursos humans.

1. Introduim un nom d’usuari incorrecte, amb la nostra contrasenya.

Sistema: Ens retorna a la pagina principal dient que I'usuari introduit no existeix.
2. Introduim un contrasenya incorrecte per al nostre usuari.

Sistema: Ens retorna a la pagina principal dient que el contrasenya es incorrecte.
3. Introduim l'usuari i la contrasenya de I'usuari correctament.

Sistema: Ens valida i ens mostra la pagina de benvinguda al sistema.

6.2.3 - Test de creacio d’un event i la consulta del seu detall

Aqui volem testejar que podem crear un event nou i després visualitzar correctament els

seus detalls i la seva visualitzaci6 a la agenda.

1. Introduim les dades amb la data erronia.

Sistema: El formulari no valida i no ens deixa introduir I'event nou.

2. Introduim les dades amb 'hora en un format diferent al que es mostra a la web.
Sistema: El formulari no valida i no ens deixa introduir I'event nou.

3. Introduim les dades de I'event correctament. En el camp data introduim la data d’avui i a

hora figuem una hora qualsevol.
Sistema: El sistema valida I'event i ens mostra I'agenda amb I'event introduit correctament.
4. Un cop tenim I'event introduit per al dia d’avui, fem clic en el nom de 'event a la agenda.

Sistema: Ens mostra la informacié que hem introduit de I'event amb tots els detalls.
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6.2.4 - Test de creacio i esborrat d’'una noticia

Aqui volem testejar que podem crear una noticia nova i després, un cop veiem que esta

correctament creada, esborrar-la.

1. Introduim les dades de la noticia, i no fiquem un titol.

Sistema: El formulari no valida i ens retorna a la pagina de creaci6 de la noticia.
2. Introduim les dades correctes amb un grup conegut.

Sistema: Ens mostra la insercio correcta i després ens mostra les noticies introduides per

aquest administrador.
3. Un cop introduida, fem clic a bot6 d’esborrar la noticia.
Sistema: Ens mostra una alerta un cop ha esborrat la noticia.

6.3 - Proves d’integraci6

Amb aquestes proves es pretén descobrir possibles incongruéncies donades entre la

interaccio dels diferents moduls que formen el nostre sistema.

Per assegurar que la interaccio es correcta hem fet les seguients proves:

6.3.1 - Test de visualitzacio d’una nomina

En aquest test, veiem la interaccié entre el médul de pujar nomines per 'usuari de recursos

humans i despres la visualitzaci6 per part del treballador.

Aquesta prova es correcta, ja que veiem la nomina en el modul corresponent.

6.3.2 - Test de visualitzacié de noticies

En aquest test, veiem la interaccié entre diferents moduls i entitats. Per una banda, creem
una noticia per a un grup d'usuaris previament donat d’alta i amb usuaris assignats. Un cop
veiem que I'administrador veu la seva noticia (en el mode resum) entrem amb l'usuari que h

de veure la noticia.

Aquesta prova la donem per correcta ja que l'usuari veu la noticia.
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6.4 — Proves de compatibilitat

Degut a que la nostra aplicacid ha estat desenvolupada en un entorn web aquesta fase de
proves, té com a objectiu garantir que I'aplicacié funciona correctament i que permet ésser
visualitzada en els navegadors web més utilitzats independentment de la plataforma on

s’executin, tal i com es recull en els requeriments no funcionals.

Per assolir aquest objectiu durant la fase de desenvolupament, s’ha utilitzat el validador
XHTML de I'organisme w3c.

Tot i l'acompliment dels estandards segons la w3c hi han problemes coneguts
d’'incompatibilitats entre navegadors. Concretament, la nostra aplicacié ha estat testejada en
els navegadors mes habituals, Mozilla Firefox (tant la plataforma per a Windows com per la
de MacOsX), Internet Explorer 7 (tot i que hi han alguns problemes amb els fulls d’estil) i
Safari, només per Mac.

%} Inici Treballador - Mozilla Firefox

Archivo Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda

E - @ @ @ m http://192.188.0.191/weblinicioTreb.php ) ® ' Google

@ Mas visitados ¥ X DealExtreme: $4.3... v Comenzarausar.. 3\ Uitimas noticias ¥

{nirangt
Cor’por’atlva

Sole. SeX%e o2 ¢

Inici Treballador Veure perfil Modificar dades Personals  Cerca Companys
Veure nomines  Canvi de Password Notices Events Documentum  Sortir

Inici Treballador

Tasques programades per avui:

| [+ 4un-2009p =

Dilluns Dimarts | Dimecres | Dijous |Divendres | Dissapte |Diumenge

1 2 3 % 5 6 7

Domingo

8 9 10 11 12 13 14
Entrega Peris

Fig. 6.1 Captura de Mozilla Firefox (Windows)
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/= Inici Treballador - Windows Internet Explorer

@@, = I_Ehttp:.ﬂflgz.lss.&191}".\‘aby'|nic\o'rreb‘php =l ""X_E

| Fle Edt View Favertes Tools Help

‘i:f e EIHiDTrehalladﬂr | | J Eh T g C__g! T
®

ntrangt
_ C orporativa

Veure perfil Modificar dades Personals Cerca Companys
Canvi de Password Noticies Events Documentum  Sortir

Veure nomines

Inici Treballador

Tasques programades per avui:

= 1 Jun - 2009

{

Dilluns Dimarts | Dimecres | Dijous Divendres | Dissapte Diumenge

1 2 3 4 5 6 7

Domingo

8 9 10 13 13 14
Entreqga Peris

Fig. 6.2 Captura de pantalla amb Internet Explorer 7

000 Inici Treballador
- | > + mtp:,ffls\z.lﬁs.o.]glfwebflnicmTreb‘php ¢ | (Qr Google
M = EEETENFEES Amazon  eBay  Yahoo! Noticias (33)w

[nirangt
orporativa

Inici Treballador

Tasques programades per avui:

[+ €3un-2009p =

Dilluns Dimarts | Dimecres| Dijous | Divendres| Dissapte | Diumenge

1 2 3 4 5! 6 7

Domingo

8 9 10 11 12 13 14
Entrega Peris

Fig. 6.3 Captura de pantalla amb Safari (MacOs X)

Per tant, I'aplicacié ha superat amb éxit les proves de compatibilitat.
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7 AMPLIACIONS

7.1 - Introduccio

En aquesta part, es descriuran les possibles funcionalitats que s'implementaran en un futur

mes 0 menys proper.

Aquestes ampliacions es faran en base al projecte abans descrit, millorant o implementant

noves funcionalitats demanades.

7.2 - Possibles millores

7.2.1 - Sistema de enviament de mails

En principi, aquesta funcionalitat es va considerar de fer en les primeres versions tant de
I'estudi de viabilitat com de I'analisi de requeriments, perd degut a un problema en la

planificacié, no s’ha pogut implementar totalment.

Aquest sistema, ens permetria poder posar-nos en contacte amb altres usuaris, un cop els
hem buscat pel modul de cerca de companys. També ens permetria mantenir una bustia

interna de correus entre empleats.

7.2.2 - Millora en el flux de creaci6é de nous usuaris

Aquesta nova funcionalitat en principi hauria de ser implementada en conjunt amb la descrita

en el punt anterior.

Aquesta funcionalitat consisteix en poder automatitzar el flux de la informacié del registre,
enviant un mail un cop ha finalitzat el registre i que I'usuari, quan rep aquest missatge, podria

verificar el registre mitjangant un enllag al canvi de la contrasenya.

7.2.3 - Seccié Album de fotografies

Actualment, a la part publica, podem introduir noticies o bé seccions d'interés general. El que
es crearia amb aquesta millora seria una seccié mes completa, on podriem afegir un album

de fotografies d’empleats o bé per donar a conéixer I'empresa.

7.2.4 - Millorar el disseny de la aplicaci6 introduint parts personalitzables

El disseny de l'aplicacid6 ha de esser polit ja que hi han algunes parts que s’ha intentat
reutilitzar el codi dels fulls d’estil per tal de estalviar temps. Tot i aix0 s’ha implementat una

aplicacié amb un disseny cuidat, encara que tot es millorable.
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7.2.5 - Creaci6 d’'un forum de discussi6

Més endavant, seria bo tenir un espai compartit semblant a les noticies perdo amb molta mes
interaccié entre els usuaris. Aix0 estaria amb la linea dels requeriments, per tal de que els
treballadors s’ajudin entre ells, tenint aquest espai per preguntar i respondre temes entre els

treballadors.

7.2.6 - Internacionalitzacio

Tot i que en un principi es va pensar fer la aplicacié en castella i catala degut a temes de
temps no s’ha pogut complir aquest requeriment. En un futur es podra consultar tant en

castella com en catala ja que a nivell d'implementacié s’ha tingut en compte.
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8 CONCLUSIONS

8.1 - Conclusions

Un cop finalitzat el projecte, és hora de fer una valoracié dels objectius assolits amb la

realitzacio d’'aquest projecte de final de carrera.

Des del primer moment, s’ha procurat realitzar una aplicacié el més estructurada possible
amb una presentacid acceptable, que sigui el més facil i agil d'utilitzar ja que els usuaris no

han de tindre un nivell molt alt en questions informatiques.

Sempre s’ha treballat pensant en el futur, ja que volem que I'aplicacié segueixi creixent i
ampliant amb més funcionalitats ja que ha I'empresa evoluciona i els requeriments creixeran

en funcio del que creixi I'empresa i la nostra aplicacié ha de ésser capag de suportar-ho.

Personalment, aquest projecte de final de carrera m’ha ajudat a consolidar tecnologies que
he aprés al llarg de la carrera i a conéixer de noves que em serviran per a un futur meés o
menys proper. També m’ha ajudat a conéixer totes les fases per les que ha de passar un
projecte per tal de realitzar-se correctament i que la codificacié i implementacié només és

una part d'aquest.
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ANNEX 1

X.1 - Introduccié

Aquest annex es una breu explicacié de com s’ha desenvolupat aquest projecte a un entorn
real. S'’exposara tant la instal-lacié correcta de I'eina que conté el servidor web i el gestor de
la base de dades com el correcte funcionament de tota la plataforma de desenvolupament

que s’ha fet.

Com s’explica al capitol 2 (Estudi de viabilitat) hem triat instal-lar un paquet que inclogui totes
les eines necessaries. En el nostre cas, hem triat XAMPP que contenia les eines que
necessitavem i es un projecte amb llicencia GNU *. Aquest paquet, conté Apache® com a
servidor web, una base de dades MySQL, amb el seu gestor phpmyadmin i diverses
funcionalitats mes, que no explicarem en aquest moment. També esta preparat, per allotjar

un servidor de FTP, com ara el Filezilla®.
X.2 - Instal-laci6 XAMPP
1. Descarregar I'Gltim executable del paquet de XAMPP.

http://www.apachefriends.org/en/xampp-windows.html

2. Instal-lem I'aplicacié amb les opcions tipiques.

B3 XAMPP 1.6.6a win32 (Basic Package) =
Choose Install Location
Choose the folder in which to install XAMPP 1.5.6a.

Setup will install XAMPP 1.6.8a in the following folder. To install in a different folder, dick
Browse and select another folder, Click Next to continue,

~Destination Folder

| ct\xampp Browse. ..

Space reguired: 194,8M8
Space avaiable: 2.5GE

Tillsaft: Inskall System v2.25

< Back Next = Cancel

Fig. X.1 Ruta d'intal-lacio
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5]

XAMPP Options =
Install options on NT/2000/%F Professional systems,

XAMPP DESKTOP

¥ Create a XAMPP desktop icon
XAMPP START MENU
¥ Create an Apache Friends XAMPP folder in the start menu

SERVICE SECTION

¥ Install Apache as service
¥ Install MySQL as service
™ Install Filezila as service

See also the XAMPP for Windows FAQ Page

ullsaft Install System w2, 25

< Back I Install I Cancel

Fig. X.2 Opcions d’instal-lacio

il
Installing -
Please wait while XAMPP 1.6.63 is being installed,

ysgld-nt.

Extract: my_print_defaults.exe ;I
Extract: myisam_ftdump.exe

Extract: myisamchk, exe

Extract: myisamlog.exe

Extract: myisampack.exe

Extract: mysgl.exe

Extract: mysql_dient_test.exe... 100%

Extract: mysql_upgrade.exe

Extract: mysgladmin.exe

Extract: mysglbinlog.exe

Extract: mysglcheck.exe

Extract: mysqgld-nt.exe EI

Mullsaft Install Swstem w2, 25

= Back | Iext = Cance! |

Fig. X.3 Instal-lacié

_|ol x|
Completing the XAMPP 1.6.6a
Setup Wizard
¥AMPP 1.6.6a has been installed on your computer,
Click Finish to dose this wizard.
= Back | Einish | Carnce]

Fig. X.4 Instal-lacié completa
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Si tot es correcte, ens hauria d'aparéixer la consola de XAMPP des d’on controlarem els tres

serveis, Apache, MySQL i en el cas de treballar remotament, Filezilla Server.

XAMPP Control Panel Application

XAMPP Control Panel | Service...

~Modules

Swve Apache  Running Stop

[ sve MySgl  Running Stop
[ sve FileZilla Running | Stop

Mercury

Ir 11 I
Status Check CK
Busy. ..

Busy. ..
FileZill

4

Fig. X.5 Control Panel de XAMPP

3. Ara ens hem d'assegurar de que la configuracié de la nostra passarel-la a internet sigui
correcta, per redireccionar els ports necessaris al nostre servidor. Haurem de redireccionar el

port 80 i 8080 per veure I'aplicatiu per internet i el port 3306 per a poder accedir remotament
a la base de dades MySQL amb eines externes.

4. També hem d'instal-lar dues eines que utilitzem, ADOdb amb llicencia GNU i FCKeditor
amb la mateixa llicencia. Per instal-lar-los, hem d’incloure les carpetes al directori htdocs

pero al nostre cas, aixo ho farem en la instal-lacié de la aplicacio.
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X.3 - Instal-laci6 de la Intranet Corporativa

A l'arxiu instalacio.rar lliurat trobem la carpeta htdocs que ha de ser posada a l'arrel de la
instal-laci6 de XAMPP tipicament (c:\xampp\htdocs), i en el cas que ens demani

sobreescriure, sobreescriurem.

En el cas de la base de dades, hem d’executar el script de creacid i de poblament de dades

necessaries. Es troba inclos a I'arxiu instalacio.rar amb el nom script_creacio_bd.sql.
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