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Resum del projecte (extensié maxima 100 paraules)
-Catala:

Unit4 va comencar a implantar en els seus equips de desenvolupament a nivell estatal la
metodologia scrum. Amb els temps, es va tenir la necessitat de informatitzar el procés
d'scrum. Es per aixo que l'any 2009 es va iniciar el desenvolupament d'un software per
aquest objectiu. L'actual projecte doncs, parteix de la necessitat d'acabar de desenvolupar
algunes parts essencials per al bon funcionament del software ekon SCRUM.

-Castella:

Unit4 empezé a implantar en sus equipos de desarrollo a nivel estatal la metodologia
scrum. Con el tiempo, se tuvo la necesidad de informatizar el proceso de scrum. Es por eso
gue en 2009 se inicio el desarrollo de un software para este objetivo. El actual proyecto
parte pues, de la necesidad de finalizar el desarrollo de partes fundamentales para el buen
funcionamiento del software ekon SCRUM.

-Anglés:

Unit4 started to implement their development teams with scrum methodology statewide.
Over time, there was the need to computerize the scrum process. That's why in 2009

began developing a software for this purpose. The current project starts with the need to
finalize the development of key parts for the proper functioning of ekon SCRUM software.







Taula de continguts

R 11 1o T [T o] [ USSR 1
O R @ o] 1= o £ S 1

2 |V o] 1) V7= Tod T L PP P TTPP 2
R TR =1 = Lo [ = o o PERRSURRPER 2
U o 1 P EEEURPRRRR 3

1.5. Organitzaci® del MEMOKIA.......c.cciiiiiiiee e e e e e e s e e e e s eraae e s 4

P22 | oo o (U Totod T J= TR @ U SR 5
2.1. QUE ES SCRUM?......eiiii ettt ettt et e st e e s sae e e s e e e s anbeee e nneeeeen 5

2.2. QUINS QVANTALJES SUPOSA?. . .uurrireiiiiiieieeeeeeeseississasasasreresrreerraeeeaeaeesesesanaas s snsssnsnsrsneeees 5

2.3. Definicions, acrOnNimsS | @brEVIACIONS. ........oeeee ettt et et e e e e eea s 7
2.4. Com funciona SCRUM? La SEVA [0QICA.......uuviiiiiiiieieeeie et e e 7

3. EStUdi de VIBDIIILAL. .....oei it et 13
I 30 R [ 311 0 To [1 o] T J PSSR PPPR 13
0 I B @ o [=Tox 110 ES o 1= I o] (0] [ (- S 13

3.1.2. PartS iNErESSAUES. ... ..ueiieiii ettt e e e e et e e e e e e ae e e e e e 14

3.2. Estudi de 1a SItUACIO QCTUAL..........oi e 14
I I O o] 1 (= F TP TRUPRRP 14

I B 1Tl ] o Lod o I £ (o TR 14

3.2.3. Usuaris i/0 personal del SIStEM@.......uuiuiiieiciiiee e e e e 15

3.2.4. DIiagnOstiC del SISTEMAL........uiiiii et e e e e s are e e 15

R T (o (117 £ S 16
3.3.1. ReqUISILS FUNCIONAIS. .........ciiiiiiiiiiie e e e e e e e 16

3.3.2. ReqUISIts NO fUNCIONAIS..........uuiiiiiiiiiiiiiie e e e e e 19

3.3.3. Catalogacio i prioritzacio dels reqUISItS..........ccuvviieeiiiiiie e 20

3.4, AIternatives @ 1a SOIUCIO.........c.uviiiiiiiee et 21

K853 @20 o] 11 ] T J PSPPI 21

R S = o [ o] (0] =T ox (T 23
Nt 1o Yo [ o o o RS 23

4.2, W B .. e et e et et araanan 23
4.2.1. Fases i activitats del ProJeCte.......cccceeiiiii i —————- 23

A.2.2. MIESTONES. ...ttt e e ettt e e s ettt e e e e e bbb e e e e e s nb e e e e aaeeee 24

G T = = Tol W] E=To oo (=] I o] o] [T (S 24

4.4, Calendari el PrOJECIE........ccce e e e e e e e e 25



o T D 1Y o 11 o [T o Tor =PRI 25

4.4.2. Quadre de tasques del PrOJECIE.....cuiiiiiii e 25
4.4.3. Calendari teMPOraAl...........cceiiiiiiie e aa e e e e e 27
A e (=TS 0 0L ] RS RR 27
4.7.1. EStimaciO COSt A& PEIrSONAL...........coiuuiiieeeiiiiiiiee st e e e e eaaree s 28
4.7.2. EStIMACIO COSt AEIS FECUISOS.......ueiiiieieeeiiiieee e ettt e e e et e e e e e enaneeeeeeens 28
4.7.3. Estimacio cost de 1€S aCtiVItatS..........ccuvieiiiiiiiiie s 29
4.7.4. Resum i @nalisi COSt DENEFICI........uuuiiiiiiiiiiiie e 30
T @0 (o] 01T I TP TPPPRUT 30
ANALIST | HISSENY...uiiiiiiiiiiii ity e e e e e e e e e e e e e e e e e arrereeaeeeaaaaaaeaseaseanns 31
ST N [ 311 0 To [1 ot od T J PSSR PPRR 31
5.2. Arquitectura de I'apliCaCiO..........cuiiiiieiiii e 31
RS B 1 (=g (o =T U LU = g S 32
5.4. Funcionalitats de [€S MillOreS...........oiiiiiiiiiiiee e e 34
5.5. Diagrama de la base de dades..........uueuviiiiiiieii e 44
T 0] 0] (=1 41T 1 = Lo o T PUUPRURRR 47
L0 I T 1 0 Yo [ oo o PR a7
6.2. Entorn de deSenVOIUPAMENL..........uuuiiiiiiiiiiiie e er e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaanes 47
(SRS I =l o1 (o4 g o == o U o T TP 48
6.4. DESENVOIUPAMENT BN JAVA......uuiiiiiiiiiiieeeeeee e e e e e et er e e e e eeeaaeaesesasee e e e s nansnneraees 49
(O T0 11 Tor= Tl [0 T I o (0 1Y/ PRRRRRR 51
4 O 13110 To [1 ot od T J PSS PPRR 51
A7 =5 11 o [ oo To 1T Tox (o OO PR 51
7.3 PrOVES UNILAMIES. .. eiee ettt ee ettt e e e ettt e e e e e sttt e e e e e e st ne e e e e e e e anneteeeaeesanneeeeeens 52
7.4. Test en departament [+D.......ucuiiiiiiiiii e 56
Valoracio del projecte final de Carrera......... oo 57
8.1. Objectius aconNseguitsS i N0 AaCONSEQUILS.......ccccuuuriiiiiieiiriie e eeee e e e es s e s erereeeees 57
8.2. Possibles ampliaCions i MIllOreS.........coueeeiiiiiii i 58
8.3. Desviacions respecte la planificacio...........ccccoovciiiiiii i 59
R -1 (o] - ol o I o 1T Yo  F- | S 60
(211 ] [0 | = 1= VS P RUUURURRR 61
(@] o] 11T 01 o L] I T EURPRRRURR 62



index de taules

Taula 3.1: Valoracio dels objectius del ProjEClea.... ... 13
Taula 3.2: Parts iINTEreSSAUES. ... ...ui i eeiee ettt e e eeame e e s e e e e e e e e sneeaaeeeeeaneees 14
Taula 3.3: Prioritzacio dels requisits funCionals.............ccccciiiiiiiiiiieiiee e, 20
Taula 3.4: Prioritzacio dels requisits N0 fUNCIGNAL..............eviiiiiiiiiiieee s e e e e erareae e 21
Taula 4.1: Fases generals del ProOjECTE. ... mmmmmmmeeeeeeeeceee et e e e e e e es s eeeeeeees 23
Taula 4.2: Milestones 0 punts Claus del ProjECI . i e e e a e 24
Taula 4.3: Valoracio dels diferents reCursos deJEILE. ............ovieeiiiiiiireee e e eeie e e 24
Taula 4.4: PlanifiCaCiO PrEVISTaAL......uuuiiiccecee e ee e e e ettt rrr e e e e e e e e s eseeer it e e e e eaaaaaaaaaaaeeaeans 26
Taula 4.5: Resum del cost del personal........cccecuveieiioieii e 28
Taula 4.6: Resum del COSt UEIS MBCUISOS. .. .areiieiee ettt 28
Taula 4.7: Resum del COSt de 188 ACHVItALS . mmeeeeteeeieiiiiiiii e 30

index de figures

Figura 2.1: Reunions i rolS €N SCRUM........ummmeeteeieiiiiiiseiissisiniieieeeeeeessssssssnerrrrereeeeeeseees 9
Figura 4.1: Diagrama de Gantt del PrOjECTE. .cuumumuuriiiiiiiiiiieieiiie e rmmmr e e e e e e e s 27
Figura 5.1: Dissenyadora de fOrmularis........ueeuueeeioree e ee e 32
Figura 5.2: Vista d’un formulari Karat.........ccc.uueiieiiiiiieee e eee e 33
Figura 5.3: Formulari de I'assistent d'SPrintS..........ccccciiiiiiiiiiiiiiiecee e 36
Figura 5.4: Formulari de la importacio de hiStQries............ccccceeiiiiiiiiiiiieeee e 37
Figura 5.5: Formulari de |a duplicacio de taSOUES..........urrriiiiiiiiieiiieieeieee e s s vememe e e e e 39
Figura 5.6: Formulari de la consulta d’hores peni@i dia.............cccoeeereeiiiiieiie e 40

Figura 5.7: Formulari de creacid de hiStOrieS..........ccooooiiiiii i eee e e e 41
Figura 5.8: Formulari del historic dels camps ardaB...............cooeeiiiiierien i 41

Figura 5.9: Formulari de la visio global dels S[iN........cvviiiii e 42
Figura 5.10: Formulari de la imputacid d’'hOreSStS. ........ooivveierieiiiiiiie e 44

Figura 5.11: Diagrama de les taules USAAES......ccccccoeoiiiiii i e ee s e 45
Figura 6.1: Métodes a desenvolupar segons elssygaptgenera karat-...........cc..cccoevvvvveeeeneen.. 50

Figura 6.2: Propietats de 'Objecte de NEQOCi....ccccveiiiiiiiieiee e eee e 50

Figura 8.1: Diagrama de Gantt de la planificaai@ffi.................cccoceeeiiiiiiie e, 49






Millores en I'eina ekon SCRUM

1. Introduccid

1.1. Objectius
Aquest projecte ha estat realitzat en col-laboranid I'empresa UNIT4, d'acord al conveni de coapéra

entre la entitat i la Universitat Autonoma de Béooa (UAB).

L'aplicaci6 ekon SCRUM va sorgir de la necessi@tl'dmpresa d'informatitzar tota la metodologia i
conjunt de bones practigues englobades en el gm®nséna metodologia SCRUM. La necessitat de
'empresa de coordinar informaticament i deixar stamcia de la gestid dels diferents equips de
desenvolupament en el procés que es porta a tarrtee metodologia SCRUM. Agquesta metodologia fa
incorporar a l'equip de desenvolupament un aspacié més global del projecte, obtenint un control
complet tant de la feina propia del desenvolupamon la dels altres companys d'equip. Aixo doncs,

provoca una probabilitat d'exit elevat en la cosidulel projecte en les dates acordades.

L'objectiu d'aquest projecte, tal i com indica iblf és el de millorar tots els aspectes possides
I'aplicacioekon SCRUM. Hi ha diversos aspectes de I'aplicacié que nocsémdes per a l'usuari i tenen

una lentitud excessiva sobretot alhora d'introdades i poder treballar amb elles.

ekon SCRUM és un programa intern de I'empresa t@sena tot el control de la metodologia scrum en un

software per tal de tenir una serie de registresnmtics navegables i consultables en el temps.

Tenint en compte la naturalesa del projecte, quésan altra que la de millorar una aplicacié exist
estem doncs parlant d'un projecte obert. Aix0 io#plgue els objectius del projecte poden ser molt
diferents, i poden implicar el desenvolupamentakes funcionalitats de I'aplicacio, o bé, la mélataltres

parts del software existent.

La fita primordial del projecte es que a la finaditid del mateix l'aplicaciekon SCRUM sigui una
aplicacié usable, amigable, que millori notablemi&periencia de l'usuari i que tingui un funciorent

rapid i agil
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El projecte ha estat realitzat entre novembre d® 2Quny de 2011, amb una duraci6 total, de 56@%$,0
regulades pel conveni citat anteriorment.

Per la part tecnica, l'entorn de desenvolupamenestat karat 8.0, plataforma tecnologica creada i
desenvolupada per UNIT4 que permet crear, afegnsgmalitzar productes o millorar-ne d'existentd am

noves funcionalitats segons esdevingui la necéskgtéer-ho.

Absolutament tota la plataforma karat, funciona abalva, per tant és necessari I'is del mateix per

desenvolupar i implementar millores sobre la cifald#éaforma.

1.2. Motivacio

La principal motivacio per realitzar aquest progeés el fet de poder viure una experiéncia labemagl
mon de la informatica professional. Des de que eaigeixer la possibilitat de realitzar un conveai d
practiques entre la Universitat Autonoma de BarwloUnit4 els meus esforcos es van centrar enrpode
acabar totes les assignatures de la carrera per pedicar-me completament a fer el projecte erstqu

empresa.

Crec que és molt important poder finalitzar els snestudis d'aquesta manera, i alhora demostradédra

mon academic les meves aptituds i coneixements.

1.3. Estat de l'art

En els meus estudis inicials de l'aplicacio i enpemeres reunions amb el meu tutor del projecey

poder comprovar de primera ma quins eren els gahlss del software.

L'aplicacié ekon SCRUM va ser desenvolupada petrgumecaris de I'any 2009/2010. A la finalitzaced d
projecte és possible que quedessin inacabats aspestes de I'aplicacié tot i que és una aplicqui te
una integritat de dades perfecte, i quasi no lgdpaaspecte a millorar en relacié a les basesdiesdd.es
millores doncs han de ser aplicades i desenvolgpadenoves funcionalitats que afegeixin usabibtat
I'aplicacio. Aquestes millores poden incloure dssis, escriptoris, automatitzacions en modificads

dades, etc.
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La necessitat de poder manejar les dades amb sapideportar a fer servir Microsoft Excel en de¢minde
ekon SCRUM per a explotar les dades que anteridrimavien estat entrades a l'aplicacio. Aquest full
Excel obtenia les dades de les bases de dadeaptlealio, i es feien servir per al procés d'scem

comptes de la propia aplicacio dissenyada exclosiva per a aixo.

Es per aquest motiu que moltes de les noves fualifats que seran desenvolupades sén idees extietes
I'Gs intensiu que els treballadors de la plantd+d® han anat experimentant amb aquests fulls deutal

Excel.

1.4. Unit4
Unit4 és una multinacionald'origen holandés detmsede les tecnologies de la informacié que ofereix
diverses solucionERP per a la gesti6 total de les empreses i servemcads. Les seves oficines centrals

es troben a Sliedrecht (Holanda).

Unit4 desenvolupa, implementa i ven diverses suid&$, que poden estar formades per Finances,
Logistica, Comptabilitat, Recursos Humans, Gesti®jectes, Nomina, CRM, etc..

Fabrica i comercialitza software de gestio empiakal que a més a més ofereix suport mundialment d
forma agil i flexible, amb I'objectiu d'ajudar aslerganitzacions dinamiques a gestionar les seves

necessitats de negoci de manera efectiva.

Unit4 disposa de filials en 17 paisos europeus,am en altres 7 repartits entre America, AsiaifiRac

Africa.

La firma d'un conveni de practiques en la seu déda del Vallés entre Unit4 i la UAB permet que
diferents alumnes realitzin el projecte a I'empr&sael cas del projecte "Millores en I'eina ek @@R&JM"

és realitzat al departament I+D.

LERP: de I'anglés, Enterprise Resource Planning
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1.5. Organitzacio de la memoria

Primer capitol: Introduccio, conté una visié general del projecte, aixi cots deotius personals que han
dut a terme la realitzaci6 d'aquest projecte.

Segon capitol: Introducciéo a SCRUM en el qual s'explica els temes més importanta perder entendre
SCRUM de manera optima.

Tercer capitol: Estudi de viabilitat, en el qual parlarem sobre els objectius plargef# la situacidé que
volem millorar i de les diferents alternatives dquuem.

Quart capitol: Pla de projecte en aquest capitol parlarem de la planificacioptejecte, de I'avaluacio de
riscos, i del pressupost.

Cinque capitol: Analisi i disseny parlem del context funcional de les milloressi $eves funcionalitats.
Sisé capitol: Implementacio,del software, els seus entorns de desenvolupandémtecucio, i del
desenvolupament en Java.

Sete capitol: Codificacio i provesen el qual parlarem de les proves i de I'estilatificacio.

Vuité capitol: Valoracié del projecte final de carrera, en aquest capitol parlarem dels beneficis qans'h

obtingut al realitzar el projecte a Unit4, tant [gebanda personal com empresarial.
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2. Introduccié a SCRUM

2.1. Que és SCRUM

SCRUM és un conjunt de bones practiques dins duabitade la programacio, sovint denominat

metodologia. Tenint en compte les dues premisdesiars, podem dir que:

SCRUM és una metodologia per a la gestid i desepanhent de software basada en un procés iteratiu i

incremental utilitzat normalment en entorns proaischasats en el desenvolupament agil de software.

Una altra definicio alternativa diria que SCRUMugsmodel agil de desenvolupament de software.

Com a nota interessant cal remarcar que la pa®GRUM prové de l'esport del rugby per definir la

formacié "espatlla amb espatlla” que permet moagglbta cap endavant de manera conjunta.

Aquesta paraula va ésser usada per primera vegadakeuchiy Nonakd en un famds article publicat en
la "Harvard Business Reviéven el que es descrivien els projectes amb mésdexdlesenvolupament de

productes al Japo.

2.2. Quins avantatges suposa?

Els principals beneficis que proporciona SCRUM soén:

- Gestio regular de les expectatives del client:
El client estableix les seves expectatives indieanalor que li aporta cada requisit del projdacte
guant espera que estigui acabat. Podriem dir qakeat fixa una puntuacio inicial i unes dates de
finalitzacié per a cada requisit. A diferencia daltses métodes de gestié de projectes en els guals
client només és part activa a l'inici i al finall deesenvolupament del projecte, en SCRUM, els
clients comproven de manera regular si es van dotrips seves expectatives, i a més a més va
proporcionant urieedbackdes de I'inici del projecte. Alhora el client gwendre decisions a partir
de resultats objectius i dirigeix els resultatsdebjecte, iteracio a iteracio, cap a la finatitaéadel

mateix.

2 Takeuchi and Nonaka: The New Product Developmenté&s@dardvard Business Review, Jan-Feb 1986)
3 Feedback: de I'anglésalimentacio. Es el procés de compartir observacions i suggetsnentre dues parts per millorar el funcionament.



Millores en I'eina ekon SCRUM

- Resultats anticipatg{me to market
Un cop s'ha realitzat la puntuacié dels requerisg@r part del client i de I'equip del projecte,
l'ordre de desenvolupament d'aquests requisitefreitdper la puntuacio i la importancia. Per tant
l'inici del projecte les parts més interessantsctieht sén desenvolupades, | es poden comencar a
testejar i fer servir, abans de que arribi la d&tdinalitzacio del mateix.

- Flexibilitat i adaptacio:
De manera regular el client redirigeix el projeetefuncié de les seves noves prioritats, dels sanvi
als mercats, dels requisits completats que li permentendre millor el producte, de la velocitai re
de desenvolupament, etc... Al final de cada itéradiclient pot aprofitar la part del producte
completat fins a aquest moment per fer proves deeaumie amb usuaris o consumidors i prendre
decisions en funcio del resultat obtingut.

- Gestio sistematica del Retorn de la Inversio (ROI
De manera regular, el client maximitza el ROI deljgcte. Quan el benefici pendent d'obtenir és
menor que el cost de desenvolupament, el clienfiqatitzar el projecte.

- Mitigacio sistematica dels riscos del projecte:
Des de la primera iteracio I'equip ha de gesti@suproblemes que apareguin en una entrega del
projecte. Com que es tenen presents aquests riss@gssible iniciar la seva mitigacio de manera
anticipada. Efeedbaclkconstant amb el client permet estalviar esfoegrids en errors tecnics.

- Productivitat i qualitat:
De manera regular I'equip va millorant i simplifitda seva forma de treballar.
Els membres de I'equip sincronitzen el seu trabaliament i s'ajuden a resoldre els problemes que
poden impedir aconseguir l'objectiu de la iteradia. comunicacio i I'adaptacio a les diferents
necessitats entre els membres de I'equip sOn maxioeemanera que no siguin realitzades tasques
innecessaries.

- Alineacio entre client i equip:
Els resultats i esfor¢cos del projecte es mesureforema d'objectius i requisits entregats al negoci.
Tots els participants en el projecte coneixen @siliobjectiu a aconseguir. El producte s'enriqueix
amb les aportacions de tots.

- Equip motivat:
Els desenvolupadors de I'equip estan més motiwata goden usar la seva creativitat i intel-lecte

per resoldre problemes i poden decidir la seva maaierganitzar-se.
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Cal recordar que en els equips SCRUM, no hi haamwisible dintre del desenvolupament, sind

gue tots estan al mateix nivell.

2.3. Definicions, acronims i abreviacions
A continuacié es podra trobar una série de debnii acronims i abreviacions per tal de poder en¢gen
amb més claredat posteriors explicacions de ladgoéigia SCRUM i altres seccions d'aguesta memoria.
a) Sprint: iteracié. Cada un dels cicles de dedepament, de duracido determinada entre tres i
guatre setmenes. A I'sprint son desenvolupaddsd@sgies gproduct backlog
b) Histories: un requisit del software a implementa
c¢) Product Baklog: conjunt de les histories quéngdefen tot un software a desenvolupar.
d) Tasques: les divisions d'una historia. Les tasgon la feina indivisible a realitzar per un Unic

técnic.

2.4. Com funciona SCRUM? La seva logica

Abans de poder explicar la metodologia SCRUM, éessari parlar dels diferents rols que existeixen.
En aguesta metodologia o model agil, apareixensetgients rolsCustomer(Client), Product Owner
(Client propietari) Scrum Maste(Facilitador) iTeam memberdlembres de I'equipAquests mots no son
traduits al castella o catala, sino que sén usateaiment en anglés.
1. Customer:
El Customer o client, és la persona que encarregajecte. Esta situat a un nivell superior, j& qu
és l'encarregat d'indicar a l'equip realitzadoedeslupador del projecte, quins son els seus rggjuis
i té potestat per canviar-los tot i que el projgetéhagi comencgat. Per tant, a diferencia d'altres

métodes de desenvolupament, el client forma péxtaaen tot el proceés.

2. Product Owner:
El Product Owner (PO) és el representant de tetepdrsones interessades en el projecte (internes o
externes a la organitzacio, promotors i usuarigl$in Actua com interlocutor Unic de les persones
interessades davant de l'equip i té autoritat pemdre decisions. Dintre de l'equip de
desenvolupament, el PO ha de ser una persona gagwa domini el producte, el sector, el mercat
i/o la competéncia. El Product Owner és I'encatrdgaecollir els requisits, requeriments i desitjo
del Client. Per tant, el PO ha de definir els ofajesci dirigir els resultats del projecte, i maxinair
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el ROI (Retorn de la Inversid). Ha de ser el prtgiede la planificacié del projecte, i sempre ha
d'estar disponible per respondre i resoldre dubteEsuip.

Scrum Master:

L'Scrum Master (SM), actua com a lider de I'equgs seves responsabilitats son molt amplies. El
SM ha de vigilar que els participants del projesgtgueixin les regles i processos d'SCRUM.

A més a més, és la persona que facilita les reardermanera que aquestes ajudin a aconseguir els
objectius i que siguin profitoses. EI SM verificanstantment que I'equip estigui composat per
perfils adequats que permetin realitzar les missemcomanades i alhora ha d'ensenyar a I'equip a
autogestionar-se. De fet, una de les maximes deléSNa de no donar respostes, sino formular
preguntes amb l'objectiu de guiar I'equip cap bBdaa solucié. En definitiva, ha de treure tots els
impediments que I'equip pot tenir en el seu camiggenseguir l'objectiu de cada sprint. Aquests
obstacles s'identifiquen de manera sistematicaifenedts reunions. EI SM és, per tant, el cap
visible de I'equip SCRUM i d'aquesta manera prokeig&illa I'equip d'interrupcions externes durant

I'execuci6 de la iteracio.

Scrum Team:

L'equip de desenvolupament actua com a una Unitat,uial i com s'extreu del mot SCRU(ef:
1.1.1. "Que és Scrum?" pp. Dequip desenvolupa els requisits de manera quguéestpreparats
per ser entregats. D'aqui es pot extreure un deisfigis principals citats anteriorment: A cada
sprint, el que s'hagi desenvolupat i testejat,dhaat entregable. L'equip és I'encarregat d'aparxim
la complexitat de cada historia en les reunionsptimificacio de I'sprint, i alhora s'ha de
comprometre a completar tots i cada un dels spdigltprojecte. Un cop s'’hagi acabat cada iteracio,
s'ha de demostrar tot el que s'ha fet. La millisgesatica i diaria del grup de desenvolupament es
realitza gracies a les reunions diaries i les ol fde cada sprint. L'equip ha d'estar format per
diferents perfils. Per tant, ha d'existir un analisdesenvolupadors varis, un testejador i un
documentalista.

A continuacio trobem un esquema del funcionamemesieeunions que existeixen en SCRUM:
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UnIiTa

BUSINESS SOFTWARE

| Customer

| Product Owner

| ScrumMaster

| Team Member

si*[hg

Figura 2.1. Reunions i rols en SCRUM

Les reunions que es poden observarkidara 1son les dé&izing, Release Planning, Sprint pre Planning,

Sprint Daily Scrums, Sprint Review i Sprint Retexgjve.

Fixem-nos que inicialment el Product Owner (PO) t@ama reunio inicial amb el client, en la qual son
recollits el punt de vista del client, els seususrgnents i parametres varis (temps, dates d'emtreg
revisions, reunions varies, etc...).

Quan el PO ha analitzat el projecte, ha definidédkrents requisits del client en les anomenadssries i
examina la viabilitat del projecte, aquest és atatdppassa a formar part d'un equip de desenvolapa
SCRUM.

La primera reunié s'anomer&izing i té com a objectiu votar la complexitat de léstdries, en punts.
Aquesta reunio inicial no té una durada determinadgue pot durar dues, tres, quatre hores o inmoKs,

perque cada historia ha de ser votada per totipegmomés se li assigna la puntuacié quan hi ha
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convergéncia i unanimitat en aquesta. Aixo pot peav que I'equip discuteixi durant un determinatpe
la dificultat de cada historia. D'aquesta primewié d'equip se n'extreu I'anomenat Product Bgcklo

La seglent reunid que es realitza s'anonreiaase PlanningAquesta reunid, com a molt, ha de durar vuit
hores i durant la mateixa I'equip assigna les hegddel Product Backlog als diferents sprintspase al
namero de punts (velocitat) planificada per a cggint. A partir d'aquest moment, I'sprint es dgea

comencat.

La primera reunio que propiament es troba en I'td®l'sprint es didprint pre Planningamb una duracio
maxima de dues hores. En aquesta reunié l'equile flkanfirmar el nimero de punts disponibles i desid

hi ha algun detall de I'sprint a canviar.

Acte seguit a la finalitzaci6 deSprint pre Planning comencga leSprint Planning ja sense el Product
Owner, en la qual s'analitzen totes les hista@gingudes en I'sprint actual, i son divididegsoaquestes
histories en les anomenades tasques. Quan esameestes tasques, també s'ha de fer una estineats d
hores necessaries per tasca. Un cop s'han rediitest les reunions anteriors, I'sprint pot comenca
Normalment, I'sprint té€ una duracié d'entre 15 ali@3. Per exemple, a Unit4, els sprints tenendumada
de tres setmanes. Durant la durada de I'sprigipeva convertint el Product Backlog en funciotaali
cada dia, normalment a la mateixa hora, té llocpatda reunio, en la qual, cada membre de I'eqaide
respondre les preguntes, "Qué vaig fer ahir?", "@ué avui?" i "Quins problemes tinc?". Aquestes

reunions diaries sén anomena@esly Scrum

Quant I'sprint ha estat finalitzat, I'equip ha desentar totes les tasques de les histories ddspades al
Product Owner i, si s'escau, al client. Aquestaies'anomen&print ReviewCom que en aquest instant
I'sprint ha finalitzat, el client se'n pot enduaurersio del producte desenvolupat, per poderdgsraves o,

fins i tot, fer-lo servir si el projecte es trobafase de finalitzacio.

Per ultim, la reuni6 anomenad@print Retrospectiveserveix per analitzar problemes, trobar arees que

s'hagin de millorar i acordar diferents accions.

10
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Per tant, i a mode de conclusio, podem dir queitss que formen scrum, sén les reunions, i etiéetjue
l'equip avanca de manera uniforme i unitaria sedessseves habilitats i "sense la pressio" d'unaap

responsable que supervisi diariament la feinatraala.

11



Millores en I'eina ekon SCRUM

12



Millores en I'eina ekon SCRUM

3. Estudi de viabilitat

3.1. Introduccio

En aquest capitol s'analitzara la viabilitat dedjgcte. A través dels diferents apartats d'aquagita

guedara especificada la seva viabilitat tecniqaerativa.

3.1.1. Objectius del projecte
Els objectius del projecte son els seglients. Copodsa veure a la taula 3.1, I'objectiu 8 és seaunesta
sotmes a una analisi exhaustiu de la viabilitaisi que pot tenir I'escriptori en questio.
Objectiu 1: Assistent de Sprints.
Objectiu 2: Importador d'histories des de Microsoft Excel.
Objectiu 3: Duplicacié de Tasques.
Objectiu 4: Consulta de la imputacio d'hores realitades per técnic/dia.
Objectiu 5: Control de modificacions de les histoes.
Objectiu 6: Visio global Gantt dels sprints.
Objectiu 7: Automatitzacio de l'estat de les tasqusZhistories segons hores imputades.
Objectiu 8: Escriptori del Product Owner.
A continuacio trobem un quadre amb les valoracpsprioritat de cada un dels objectius:

Critic Prioritari Secundari

Objectiu 1 X

Objectiu 2 X

Objectiu 3 X
Objectiu 4 X

Objectiu 5 X

Objectiu 6 X

Objectiu 7 X

Objectiu 8 X

Taula 3.1. Valoraci6 dels objectius del projecte

13
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3.1.2. Parts interessades

El projecte té definides unes parts interessadgalkeholdersPer una part tenim 'empresa Unit4, la qual
explotara I'eina a desenvolupar. També tenim dedincap del projecte, que és I'encarregat deargbier la
finalitzacié del projecte que s’esta desenvolugant servir I'eina ekon SCRUM. Per 'altre bandaite

els desenvolupadors, que tindran amb aquesta ricanirol exhaustiu de la feina realitzada per iedls
seus companys i veure com el projecte va evolunior@ més a més, la direccié de 'empresa té la
necessitat de conéixer les hores realitzades ngdlaliadors. En aquest cas, treballadors del deparit de
I+D.

Perfil Responsabilitat

Empresa Unit4 Explotacié del software tant a la seu de Barbeta ce
Vallés com a nivell mundial a les seves filials.

Caps de projecte Gestio del projecte del qual es porta el control.

Desenvolupadors Poder recollir la informacié de les tasques a tzdi
en cada moment i poder saber quin és l'avancebaltr
tasques relacionades

Direccié executiva Saber en tot moment quines son les hores reals
de I'empresa realitzades pels treballadors del departament 1+D

Taula 3.2. Parts interessades

3.2. Estudi de la situaci6 actual

3.2.1. Context

Actualment I'empresa disposa de la base del sd@timgrlementat. Concretament aquest software vaaiorm
part del Projecte Final de Carrera de quatre algrheearis de la Universitat Autonoma de Barcelona.

Tot i que la integritat de les dades és molt fordarrera hi ha una gran feina a nivell de baselaties,

algunes parts del programa no son del tot opegtive

3.2.2. Descripci6 fisica
Com que l'aplicacio esta desenvolupada en Javaj ha requisits técnics en quan a plataforma operat
és a dir, es pot fer servir Microsoft Windows, Ma8 X, o qualsevol distribucio GNU/Linux sempre aqu

es disposi del client de Java Virtual Machine inkigaal terminal.

14
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Pel que fa al servidor a on es guarden les daagdaaforma ekon ofereix suport per a molts delemes
de bases de dades, per poder adaptar-se a cadi Alipiests sistemes de bases de dades poden ser:
MySQL, Oracle, Intersystems Cache, SQL Server.u8ie&p recomana la utilitzacio de Microsoft Windows

2003 Server Edition com a sistema operatiu delidery

3.2.3. Usuaris i/o personal del sistema

Els usuaris del sistema seran els treballadoreogiesa Unit4, a nivell internacional, ja que detaservir
per tots els departaments de les empreses del guepreballin amb la metodologia SCRUM. Es preveu
gue el primer semestre de 2011 totes les empresgsup treballin amb metodologia SCRUM.

A nivell genéric els usuaris de I'aplicacio serds mateixos, que els rols que figuren en la metuglal
SCRUM:

a) Product Owner.

b) Scrum Master.

c) Team Members.

3.2.4. Diagnostic del sistema

Ara per ara, la metodologia SCRUM és molt dependkaté fulls de calcul de Microsoft Excel. Per
exemple, alhora de planificar els sprints, el ScMaster realitza les assignacions d'histories da sarint

en una fulla d'Excel que té connexio a les tautekaglicacié ekon SCRUM.

També, per part de direccid, és dificil, portar control exhaustiu de les hores treballades pels
desenvolupadors, ja que s’haurien de desplacadifesents departaments per mirar els panells. Es pe
aquest motiu pel qual es va desenvolupar i es vlbbrar, una eina que informatitzi tot el procés de
desenvolupament de cada grup, per tal de que quredegistre extra en aquest procés. Per tant, les vo

primar l'accessibilitat de les dades, la velodtata consulta i la interaccié entre les parts.

15
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3.3. Requisits
3.3.1. Requisits funcionals

Tot projecte que es vol desenvolupar té uns raquisicionals. En el cas d'aquest projecte son:

Objectiu 1: Assistent d'sprints.

Es vol poder assistir el maxim possible la previgits sprints. Es per aixo que s'ha de crear
aguest assistent/simulador que permeti associaradera rapida i comode diferents histories
amb cada sprint. Aquest assistent, ha de permetresdtant la insercié d'histories, com la
eliminacio d'histories ja assignades. En definjtaquest ball d'histories d'un sprint a l'altre
és el que fa dotar a aquest formulari la funcidatlie simulador o assistent de creacié
d'sprints.
Els requisits son doncs:

1.a) Definir relacié un a molts entre un sprinaries histories.

1.b) Creaci6 d'un formulari amb gtider a poder afegir histories.

1.c) Controls dinamics en associacio d'histories.

1.d) Automatitzacio dels punts disponibles peassignacio d'histories a cada sprint.

1.e) Creacio6 de la consulta d'histories disponipgsafegir a cada sprint.

1.f) Impressio del formulari en format "pdf’. Cafgra amb dades de I'sprint i grid

amb les histories.

Objectiu 2: Importador d'histories des de Microsoft Excel.

Com hem vist en el capitol de les reunions a laodwbgia scrum (Cap. 2.1.4), l'equip de
desenvolupament es reuneix a l'inici del project@ma reunio anomenada Sizilljaquesta
reunié se n'extreuen totes les histories a desepanl Es habitual que I'Scrum Master generi
un fitxer Excel per anar guardant totes aquestg®ries. En l'actualitat, aquestes histories
han d'ésser introduides manualment mitjancant ehutari de creacié d'histories. Pot
esdevenir un procés molt tedids i que provoca @ndua del voltant de 4 hores.
Els requisits sén doncs:

2.a) Poder llegir un fitxer en format "xsIx" de vbsoft Excel.

2.b) Assignaci6 dels camps del fitxer a cada véeidb la taula d'histories.

2.c) Lectura de I'associacio amb el fitxer.

* Grid: graella de files i columnes.

16
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2.d) Lectura recursiva de les dades a emmagatzetadrase de dades des del fitxer.
2.e) Pujar el fitxer al servidor karat per a lareota lectura.

2.f) Un cop el proces ha finalitzat, eliminar ¢kér usat del servidor.

2.9) El procés ha de ser quasi invisible a l'usuanicament ha d'intervenir en la

seleccio del fitxer i els camps a associar.

Objectiu 3: Duplicacié de Tasques.
Les tasques son la divisié de les histories enspawés petites i indivisibles que seran
desenvolupades per un unic tecnic.
Sovint pero, sol passar que s'obren algunes tasqlieii del projecte sense saber si la tasca
la fara una o varies persones, ja sigui per difatd necessitat de que s'afegeixi un técnic de
suport. A més a més, sovint, alguns Scrum Mastamsnouna Unic tasca de previsio i es va
partint a mesura que la tasca es va desenvolupant.
Els requisits son doncs:
3.a) Introducci6 de l'opcié de "Duplicar Tasca" diferents formularis que tractin
amb tasques.
3.b) Guardar el dia en el qual es vol partir lac@assaber quantes hores es volen
imputar.
3.c) Automatitzacié al omplir el desglos de dated & hores en les dates anteriors a
la de la particié i amb les hores de la nova tasckes posteriors.

Objectiu 4: Consulta de la imputacio d'hores realizades per técnic/dia.
La consulta de la imputacié d'hores es realitzaahetent amb un fitxer Excel. Aquest Excel
realitza una consulta global de les dades, perégdittrar per mostrar les hores imputades
per cada tecnic i dia que formen un equip de dedepament i els dies compresos entre la

data d'inici i final de cada sprint.

La idea basica és transportar aquesta funcionalitéaplicacio ekon SCRUM. Aquesta
consulta haura de ser rapida, ja que Unicamentalaus@des a la base de dades segons Equip
de desenvolupament i nimero d'sprint.

4.a) Modul d'identificacio d'equip de desenvolupatma&umero d'sprint.

4.b) Formatacio de les dades trobades en unaHdiNi...

17
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4.c) Les columnes HTML hauran de seguir el patié dies compresos entre inici i
final de cada sprint.

4.d) Les fileres HTML hauran de ser composadesnpet del técnic. Unicament
apareixeran tecnics que hagin estat informats.

4.e) Es molt important que la consulta es genemaeera rapida i neta.

Objectiu 5: Control de modificacions de les histoes.

Es vol poder tenir un control de les modificaciomse es realitzin en alguns camps

relacionats amb les histories.
5.a) Detecci6 dels canvis en els diferents cangunaolar.
5.b) Guardar aquests canvis en base de dades.
5.c) S'ha de poder accedir de manera facil mitjanga formulari en el qual es vegi
un historic de canvis, ordenat per dia, i en ell @gvisualitzi el técnic que ha
realitzat el canvi.
5.d) Si la historia és esborrada de la base desd&a®mbé han de ser esborrats els

registres historics.

Objectiu 6: Visio global Gantt dels sprints.
Es vol poder tenir una visié global dels sprintsndequip de desenvolupament, a on es
visualitzi les versions i les publicacions presste
6.a) La visio global ha de ser en forma de diagrden&antt.
6.b) La representacié en forma de publicacié hasetede tipusmilestone,com a
Micorsoft Project.

6.c) En el diagrama de Gantt han de ser visibeddtes d'inici i final de cada sprint.

Objectiu 7: Automatitzacié de l'estat de les tasquehistories segons hores imputades.
En les histories i les tasques, hi ha definit umga'estat. Aquest camp serveix per definir el
procés en el temps en el qual es troba la historgsca. Per exemple, alguns d'aquests estats
poden ser: "En curs", "Pendent”, "Finalitzat", etc.
Aquest camp, pero, €s un camp que s'ha de cangianatment, per tant es vol:
7.a) Detectar quan a una tasca ha estat finalite@tjancant la imputacié d'hores

realitzada.

18
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7.b) Detectar quan una tasca li han sigut imputhdess.

7.c) Depenent de cada condicio de imputacié, actumalp consequéencia definint
I'estat pertinent.

7.d) Controlar que si una historia té totes legjuas amb l'estat "Finalitzada", la
historia ha d'heretar aquest mateix estat.

Objectiu 8: Escriptori del Product Owner/Scrum Master.
Es vol dissenyar un escriptori (de widgets) quetingai les eines més usades pel Product
Owner i/o Scrum Master, com poden ser per exmplgradic de burndown, per veure
l'avanc real de I'sprint, les hores de les reuniasshores imputades per cada técnic, etc...
8.a) Lligar tots els panells amb variables glologis identifiquin el dia en el qual ens
trobem, I'equip de desenvolupament, i opcionalrfigorint.

3.3.2. Requisits no funcionals
Els requisits no funcionals han estat establertep @l fi de seguir un patr6 comud de
desenvolupament per a tots els desenvolupadotaridssditzar I'aplicacio.
- RNF1: L'aplicacié haura de poder executar-se u@aisqvol sistema operatiu amb I'Gnic
requeriment de tenir instal-lada la maquina virdealava.
- RNF2: Haura d'estar desenvolupada amb tecnokuyiaf per a la reduccié de temps de
desenvolupament i costos de programacio.
- RNF3: Haura de tenir disseny Wafdé Unit4.

- RNF4: L'aplicacio s'haura de desenvolupar anliergguatge de programacio Java.

® Karat: Plataforma tecnologica que engloba les tegms de Unit4, completament programable i serzialile per a cada necessitat especifica
dels clients.

® Walnut: Nou estil d'interficie d'usuari programahbtab Java. Inclou patrons d'estandaritzacié alrdtieterficie.
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3.3.3. Catalogaci6 i prioritzacio dels requisits
A continuacié podrem trobar un seguit de taules spreiran per classificar els diferents requisits

funcionals i no funcionals.

Taula 3.3. Prioritzaci6 dels requisits funcionals

20
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RNF Essencial Condicional Opcional
RNF1 X

RNF2 X

RNF3 X

RNF4 X

Taula 3.4. Prioritzacié dels requisits no funcisnal

3.4. Alternatives a la soluci6

Com s'ha explicat amb anterioritat, ens trobem amiprojecte del qual s'han de realitzar milloresoA
implica que en els inicis del projecte ja s’hatiagut en compte les diferents alternatives queakien.

Un cop van ser totes estudiades I'empresa Unitdeeadir comencar el projecte de desenvolupament i

implementacio que s'ajustes a les necessitaterdprésa.

3.5. Conclusié
Com a conclusié, moltes de les funcionalitats ajinfedbn de cara a l'usuari, i per tant aquestemnmed
donaran un aspecte molt util a I'usuari. Aixo nplica que les millores siguin necessariament caragbs,
ni necessariament facils de desenvolupar.
En definitiva, a la finalitzacio del projecte, @fsvare ha d'esdevenir una eina potent, per poddraa a
substituir el sistema de fulls d'Excel connectaia dase de dades de ekon SCRUM que sbén usats en
l'actualitat al departament d'l+D de Unit4.
Tot projecte de desenvolupament té uns benefigissiinconvenients. A mode de conclusio de I'estledi
viabilitat, podem extreure els seguents benefitisonvenients:
Beneficis:
- Millora en la productivitat de 'empresa
- Millora en I'experiéncia d’usuari.
- Millora en I'adquisici6é de gestié de dades.
- Millora en la consulta general de la informacié.
- Reducci6 del temps en processos d’organitzaein{ons, plannings, etc...)
Inconvenients:
- Pot existir recel per part d’alguns usuaris.

- Pot existir un periode d’adaptacio dels nous tisua
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- Es possible, doncs, que sigui necessaria unaafoénprévia
en SCRUM per poder desenvolupar amb aquesta metpdol
Per la serie de beneficis i inconvenients que diftdrat es pot concloure que els beneficis quetaon

majors que els inconvenients i per tant, el prej&$ VIABLE.
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4. Pla de projecte

4.1. Introduccié

En aquest capitol es realitzara un estudi sobpéaedle projecte de les millores en I'eina ekon SUIRiH
termes de realitzacio, desenvolupament i exectriGaquest capitol es pot trobar la descripcio, BE\els
recursos del projecte, el calendari de projectepressupost i també una conclusié en base als punts

anteriors.

En Il'elaboracié del projecte, s’ha utilitzat unatoudlogia en espiral, ja que cada requisit analiiza
desenvolupat ha estat testejat posteriorment.

4.2. WBS

4.2.1. Fases i activitats del projecte

En la segient taula podem veure quines son les faséivitats a nivell més general del projecte.

Fases Descripcio
Iniciacié Fase d'iniciacid. Fase corresponent a la defimeldrojecte,
assignacio i matriculacio
Planificacio Inclou I'estudi de viabilitat i el pla de projecte
Analisi Analisi de requisits funcionals i no funcionalsgéitectura del
sistema.
Disseny Inclou el disseny de la capa de dades, de condfiterficie. Dissen
dels tests.
Desenvolupament Fase de desenvolupament de I'aplicacié
Test i proves Fase de prova del sistema. Inclou tests unitafistegracio.
Implantacio L'aplicacio s'instal-la en el seu entorn real.dndh formacio
d'usuaris.
Generacio de Fase de documentacio del projecte. Inclou manuaksmoria del
documents projecte.
Tancament del Fase de tancament. El director del projecte sigoadptacio i
projecte tancament del projecte
Defensa del projec Defensa del projecte davant la comissio.

Taula 4.1. Fases generals del projecte
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4.2.2. Milestones
En la segient taula podem veure els punts de d¢ametoprojecte. Aquests punts de control sén fites

importants, i per tant han de ser assolides amiakma puntualitat possible.

Nom Descripcio Data
Iniciacio Matriculacio 15/10/2010
Estudi de viabilitat Aprovacio 13/12/2010
Pla de projecte Aprovacio 13/12/2010
Analisi Aprovacio 24/12/2010
Disseny Aprovacio 07/01/2011
Tancament Acceptacié 15/05/2011
Defensa Avaluacio 06/07/2011

Taula 4.2. Milestones o punts claus del projecte

4.3. Recursos del projecte
Tot projecte té definits uns recursos humans i ri@d$e que formen part activa del desenvolupameht d

projecte.

En la seguent taula podrem veure quina és la vafbegonomica respecte cada recurs.

Recursos humans Valoracio
Cap de projecte 30,00 €/hora
Analista 20,00 €/hora
Programador 8,00 €/hora
Técnic de proves 6,00 €/hora
Documentalista 6,00 €/hora

Taula 4.3. Valoraci6 dels diferents recursos dejegte

Els recursos materials van a carrec de I'empregd,ixi com el cost de les llicencies.
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4.4. Calendari del projecte

4.4.1. Dependencies
Les fases del projecte es desenvolupen fent servimodel en espiral.
Aixo implica que el projecte sera dividit en eldedénts requisits que hi ha, i seran analitzats i

desenvolupats i testejats un a un.

Es a dir, en el moment en el qual una funciondlisafi estat implementada, sera inclosa en l'apfic@om

gue l'aplicacié ja esta sent usada, aixo servira e fase de test.

Es a dir que la metodologia en espiral seguiraaés:
ANALISI -> DESENVOLUPAMENT -> TEST

4.4.2. Quadre de tasques del projecte
A continuaci6, el quadre de tasques del projeate pfojecte ha de tenir una organitzacio i definide les
tasques en el temps. La proposta de planificac&amdicionada per les dates d'inici i final. Edjpcte es

desenvolupara des de novembre de 2010 a juny ded?fth una dedicacié de 20 hores setmanals.

N°/Nom de la tasca Durada Recursos Pr.
1. Millores en I'eina ekon SCRUM 200 dies
2. Inici del projecte: assignaci6 i matriculacio 1 dia CP
3. Panificacié del projecte 7,5 dies CP
4. Estudi de viabilitat 5 dies CP 2
5. Aprovacio de I'estudi de viabilitat (punt de 1 dia CP 4
control)
6. Pla de projecte 5 dies CP 5
7. Aprovacio del pla de projecte 1 dies CP 6
8. Analisi de l'aplicacié ekon SCRUM 31 dies
9. Analisi de requisits de les millores 15 dies A 7
10. Analisi de les bases de dades actuals exis 15 dies A 9
11. Analisi de l'estat actual de I'aplicacio 25 dies A 10
12. Document d'analisi 2,5 dies D 11
13. Aprovaci6 de l'analisi (punt de control) 0,5 dies CP 12
14. Disseny de l'aplicacié 21 dies

15. Disseny i fraccionament modular del proje 10 dies  A[50%];P[50%] 13
en requeriments.
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16. Disseny de les proves (tests) 5 dies A 15

17. Document de disseny 5 dies D 16

18. Aprovaci6 del disseny (punt de control) 1 dia CP 17
19. Desenvolupament de l'aplicacio 100 dies

20. Preparacio entorn de desenvolupament - 2 dies P[25%] 18

KARAT/ECLIPSE
21. Desenvolupament modular de les millores 99 dies

22. Millora 1: Assistent d'sprints 31 dies P 20
23. Proves reals en planta 1+D 64 dies TP 22
24. Millora 2: Importador d'histories des 25 dies P 20
d'Excel
25. Proves reals en planta 1+D 51 dies TP 24
26. Millora 3: Duplicacio de tasques 31 dies P 24
27. Proves reals en planta [+D 35 dies TP 26
28. Millora 4: Consulta hores/técnic per 31 dies P 26
sprint
29. Proves reals en planta [+D 19 dies TP 28
30. Millora 5. Control de modificacions 6 dies P 28
en histories
31. Proves reals en planta I1+D 15 dies TP 30
32. Millora 6. Visio global en Vista Gan 10 dies P 30
dels sprints
33. Proves reals en planta I1+D 4 dies TP 32
34. Ajuda en 'adaptacio de les noves 20 dies P 32
bases de dades (PK removed)
35. Disseny de dos escriptoris (opcion: 20 dies TP 34
36. Implantacio
37. Generacio del JAR final ldia  AlS0%];P[50%] 34
38. Proves reals en planta I1+D 3dies A[25%]; 37
CP[25%)];
P[50%]
39. Generacio de documents 5 dies A[50%];D 37
40. Tancament del projecte 2 dies CP 39

Taula 4.4. Panificaci6 prevista

26



Millores en I'eina ekon SCRUM

4.4.3. Calendari temporal
A continuacio, el quadre temporal en forma de CGiagr de Gantt. Aqui es pot veure amb una major

definicio, les dates i els recursos usats.

Aquest calendari temporal és el primer calendagiepifa realitzar, en el apartat 8.3 de desvia@emmdra

trobar el calendari final amb les noves funcionsdit

now 10 dic 10 lene 11 [Feb 11 Jmar 11 abr 11 may 11
8 les Jon Jos Tis e Teo Toe Tia Teo 7 Joa Tio N1z o4 Tan Top Tie i Tes Tor T4 T Tes _Joa Tn Tig s oo fos Tie |
v . v
Inid d;l projecte: assignadio i rnatfricul.acio' del projecte
Planiﬁcaciédelprojede
Estli.ldi de viabilitat E
| Agrovadé de l'estudi de viabilitat (punt de control)

Pla de projecte
Aprovacio del pla de proje:cte (punt de control)

. Analisi de I';plicacié ekon SCRUM
Analisi de requnjzriments de les millores

Andlisi de les bas:es de dades actuals existens

Analisi de 'estat actual de 'aplicacia

H Document d'ainnalisi

Aprovadd dei I'analisi (punt de control)
gDissenv de l'aplicacié
Disseﬁy i fracdonament modular del projecte en histaries

| :
Disseny de les proves (test)

Document de disseny

i.ﬂ\provacié del disseny (punt de control) Desenvolupament de I'aplicacié

H H H H '
% Preparacid entorn de desu:anvolupament - KAR.-'—\T,'E:CLIPSE Desenvolur.:lament modular de les millores

- Millora 1 - Simulador d'SPRINTS | :
Millora 2 - Impdrtador dhistories des d'Excn:z
3 - Dupl '

id de tasques
Millora 4 - Consulta horas/técnico por SPRINT

Ajuda en ladaptacic de les noves bases de dades
Testiproves
Proves unitaries E

Praves dintegracid

Proves d'stress (incdéncies i riscos)
Documentacio cie desenvolupament i test
Avaluadid | aprovaco del desenvolupament i proves
Impla ntacié
Generacid de jAR
Proves reals en plant;a 14D
Generacio de Do:cuments

Tancament del projecte

Figura 4.1. Diagrama de Gantt del projecte

4.5. Pressupost

El cost dels projectes és un parametre del quahsgodem oblidar, ja que en una part molt grainicke
la viabilitat, i el pla de projecte de manera peaib negativa. En els seglents punts veurem gsieses
estimacions a nivell de cost.
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4.5.1. Estimacio cost de personal
L'estimaci6 del cost del personal ha sortit deutaa de costos per cada activitat/persona de lafipkaio

del projecte. El total és el segtient:

Recursos humans Estimacio cost/personal
Cap de projecte 1550 €
Analista 5125 €
Programador 7476 €
Técnic de proves 700 €
Documentalista 750 €

Taula 4.5. Resum del cost del personal

El cost real que representa per a I'empresa €s@e€ ja que el projecte esta realitzat en congeni
practiques del qual se n'extreu que el cost tetdldel projecte apareix de la suma dels dinersataleni

gue percebra lI'alumne més el preu de la computadstinada també per I'alumne.

4.5.2. Estimacio cost dels recursos
Absolutament tos els recursos usats en el projbete,estat de llicencia lliure o de llicencia ingerde

I'empresa.
Recursos Llicencia Cost
Abiword Publica general GNI 0,00 €
Eclipse IDE for Java Develope Publica general GNI 0,00 €
Karat Studio Llicéncia interna 0,00 €
Notepad++ Pudblica general GNI 0,00 €
OpenProj Publica general GNL 0,00 €
SQL Developer OTN License 0,00 €

Taula 4.6. Resum del cost dels recursos
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4.5.3. Estimacio cost de les activitats

N°/Nom de la tasca
1. Millores en I'eina ekon SCRUM
2. Inici del projecte: assignaci6 i matriculacio
3. Panificacié del projecte
4. Estudi de viabilitat

5. Aprovacio de I'estudi de viabilitat (punt de
control)

6. Pla de projecte
7. Aprovacio del pla de projecte
8. Analisi de l'aplicacié ekon SCRUM
9. Analisi de requisits de les millores
10. Analisi de les bases de dades actuals exis
11. Analisi de l'estat actual de I'aplicacio
12. Document d'analisi
13. Aprovaci6 de l'analisi (punt de control)
14. Disseny de l'aplicacié
15. Disseny i fraccionament modular del proje
en requeriments.

16. Disseny de les proves (tests)

17. Document de disseny

18. Aprovaci6 del disseny (punt de control)
19. Desenvolupament de I'aplicacié

20. Preparacio entorn de desenvolupament -
KARAT/ECLIPSE

21. Desenvolupament modular de les millores
22. Millora 1: Assistent d'sprints
23. Proves reals en planta I+D

24. Millora 2: Importador d'histories de:
d'Excel

25. Proves reals en planta [+D

26. Millora 3: Duplicacié de tasques
27. Proves reals en planta [+D

28. Millora 4: Consulta hores/técnic pel
sprint

29. Proves reals en planta [+D

30. Millora 5. Control de modificacions
en histories

31. Proves reals en planta I+D

32. Millora 6. Visio global en Vista Gan
dels sprints

Durada
200 dies
1 dia
7,5 dies
5 dies
1 dia

5 dies

1 dies

31 dies
15 dies
15 dies
25 dies
2,5 dies
0,5 dies
21 dies
10 dies

5 dies
5 dies
1dia
100 dies
2 dies

99 dies
31 dies
64 dies
25 dies

51 dies
31 dies
35 dies
31 dies

19 dies
6 dies

15 dies
10 dies

Millores en I'eina ekon SCRUM

Recursos
CP
CP

CP
CP

A[50%];P[50%]

A
D
CP

P[25%]

TP

TP

TP

TP

TP

Preu

15601,00 €

100 €

500 €
100 €

500 €
100 €

1200 €
1200 €
2000 €
100 €
50 €

1000 €

500 €
500 €
100 €

300 €

1000 €
100 €
1000 €

100 €
1000 €
100 €
1000 €

100 €
1000 €

100 €
1000 €
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33. Proves reals en planta I1+D 4 dies TP 100 €
34. Ajuda en l'adaptacio de les noves 20 dies P 100 €
bases de dades (PK removed)
35. Disseny de dos escriptoris (opcion: 20 dies TP 100 €
36. Implantacio
37. Generacio del JAR final 1dia A[50%];P[50%] 100 €
38. Proves reals en planta [+D 3 dies A[25%]; 100 €
CP[25%];
P[50%)]
39. Generaci6 de documents 5 dies A[50%];D[50%] 300 €
40. Tancament del projecte 2 dies CP 50 €

Taula 4.7. Resum del cost de les activitats

4.5.4. Resum i analisi cost
En definitiva, el cost total del projecte és Unieatn el cost de les activitats, ja que la restaedersos
tenen llicencies GNU, o bé son internes de Unit4.

4.6. Conclusio

Aquest projecte té un cost forga elevat i iniciatii&mpresa no recuperara en termes monetaristdgela

inversio realitzada.

El cost total del projecte és de 15601 €.

Aix0 no vol dir pas, que no sigui un projecte (algque com s’ha comentat en I'analisi de vialilitsguest
projecte fara que I'organitzacio dels diferentsatégments de desenvolupament de I'empresa engranin
siguin autogestionats d’una manera molt més optimgermes de temps, rendiment, i celeritat.
L’aplicacié ekon SCRUM sera posteriorment venuddtras empreses del grijmit4 Internationa) si es
comprova que és una eina potent i segura.

A més a més, esta planificada la venda a tercem, @s que es compleixi el bon funcionament
internacional de I'eina. Es en la venda i en lleste temps en el control del desenvolupament ei@lsps

on es podra recuperar la inversio realitzada eelfotocés de desenvolupament del projecte.
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5. Analisi i disseny

5.1. Introduccio

En aquest capitol s'explicaran les bases de Banai seu posterior disseny: quines son les mdlitats,
l'arquitectura de l'aplicacid, la interficie desliari, tot explicant com es realitzaran les funaiibats i el
perque de les mateixes.

5.2. Arquitectura de I'aplicacio

L'aplicacié ekon SCRUM esta basada en la tecnokagiat.

L'eina karat facilita el desenvolupament de lescapions de I'empresa Unit4 que es desenvolupa amb
OTTools.

OTTools és una eina de desenvolupament, que penea@t les bases de dades, les consultes a aquestes
bases de dades, els objectes de negoci i els farisul

La base de Karat/OTTools esta programada amb rejuge de programacié Java. Per tant, qualsevol
aplicacio desenvolupada amb aquesta tecnologieas®irexecutada sobre qualsevol plataforma, ja sigu
Microsoft Windows, GNU/Linux, o bé MacOS. Pel que & les bases de dades, Karat té una capa
d'abstraccio que és capag de connectar de maaasparent a I'usuari amb qualsevol de les basdadies
suportades. Per tant l'usuari té la llibertat dliscsegons les seves preferéncies qualsevol sibdses de

dades, com ara, MySQL, Oracle, Intersystems Ca@®@loServer.

El disseny de software amb I'eina OTTools és mesizdl i repetitu. Es basa en:

Creaci6 de la taula a la base de dades -> Consuliase i consulta -> Objecte de negoci -> Creaci6 ttemularis

D'una taula i una consulta base se'n poden oreansultesn objectes de negocniformularis.
La poténcia de I'eina OTTools radica en que aqyeetessos de creacid son completament visualshéra
si volem tenir una personalitzacié extra en forreacdmportament de I'aplicacio, es necessita esctingli

en Java associat. Aquest codi pot estar assolbidtj@cte de negoci o bé al formulari.

Com a exemple, es podria citar la creacio d'un batan formulari el qual ha de ser programat ea jav

a que tingui un comportament especific i determinat
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Com a conclusi6 cal destacar I'alt nivell d'aquesigaforma de desenvolupament, que deixa de belsda

aspectes tecnics per a que el programador s'hagindear Unicament en el disseny.

5.3. Interficie d'usuari

La interficie d'usuari segueix els estandavdalnut Aquests estandards estan definits en una série de

plantilles que han de ser usades obligatoriaméhbea de fer servir la dissenyadora de formulguian es

crea un nou formulari.

- Sprints
Datos fijos

£~ Pestafia principal e I | Dissnolabon
] General n || TextBox
Flanificacion Objefivo del sprint = i
Cantral ’ EvipliseiiLet
Lo Historias Dropdown Combo
E1---Bumndown i
i Dedicacién Producto por defecta || Option Button I
Seitiratica Prisiects pof 8818ta ‘ Checkbox Simple ‘
El--Gestidn IPS Checkbox Group
Lo Gestin IPS . o
1+ Rieuniones Bictne Bor
Fieuniones Command
B Graph Control
Y-
=] Label
Lo Hitos Calendar
- Botones de accién §
Entidades relacionadas ProgressBar
HtmlBox
VideoBox
Gantt

Pdf

Propiedades

Borrar

Color por defecto

Copiar formato
Aplicar formato

Deshacer dltime fermate
Incrementar altura
Reducir altura
Altura en filas
TextBox Simple 1
. TextBox Simple 2

. TextBox Simple 3

TextBox Code+Desc 1
. TextBox Code+Desc 2
. TextBox Code+Desc 3
TextBox Desc 1
. TextBox Desc 2
. TextBox Desc 3
TextBox Multiline 1
. TextBox Multiline 2
. TextBox Multiline 3

Figura 5.1. Dissenyadora de formularis

En la figura 5.1 es pot veure la definidora de faaris, i es veu com fent click secundari sobreaghp

“Inicio" apareix un menu de seleccié amb totefgsons d'un camp de text en format de plantilldriiva

32



Millores en I'eina ekon SCRUM

A continuacio, en la figura 5.2, es pot comprovantanera visual quin és l'estil d'interficie estaddle les

aplicacions Karat.

= X
Blisqueda rapida o)

0200 O000 O 00000000 0

* Equipo TEST - Pruebas SCRUM Fe)
“ Sprint 2

Planificacion

b & ®

@ «karatstarter kit

@ karat starter kit edicién Lite

)
@ Gestisn SCRUM £+
L]
<@
<

i1 Favoritos

o

“ Inicio 30112010 * Fin 141212010 Dias no laborables

Objetivo del sprint

* Producto por defecto TEST TEST
* Proyecto por defecto EST

Control

Velocidad estimada 200

Técnicos disponibles

Velocidad real 0.0 . Acualizar

Puntos disponibles

Historias

Historias

* Producto * Historia * Titulo Proyecto Puntos Prioridad Puntos affadidos Puntos
SCRUM 37 Reuniones Sprint 2 SCRUM ]

TEST 441 Horas previstas EST

TEST 1055 Historia 1055 EST 1 1

Tota! [

Pte. Asignacién

|!3 Asistente

Figura 5.2. Vista d'un formulari Karat. Concretaterde l'assistent d'sprints.

Es pot apreciar com el formulari genera una mendrdme" en el qual tots els camps queden alineats
desplacament horitzontal respecte el marc esquerlmcamps nimerics son alineats a la dretadatyps
de text a la esquerra, aixi com en els camps de Katat fa apareixer el calendari en forma d'iceease
gue el programador s‘hagi de preocupar.

També esta estipulat el fet que els camps de dandel formulari que seran informats per l'usuaedjn

posicionats a la part de dalt, anomdmedder.(En aquest casEquipd' i " Sprint’).

Per tant, tornem a recalcar la poténcia menciorad#apartat 5.2, en la creacié a molt alt nivedl d

gualsevol aspecte de l'aplicacié, en aquest cagomhularis.
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5.4. Funcionalitats de les millores

Es va acordar a l'inici del projecte una série dras que farien de ekon SCRUM una aplicacié muds

usable i automatitzada.

A continuacio es pot trobar I'analisi de les funeilitats.

- Objectiu 1: Assistent d'Sprints.

Els equips del departament I+D de Unit4 que jadltallen amb metodologia scrum, van idear un
Excel que agafava les dades de la base de dadepli@cio ekon SCRUM. Aquest fitxer d'Excel
servia per fer una simulacié de les histories qoéign entrar en un sprint. D'aquesta manera es
podia planificar els diversos sprints d'un projextans de comencar el desenvolupament.
L'assistent d'sprints és la principal millora alitear ja que es preveu un Us intensiu per pas del

Scrum Master.

L'assistent d'sprints implica I'is de varies tauleda base de dades, com son: la taula d'splknts,
d'histories, dedicacio, next, burndown, i fites.

De la taula d'sprints es necessiten totes les drdgee l'assistent d'sprints les ha de visualitias

per poder representar un control en forma de dalbgsctius de I'sprint, punts disponibles, etc.

La taula d'histories és necessaria per poder oglaciles histories que anem introduint, lligant el
camp sprint de la taula d'histories amb I'sprirg gestigui tractant.

La taula dedicacié és necessaria per poder assigor@cs disponibles per cada dia compres entre

l'inici i final de I'sprint.

La taula next, pot contenir histories next de iigpraixd és, histories que son candidates a ser
desenvolupades en I'sprint, sempre i quan hagit @ssenvolupades totes les histories de I'sprint.

La taula burndown serveix per contenir les dadessgran usades per generar el grafic d'avang de
I'sprint, anomenat BurnDowin

La taula de fites, serveix per poder definir fitkd sprint que s'esta tractant. Es poden definmiesa

fites, com poden ser, "Entrega a cliente”, "Pagrilducion de la publicacion 1.0.1 a soporte”,.etc

" BurnDown: grafic que tendeix a 0 segons les haraltzades pels técnics.
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Pel que fa al funcionament de I'assistent, s'lentat replicar al maxim I'is de I'Excel, aixo és:

Les dades de I'sprint més importants, han d'apareix capcalera, per després poder visualitzar un
grid o graella, per tal d'anar podent inserir les histd Aquestes histories poden ser inserides
manualment, o bé amb I'eina tk-up, que no és res més que una consulta de les hsstorie
disponibles que sén candidates a pertanyer antsguie s'esta visualitzant. A mesura que aquestes
histories es van introduint, de manera interactdgyan sumant els punts de cada historia, i es va
comparant el maxim de punts disponibles del spBraquesta manera, el scrum master pot anar
veient i simulantots els sprints del projecte, fins que toteshisries del Product Backlog hagin
estat col-locades a tots els sprints.

Per tant, gracies a l'assitent d'sprints, s'ob& gran eina de planificacio en termes de la relacio
SPRINT->HISTORIA.

En principi, l'assistent d'sprints, ha de substitactual formulari d'sprints, ja que I'Unic quermet

és definir les dades de I'sprint, perd no pas &ssbistories amb I'sprint creat.

Pensant doncs en aquesta substitucid, s'han tireat fancionalitats que aporten un extra de dades,
com sbn, una graella amb histories que podenesetr irun modul d'insercié de fites.

Les histories next d'un sprint, no son res meshigtéries que poden desenvolupar-se en un sprint,

sempre i quan totes les histories del mateix, hasfiat desenvolupades.

El modul d'insercié de fites serveix per poder miefiites, si s'escau, d'un sprint. Ja que, com hem
comentat anteriorment, els sprints serveixen peeppresentar alguna cosa "tangible”, ja sigui al
Product Owner o al client, és interessant que glsps de desenvolupament pugin registrar quins
sprints tenen aquest tipus de fita. Unicament esgsita un titol de fita i una data maxima de
realitzaci6. (Aquestes fites seran visualitzadefoema demilestoneen la Visio global dels sprints

en Digrama de Gantt). En la figura 5.3 es pot veuia és I'aspecte final del formulari d’sprints.

8 Look-up: opcié de recerca fent click dreta al riafple obre una finestra amb els resultats d'unsuttanque permet inserir un registre dels
mostrats.
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Blisqueda rapida jo)

0000 000000000006

Finci [ )26 Asistente JUNIT/
Gestion SCRUM _—
® = * Equipo TEST - Pruebas SCRUM o
o
@ karat starter kit @ Sprint 2
s = |
[ o Gas
@ karatstarter kitedicion Lita & || CEneral -- il
. Planificacion L] ‘
i Favoritos o . —— o
Inicio 30/11/2010 Fin 141122010 Dias no laborables 6,
. Objetivo del sprint %
* Producto por defecto TEST |TEST p
% Proyecto por defecto EST |Estudio inicial p
Caontrol L]
Velocidad estimada 0360 Técnicos disponibles 2,00 Puntos disponibles B
Merocicxdreal 09, . Adualzar
Historias o
Historias
* Producte * Histaria * Titulo Proyecto Puntos Prioridad Puntos afiadidos Puntos
‘|| SCRUM 37 Reuniones Sprint 2 SCRUM 1]
TEST 441 Horas previstas EST
TEST 1055 Historia 1055 EST 1 1,
l (1.6 i} T
i Tota! [
Pte. Asignacion 5
= [ == T —
5 2 T

Figura 5.3. Formulari de l'assistent sprints

- Objectiu 2: Importador de histories des de Microsft Excel.
Aquesta funcionalitat va sorgir de la necessitapaider introduir les dades de manera rapida. S'ha
de tenir en compte que l'entrada d'histories é$ lmala ja que la taula té 50 camps, i que per tant
entrar una Unica historia pot ser rapid ja que sncdétmps sén opcionals, pero el fet d'introduir-ne

400 pot esdevenir una feina molt lenta, que pgatral voltant de 4, 5 o fins i tot 6 hores.

Quan tot I'equip de desenvolupament es reuneiriei Idel projecte en la reunié de sizing, es van
valorant totes les histories en punts. Sol passareq aquestes reunions el scrum master ja porta un
fitxer Excel amb totes les histories enumeradesl @moment de I'analisi del projecte.

En acabar aquestes reunions, es té un fitxer Exicdd,les dades de les histories.
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Gracies a l'eina importadora d'Excel, es pot refei cada columna del fitxer Excel amb un camp
de dades de la taula d'histories, i aixi d'aquestaera es pot inserir a I'aplicacié en un tempsmmin

(5 o0 6 segons), totes les histories.

Aquesta eina, permet els modes d'insercié i atraald. Al fer insercid, es demanara
obligatoriament informar les columnes del fitxeequrresponguin amb les claus primaries més uns
quants camps que sén obligatoris, com el titol prpietari de la historia. Al realitzar una

actualitzacié de les histories, Unicament es deraankes columnes que tinguin camps de clau

primaria, i aguella série de camps que l'usuaguitdctualitzar.

General |

¢ [ Product Backiog Seleccitn de fichero

¢ W) Historias
= Historias Ruta del fichero Excel
& He Hoja activa

[
oo Aceplar

(=) Imprimir fichas
E Importar de Excel
= Listar componentes

.. Exploar

o [ Propuestas Opciones importacian
o [ sprints
o B Tareas Correspondencia de informacidn
o [l Horas Campos Excel Importacién
L= ! Reuniones Historia No importar
o [ Incidencias Titulo Mo importar
- l Enlace ADMIN Puntos MNo importar E
:E mmiac ) Producta Mo importar E
inistracidn .
o [ Configuracién z::;m No - =
[=] Consulta global S o imgarizy
E Seleccionar empresa activa Estado Tema ) =
Quien (As a) )
Beneficio

Deseo (| wantio)
Para que (3o that}

@ karatstarter kit [~ Texto 1

Texio 2

\uASOCIANCAMPOS L Menifican L (Texto 3

Clasificacién DG

@ karatstaterkitedicién Lite. &

i, Escritorios Historias

Historias

. Favoritos T
wt L4 Historia Titulo Producto Proyecto Puntos Estado Beneficio Fase Quien

I =] Importar de Excel

Figura 5.4. Formulari de la importaci6 de histories
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- Objectiu 3: Duplicacio de Tasques.

Es desitja poder duplicar tasques sense alteréotals previstos ni les imputacions ja realitzades

Cal recordar que les tasques son individuals ipsgticions d'una determinada tasca. Cada tasca és
auto-assignada per un sol técnic. L'aplicacié copte el fet de que una tasca té certes hores
pendents que van sent restades a mesura que @mpa@tant hores realitzades. Ara bé, sovint les
tasques son obertes a l'inici de cada sprint segiser si les fara una persona o varies. Aquestes
tasques sOn anomenades internament com a tasqueeviEo, en les quals son informades les
hores que es creu que es trigara a desenvolupistéaia. Es a dir, per una historia, només es crea
una tasca (de previsid). A mesura que la hist&igaedesenvolupant, la tasca es partint en tasques

més petites per poder imputar hores i técnic.

Per tant, un cop la historia ha estat finalitzadatasca d'inici ha estat partida en n tasques
necessaries per cada técnic i/o requisit de dekgrarnent de la historia. També pot ser Util aquesta
particié/duplicacié, per tasques en les quals wétarmn segon técnic de suport i aquest necessita

imputar hores (pel principi de: una tasca = unitgcn

El procediment que segueix el formulari de partaedasques és senzill.

Es selecciona la tasca origen que es vol duplesasol-licita la data de particio (la qual ha diest
dintre de I'sprint en el qual pertany la historie$, hores que haura de tenir la nova tasca a crear

Un cop es tenen aquestes dades, el procés obdraava tasca amb les hores realitzades a 0 i el
desglos d'hores a realitzar abans de la data tieipaera de O hores i a partir de la data degyart
sera omplert amb les hores informades anteriorgheid nova tasca. Un cop fet aixo, el procés de
duplicacio restara les hores de la tasca nova &sd¢a origen des de la data de particio fingal fi
Aquest formulari, sera accessible des d'un punnheel, des de la definidora de tasques i des del
seguiment d'hores de les tasques mitjancant undiet6io des dels dos formularis mencionats.

Es pot veure un exemple a la figura 5.5.
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el

Busqueda rapida o)

=S

@ Gestion SCRUM o WALNUT

¢ 0 Product Backiog * Historia T [walnuten Agora
o [ Historias
o [ Propuestas
o . Sprints
? Tareas
[=] Tareas
=] Duplicar
Q imprimir tarjetas

1! |disefio MBL

Tarea origen

Descripcion disefio MBL Fecha inicio sprint 26/03/2011
E Visualizacion paneles
o [ Horas
o . Reuniones
o= - Incidencias
o [# Enlace ADMIN
o [l Informes
o [ Administracién
o . Configuracion
=] consulta global
=] seleccionar empresa activa

Tipo |ANA

| Fecha final sprint ‘30{!]41201_1_ |
Técnico g Horas pendientes 0
Prevision

Nimero IPS

Duplicacién Tarea

Nueva tarea a crear

- Descripeion disefio MEL
@ karatstarter kit o .
Tecnico

@ karatstarer kitedicion Lite & Niimero IPS |

Fecha de particion
7 Escritorios
Horas de |a nueva tarea

% Favoritos

I E Duplicar

Objectiu 4: Consulta de la imputacio d'hores realizades per técnic/dia.
Aquest requisit esdevé d'una utilitat creada migau full d'Excel recollint dades de la base de
dades de l'aplicaci6, en la qual es generava urelas filtrades en relacié a l'equip i sprint

seleccionat en les quals es podia veure una radediés hores realitzades per cada tecnic/dia.
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D'aquesta manera es pot visualitzar amb una cansaoih van les hores del sprint, sense haver de

fer servir el fitxer Excel, ni tampoc anant alsnhotlaris d'imputacio d'hores i realitzar manualment

la suma d'hores de cada técnic.

@0ee® 0000 00 0000 0000 0C
: ® & o MR
o

@ Gestion SCRUM * Equipo Equipo de focalizaciones i
¢ [ Product Backiog * sprint 10

Horas minimas t&cnico/dia

[5] Tareas
[=] Duplicar
(= Imprimir tarjetas

[=] Visualizacién paneles

Horas imputadas

Técnico
Buisan Sagués. Josep
Gabello Ledn, José Miguel
Cobo Murillo, Albert

o [# Enlace ADMIN
¢ 0} Informes
[=] ver horas técnicoldia
(= Consultar horas ticnico/dia
[=] Relacién IPS por sprint
o [B) Administracion
o [ Configuracisn
=] Consulta global
=] seleccionar empresa activa

Doblas Garcia, José Manuel
Gallardo Marin, Angel
Garcia Fernandez. Jonatan
Mateos Maldonado, José
Pujol Romero, Antonio
Total

Bowoonosonoo

@ karat starter kit -]
@ karat starter kit edicién Lite @
7., Esciitorios @

L.¢ Favoritos,

=] Ver horas técnico/dia

A | (UNITIO) Consuita horz — i

Figura 5.6. Formulari de la consulta d'hores pemitgi dia

Objectiu 5: Control de modificacions de les histoss.
Un dels problemes que van veure alguns scrum rsasterel poc control que es ténen sobres els

canvis produits en alguns camps critics de lesrigst

Per aix0 es va decidir estudiar quins camps seurichee portar un control historic, i es va reseldr
gue els camps a controlar serien "Deseo", que iggree especificar d'una manera més concreta qué
es vol obtenir al desenvolupar la historia. EI segamp a controlar es diu "Para que", que serveix
per controlar i especificar el perqué de la histdrquin possible benefici pot tenir un cop s'hagi
desenvolupat la tasca. | el tercer i Gltim campmtrolar és el camp "Comentario”, que serveix per

acabar de polir detalls no especificats en alaesps.
Per perfilar aquesta funcionalitat, es fa servirpmacés que va vigilant els canvis de qualsevol

d'aquests tres camps, i es guarden en una taldabdse de dades en la qual s'especifica la tastori

el producte, la data i hora del canvi, els camgstan variat, i I'usuari que ha fet el canvi.
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D'aquesta manera es pot evitar qualsevol canvontralat, i que s'acabi desenvolupant una historia

gue no tindra res a veure amb el proposit inicial.

Cal remarcar que el control histdric comenca dépriteer registre que s'ha entrat a la historia.
)

Bisqueda rapida 0,

| ¢ B ProductBackiog * Thulo Plantitas
i ———
s N corerr [HEREHED
i Conetlir. f  Datosde registo ©
Imprimir fichas — I .
=) Importar de Excel B Proyecto Estudio inicial o frea Estidiovandliss £ NimerolPS 25048
Iy &= Listar componentes Tema ARG D B o Fase Fase 12345678001 gy
o [ sprints Clasificacién DG Prevista = = Tipo/plantila Reuniones ]
Tareas —— —
i =] Tareas Puntos 450 ] Historia relacionada foet
E L * Quien (As ) PO. - Prioridad % * Estado Terminado =
] Visualizacién paneles B
= Horas Descripcién ©
o [ Reuniones
8- (el Deseo (| vantto) Realizar piantilas o
o [ Enlace ADMIN
¢ ) informes.
=] Ver horas técnicordia: o
& Consutar horas técnicoidia
=] Relacién IPS por sprint
o [l Administracién Comentarios
o [ Configuracién o
] Consula global
5 seleccionarempresaactva
e Vistialza i00Al
@ raratstarter kit <
Sprint °
@ raratstarer kitedicionLite & = " — - = e P
Equipo TEST - Prusbas SCRUN ) sprnt 3
P\ Escitorios ©
Més datos de clasificacién ©
. Favoritos © Texto 1 — Texto2. Textod” =
Nimero 1 Nimero2 Nimero3
= Historias

+ [ Product Backiog “Titulo Plantilas
7 [} Historias
E| Historias
(= Consultar
=i Imprimir fichas
=] Importar de Excel
= Listar componentes
o~ [} Propuestas
o [ Sprints
o [l Tareas
Tareas
[=] buplicar
(2 Imprimir tarjetas:
=] Visualizacion paneles
o [#) Horas
o B Reuniones
o [{ Incidencias
o [ Enlace ADMIN
o U1 informes
=] var noras técnicoidia
{2 Consultar horas técnicofdia

* Fecha del cambio * Usuario

d Deseo
18/05/2011 13:36:47 Realizar plantillas

* Fecha del cambio * Usuario Para qué
18/05/2011 13:36:47 liordana Para ne tener que rellenar las tareas manuaimente

[=] Relacién IPS por sprint
o [l Administracién
o [l Configuracién
[=] consulta global
B

* Usuario

@ karatstarter kit
@ karatstarter kitedicion Lite €
7, Escritorios

¢ Favoritos

=] Historias

Figura 5. Formulari del hist()rc deI camps ardaa
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Objectiu 6: Visio global Gantt dels sprints.
Per poder veure d'una manera global el calend#si gfgints amb les seves respectives fites, es

demana poder visualitzar un simple diagrama detGant

Mitjancant I'eina karat, es pot representar enarmflari mitjancant codi en XML. Aix0 permet
anar llegint les dates d'inici i final dels spridtsl'equip seleccionat, aixi com les dates détkes

Amb totes aquestes dades es poden anar pintabafess representatives temporals per a cada
sprint, i les fites en forma del tipimilestonetant usat en programes de planificaci6 com son

Microsoft Project o OpenProj.

Per tant, per poder pintar el diagrama de Ganttafmént necessitem la taula d'sprints i la taula de

fites de la base de dades.

Bisqueda rapida Jo)

: &« ©

@ Gestion SCRUM o * Equipo TEST - Pruebas SCRUM
¢ [} Product Backiog General |
¢ I} Historias
[=] Historias Datos
(= Consultar

(= Imprimir fichas
=] importar de Excel
(= Listar componentes

Diagrama de Gant
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[=] Ver horas téenicoidia

24052011
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(e Consultar horas técnicoidia |
[=] Relacién IPS por sprint 20-07-2011 b
o [H Administracién
o [ configuracién

(=] consuita giobal

[=] seleccionar empresa activa

28-06-2011 11-06-2011

) orkit Opiones

Escala principal Months Estilo escala principal Long text

Z .
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o
@ karatstarter kitediciénLite &
4 Escritorios L~

9

¢ Favoritos

"EI Diagrama Gantt -
Figura 5.9. Formulari de la visi6 global dels stwin
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Objectiu 7: Automatitzacio de I'estat de les tasqu&histories segons hores imputades.
Aquest requisit va sorgir d'una recomanacio d'wabeue va treballar I'any passat en I'aplicacié.
Tal i com s’ha comentat anteriorment una histé@ria tasques que la conformen.
Tant les tasques com les histories tenen un caaspatd’ Aquest camp d'estat indica en quin procés

del desenvolupament es troba en termes d'horezaeals.

Aixi per exemple, quan una historia té totes leguas sense hores imputades per part dels técnics,
I'estat de la historia esta fixada en "Pendent"|ladmateixa manera que totes les tasques que la

conformen també tenen l'estat "Pendent".

El problema era que quan un tecnic imputava hosdmliades en una tasca, aquesta no variava el
seu estat de manera automatica, sino que el gropicthavia de variar manualment el seu estat, i
havia de variar també l'estat de la historia dguia penja la tasca. L'algorisme ha implementar ha
de ser capac¢ de detectar les hores imputades pkseygal tecnic a les tasques, aixi com les hores
pendents de realitzar per finalitzar la tasca. Ddpet del resultat d'aquesta deteccio, I'estatde |

tasca sera "Pendent", "En curs", o bé "Finalitzada"

En cada canvi d'hores imputades detectat per fiaige, també s'ha de vigilar I'estat de totes les
tasques com a conjunt. Aixi d'aquesta manera, gitde les tasques que hi ha en una historia, una
de les tasques té l'estat "En curs" encara gquesta de tasques tinguin estat "Pendent”, I'estit de

historia també haura de ser "En curs".

Un cop totes les tasques han estat finalitzadesgstées obtenen I'estat "Finalitzat", aixi com dest

de la historia mare que també ha de quedar fiXginalitzat".
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* Producto TEST TEST

1087 Plantilas

aaaaa

aaaaa
uuuuu

Fecha “Horas realizadas
151212010
1611212010
1711212010
1811212010

“Horas pendientes Comentario =
16

15
15

191212010
2011272010
2111212010
22122010
231212010
24122010
2511212010
26122010
27M2I2010
2612/2010

4 Esciitorios

2011212010

coccococcocowmoooan

L3 Favoritos

. Rellenar
. Duplicartarea

=] seguimiento

!E {UNITIO}

{UNITIO)} Dt

Figura 5.10. Formulari de la imputacié d’horessat®s. L'estat es varia automaticament.

Pel que fa a I'escriptori, s’ha desestimat la seyglementacid, perqué no suposaria una milloranessle
no gaire funcional, ja que la idea del escriptail& de poder varis formularis oberts en una mateix

pantalla, i en I'analisi, no s’ha trobat un Us msaude varis formularis alhora paral-lelament.

5.5. Diagrama de la base de dades

La base dades de I'aplicacié conté moltes taules) les millores que s’han realitzat Gnicament comem
I'ds d’algunes taules i un parell de nova creas&eecials per les millores a realitzat.

Les taules usades son:

- ¢cs_products: taula amb les dades dels produetEndolupats de 'empresa.

- cs_projects: taula amb els projectes que es dekgren segons I'empresa.

- cs_team: taula amb els equips de desenvolupatedi@mpresa.

- cs_ sprint: taula amb totes les dades necesgamiésformar un sprint.
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- cs_stories: conté les histories dels diferentspsgde desenvolupament, lligades amb equip itsprin

- cs_workitem: taula que conté les tasques d’ust@tia@ en particular.

- cs_workflow: taula que conté un registre amb ahidalel sprint en el qual esta la historia inclosa

- cs_stories_hist: taula que guarda el registr®iigsdels canvis en alguns camps de les histories.

- cs_sprint_hitos: aquesta taula serveix per gudegdites de cada sprint.

- ¢s_next: basicament es una copia de la taulastigribs, pero aquestes histories seran incloset eext

(histories que seran desenvolupades si queda tiftggsint) dels sprints.

Les tres ultimes taules han estat creades en gcpeoactual. Les anteriors han estat retocadescts

'any passat per un canvi en les claus primarieis@l global de I'aplicacio.

cs_products cs_projects — cs_team cs_sprint
xcompany_id xproject_id xteam_id =sprint_id
=product_id xcompany_id xcom!)any._m xcompany_id
xsection_id xproduct_id xsection_id xsection_id

xdesaription

wd=scription xsection_id ‘ xteam_id
xgest_ips [xapplicant ximg xbegin_date
xproduct_name xbegin_date xname xend_date
\__xc'.ard_list —_— xgas.l

€ xholiday

xdescription xpecple

xend_date ing_date

«gest_ips ing_name

xproject_name xpre_planning_date

ocs_stories project_officer xpre_planning_name
recompany_id xstate xpredict_speed
xsection_id xteam_id xpreduct_id
xstory_id xproject_id
=product_id xresl_speed
xadded_points ctiv_date
xagrupadori ctiv_name
xagrupador2 sreview_dste
xas_a xreview_name
xauthorization xtotal_points
reauthorized_by cs_.next
benefit_id xcompany_id
xcsmpaI_ cs_workitem xsection_id
xcampoZ2 mwvorkitem_id =story_id
xcampo xcompany_id xproduct_id
xcheck_added xsection_id xadded_paints
xclessification_dg xstory_id xagrupadort
- xproduct_id xagrupadorZ

c auth xcamp_id cs_sprint_hitos eas_a
xdate_suth xdesoription xsprint_id xauthorization
xdate_entry ///X"'f . xcompany._id xauthorized_by
xdate_sizing xnum_ips xsection_id xbensfit_id
xdelayed XSIlElE ) xched:_added
xdeleted_points xtime_predict_hour €
xdoe auth seworkitem_kind . suth
x:lacx_.lmsnt xdate_auth
xestimate xdate_entry
iwantto xdate_sizing
xmodul_id xdelayed
rEnum i;s xdeleted_points
xnumerc1 cs_workflow xdoc_auth
xnumerc2 xcompany_id xf:lacumsnt
xnumerc3 xsection_id xiwantto .
xphase xdate xma:lu!_l:l
xpoints wwrorkitem_id xnum_lgs
xprecedent xproduct_id xph?ss
xpriority xstory_id xpoints
project_id xcomment xpr.Ec.E:I.Ent
xproof_concept xhours_done xpricrity
sorelease_id cc_ctories_hist xhours_predict xproject_id
resothat xchange_date relesse_id
sesprint_id xcompany_id xsat!‘\st _
xstate xsection_id [xsprint_id
xstory_crigen xstory_id xstate .
suggestions xproduct_id )Gtary;ar.lgsn
xteam_id xcomments xsuggss.tmns
xtitle xiwantto xteam_id
xtype_id xsothat =title .

xuser etype_id

Figura 5.11. Diagrama de les taules usades
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6. Implementacio

6.1. Introducci6

En aquest capitol s'explicara tot allo relaciomab da implementacié. En els seglients punts dosgso@ra
trobar la informacié relacionada amb els entornsddsenvolupament i d'execucié aixi com algunes

normatives de |'eina karat per realitzar un deskeipament correcte en Java.

6.2. Entorn de desenvolupament
L'entorn de desenvolupament esta definit en doddsarPer una tenim OTTools i per l'altre Eclipse.
Eclipse és un IDEIntegrated Development Environmeper les seves sigles en anglés, que es pot traduir

per entorn de desenvolupament integrat.

OTTools, com s’ha comentat anteriorment (cap B2)na eina integrada que serveix per definir dassu
a bases de dades, objectes de negoci associalgestesgjconsultes i formularis associats a aqubgistes

de negoci.

La combinaci6 d'aquestes dues eines permet laigrieaersonalitzacié del software executat en baitaa
karat.

Per tant, arribats a aquest punt ens podem fer ghagsintes. Es pot programar software karat Uniname
amb OTTools? | a més, es pot programar softwarat kamicament amb Eclipse? La primera de les
preguntes té resposta afirmativa, ja que OTTooimeea cop de click, dissenyar consultes, objedtes
negoci, i formularis que sén la base fonamentah doftware karat. El problema d'aquestes aplicacion
realitzades amb OTTools esdevé en la poca usahjlimpoden arribar a mostrar, ja que no tenenuail n

de personalitzacid elevat, i en definitiva son nestatiques. En canvi, la segona de les preguatasa
resposta negativa. No es pot desenvolupar unakeire Unicament amb codi Java desenvolupat amb

Eclipse.

Dins la plataforma karat, esta previst que el llexige Java serveixi com a una eina de personafitzac
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Es a dir, per dotar de funcionalitats avancadessipot aconseguir d'una altre manera que amb Edlips

Java.

Per tant, es podria dir que OTTools esta pensatbpdisseny en forma de taules, objectes de negoci,

formularis i Eclipse/Java per a la implementacagdestes.

Com a exemple, es pot citar una de les millorelizades, I'lmportador de histories Excel. Amb ODI¥)
es generen els objectes de negoci que conteneariebles de la taula de histories i el formulanbatots
els botons i camps necessaris per al correctedonagient. Un cop realitzat aixo, és necessari arsar

classe Java que personalitzi el funcionament éenl@onalitat esmentada.

6.3. Entorn d'execucio

L'entorn d'execucié esta basat en la tipica arcfuite Client-Servidor. Tots els clients, tant resnoom
locals, es connecten a un servidor que és el gelectédi de personalitzacié Java i I'estructurdededades
de OTTools, com poden ser les taules, les conse@liesbjectes de negoci i els formularis. Aquestidor

alhora també té les taules i les dades per alaterfencionament de I'aplicacio.

Sol ser costum, que el servidor al qual es conneele clients sigui Unicament l'encarregat de servi
d’intermediari i és el que gestiona les connexiamb un altre equip que té realment la una baseadesd
amb la definicio dels objectes d’OTTool, anomenatvislor d'aplicacions, i un altre amb les dades,

anomenat servidor de base de dades.

Aquests dos servidors, el de base de dades ipticdeions, poden estar en un mateix equip o ereqaps

diferents.

Els requisits dels diferents equips que interactretexecucié son els seguents:
- Client karat:
Els clients karat amb Linux i Windows amb processadntel 32 i 64 necessiten una CPU
multi-core 2.4 GHz o superior i 2 GB de memoria RANuperior. Si el client s'executa en
Mac es necessita una CPU G4 1.0 GHz o superiorlbI6tel Core Duo i 2 GB de memoria

RAM o superior.
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- Servidor:
Pel servidor de base de dades es recomana una ERPN ¥ulti-core 3.0 GHz o superior, 4
GB de memoria RAM o superior, Xarxa de 1 GB enawvigor d'aplicacions i servidor de
base de dades, i una infraestructura adequadaguer @ puguin connectar els clients.
Pel servidor d'aplicacions, sempre i quan nomedeeliqui a aquest servei, es recomana

exactament el mateix que el servidor de base desdad

OTTools crea dues bases de dades necessaries fpaciahament de les aplicacions. Aquestes bases de
dades es diuen SDIC i DATA. La SDIC és la baseatked que conté les dades de la creacio i genelacio
les consultes, objectes de negoci i formularis. est@ base de dades no esta pensada per a queipsliman
per l'usuari, sind que simplement I'eina OTToagdlix 0 escriu a la taula segons el desenvolupadbtzi

canvis mitjancant OTTools.

La base de dades DATA serveix per poder llegirgimrdar les dades d'usuari de l'aplicacié. Pot ser
modificada pel desenvolupador per poder corregssides errades en fase de desenvolupament sense
afectar el funcionament de l'aplicacio ja que sen@nt son dades independents del funcionament de

I'aplicacio.

Per tant, com s‘ha comentat anteriorment amb glsgiés de les maquines del client, la plataforraeak

client pot ser executada en tots els sistemes tyera

6.4. Desenvolupament en Java
Gracies al codi Java, podem personalitzar el corapmmt de les aplicacions karat. La base de la

personalitzacio de karat esta basada en la programels events que la propia aplicacié genera.
Internament karat va generant events, i es feih@detenvolupador identificar els mateixos per pdder
programar amb l'objectiu de canviar-ne el compoetatimLa gestid d'aquests events segueix uns passos
concrets.

En IDE Eclipse, es crea un nou projecte karat @ssat software que es vol desenvolupar. Per cada

formulari 0 objecte de negoci a personalitzar da&rear una classe Java associada com es poterelae
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figura 6.1. Per assignar una classe java als @gett OTTools és necessari indicar a l'objecteedeai i/o

al formulari la ruta exacte mitjangant la propietats mateixos, tal i com es pot veure a la figuga

T2 Java- scruM, sprint/fm/Workite - Eclips
File Edit Source Refactor Navigate Search Project Run VSS Window Help
(B i H-0-Q- WG oS- PO EN  EH-F-rv oy~ [ %5 Debug ( karat 7
(3] WorkitemFMjava 52 e
& = el
conditions.ap - - ae—g) (typel)): - |2
) -
thod [ Q
g é Override/Implement Methods =]
| query.refine
z2 = query.dl |Select methods to override or implement: (58] [ selectan | E
[[] @ continerPreRowChange(FMEvent) | (e |
[7] @ containerRowChange(FMEvent] I
[ & containerRowloaded(FMEvent]
if (rs.moveM [ & contsinerState(FMEvent) Bl
do { [l & containerToolbarClick(FMEvent) 2
poch [ @ containeUnloadiFMEvent) Vs Bz
BocH [[] & conteinerValidateRow(FMEvent) descriprion”));
‘boCh [ @ deskBoxEvent(FMEvent) B kind"));
booy [ & deskBoxParameter(FMEvent) e _predict_hour”));
pooy [Fl @ endQBE(FMEvent) am)):
boCH [ & formltemGotFocus(FMEvent] -
boCH
iCon|| Insertion point
3 wnile || [After viewClick(FMEvent) -
} else {
// 1o ndl|| [ Generate method comments
£0B3=cHll The format of the method stubs may be configured on the Cede Templafes preference page.
b
} catch (DAExcem L
//System.oud B
FmOb3ect . Sh @
Logger 10g A
log.error ("E orkItemEM.java: M, = getaess =
} finally {
rs.close():
b
3
} else {
fmObject. showMessage ("cs_sprint/000016") ;
}
} else if ("cmdPrint".equals(fmEvent.getSourceName())) {
fmEvent .setRecall (true);
. el 5 R NI A el .
o* ‘intabie | Smart Insert ‘166.1_1 s By E e

Figura 6.1. Métodes a desenvolupar segons elsegantgenera karat.

Fiepositorio
. ce_sprint_proval
Mombre ICS_Sprint_prnva1

IBD de sprint

<HEADER:>
phl_cs_dedication
prl_cs_nest
pnl_cs_sprint_ips
prl_cs_stories
phl_cs_workitern_burn
prl_hitas

{27 Comsultas dependientes

{27 Formularios dependientes

{27 Wariables de entormo

{27 Variables del ohieto de negacio

-{27] Relaciones entre paneles

{27 Subscriptions

Descripeidn

|dentificador Ics_sprint_prova‘l Hencompany id> Boaproduct_id: Haspro) !

Servidor primario icom. unitd. gen. scrum. sprint.bo. Sprint_pravalBO
w

v
Servidaor secundario |

Servidor global I

i<none> - I |

Listado por defecto i<none> ;! |

Form por defecto

Etiqueta decaorada i<”°”3> =l L

|Indexable en blsgueda global ™2

Procedimientos |

Guardar

Figura 6.2. Propietats de I'Objecte de negoci d@ssben el camp "Servidor primario” la ruta del icdava
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7. Codificacio i proves

7.1. Introduccio6

En aquest capitol s'explicara I'estil de codifibaciat en el desenvolupament i les proves que =laditrat.
Pel que fa a les proves, s'han realitzat provesngs i per poder comprovar que tot queda compieta

integrat s'han realitzat proves d'integracio.

7.2. Estil de codificacio

Pel que fa al tema de l'estil de codificacio, nbduna norma escrita al respecte, tot i que ejegies
solen fer servir I'estil de codificacio anomeKatnighan&Ritchie/Kernetjue esta basat en el segient
exemple:

if(condicio) {

sentenciaO;
sentencial;

Personalment per al desenvolupament realitzabg@gie s'ha fet servir el tipus de codificaBiSD/Allman

del qual podem veure un exemple a continuacio:

if(condicio)
{
sentenciaO;
sentencial;
}

La diferéncia fonamental és la posicio de la clad'abertura del metode i/o condicio de flux. Epemer
estil es pot veure com la clau esta situada ahtdstla senténcia i en el segon estil la clausstada just

a sota de la condicio.

Personalment, a costa d'una linia extra s'obtéctagedat de I'inici i finalitzacié dels fluxos eld metodes.
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A Unit4 hi ha una normativa en estil de codificaeidrelacié al nom de les variables i metodes quiemp
haver en un codi. Aquest estil implica que totsnelsis de les variables han de comencar per miraissul
la variable ha de tenir més d’'una paraula les postea la primera comencaran per majuscula. Per

exemple, “String nomFitxerExcel”.

Exactament el mateix passa amb el nom dels metBdegxemple:

“public void formLoad(FMEvent fmEvent)”

7.3. Proves unitaries
Com que l'aplicacié s'ha fet servir durant tot mdjgcte al departament I+D, les noves funcionalitan
estat provades en una série de dades creades Ipele tao modificar dades d'altres equips de

desenvolupament.

Aquestes dades estan basades en un equip de depanvent anomenat "Equip de TEST", i les histories

gue es creaven estaven assignades al projecte tfE@&TS0n lletres de la paraula TEST.

Cada vegada que una funcionalitat ha estat implemans'han realitzat proves unitaries per comprelva
seu correcte funcionament. Aixo és, fer servirdades del prova, per comprovar que les dades hah es
guardades, actualitzades o esborrades correctaflaota, també s'han realitzat proves amb valomst li

per comprovar que aixo no provocava cap €error.

A continuacio exposem una llista de les provestreales a les funcionalitats implementades:

- Proves a l'assistent de sprints:
Les proves realitzades en l'assistent han imptiaaicament el canvi massiu de histories d'un sprint
a qualsevol altre, que és la funcionalitat primalrdie I'assistent. Per tant, en la prova s'hart @rea
sprints i 10 histories degudament informades, gerse sprint definit. Un cop realitzat aixo, totes

les histories han estat introduides mitjancargibéent al sprint 1.
Cada vegada que una historia és afegida a un,spsigenera una graella amb les dates des deé l'inic

del sprint fins al final, per tal de poder imputares a les tasques que conformen cada historia. Ac

seguit d'incloure les histories al sprint es comarajue aquestes graelles han estat ben generades
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amb les dates correctes. Sempre que una histgraarsoguda d'un sprint a un altre, és necessari
gue el proceés esborri les dates anteriors de kElgraen generi les noves corresponents al sgent
la historia.

També és necessari comprovar que quan una hig®riasques amb hores imputades, aquella

historia queda fixada al sprint i impedeixi el moent de la mateixa entre els diferents sprints.

Les proves van concloure que hi havia errades easaqjltim cas, ja que l'assistent no impedia la

introduccio d'una historia amb hores imputadesrealine sprint. Aquest error ha estat corregit.

- Proves al importador de histories des de Midtdsxcel.
El importador és la funcionalitat més critica @licacio ja que implica I'entrada de dades desad'u
font externa, en aquest cas un fitxer d'Excel. iBppprocés que es segueix en la importacié ja
comporta la comprovacié de la integritat de lesedagherdo sempre es poden generar errades. En
aguesta prova s'ha fet servir un fitxer d'Excel ambrs limit per veure quin és el comportament de
l'aplicacié. Aquest fitxer conté valors de tipustten camps Gnicament numerics. En total el fitxer

conté al voltant de 50 histories. Es a dir, uneriés ja que cada linia és una historia.

La prova va concloure que si es trobava un erroepemple en una historia que estava en la linia
35, l'aplicacio entrava les dades correctamentdmsella linia que contenia les dades erronies i ja
no n’'importava cap meés. Aixo era dificil de comamlja que l'usuari no sabria quines eren les
histories que havien entrat correctament i quiadatinia que provocava l'error.

Aix0 es va solucionar controlant la transaccio @énkercidé de les dades. Aixi quan la insercio o
actualitzacié comenca, les dades es van guardameeroria fins arribar al final del fitxer, i si les
dades son totes correctes la transaccié es com@taereix a la base de dades. Pel contrahi, si
ha algun error en el fitxer Excel, cap de les histdés introduida a la base de dades i s'infouima q

és l'error que ha provocat la no insercio de leesla
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- Proves en la duplicacié de tasques.
Les proves realitzades en la duplicacié de tasqaagfereixen al funcionament en si. Per tant, la
prova s'ha realitzat des d'una tasca origen, corapta@ue la data de duplicacio de la nova tasea est
dintre de les dates del sprint d'on penja la hesigue conté la tasca origen. També es comprova que
la tasca origen tingui les hores correctes, coomspt a la resta de les hores amb les que esecrea |
nova tasca amb les hores que queden per realifaaraaca des del dia de la partici6 fins a la data

final.

Les proves en la duplicacio no han trobat cap er@orregir.

- Prova de la consulta de la imputacié d'horektzades per técnic/dia.
En aquesta funcionalitat, al tractar-se d'una dtmsles proves a realitzar son Unicament de
rendiment. El problema que es va trobar en lesgrasproves és que el formulari trigava molt a
generar la graella amb les hores de cada técnigegignal funcionament en termes de rendiment
esdevenia pel plantejament de l'algorisme, ja gerecada dia i tecnic s'executava una query

restringida per aquests dos registres esmentats.

Es va decidir crear una query que retornés totgadtss necessaris i després formatejar la grdella

manera adequada per a cada registre.

En la consulta que més trigava a generar la grasllrigava 25 segons i amb el nou algorisme

implementat el temps es reduia a 4 segons.

- Proves de l'automatitzacio de I'estat de leguas/histories segons hores imputades.
Les proves en el canvi d'estat s’han realitzatrentmica historia i tres tasques que pengen de la

mateixa. La historia i les tasques han estat iiiizéales amb I'estat "Pendent”.

Els diferents canvis d'estat poden ser degutgjttenicompte 1 historia amb 3 tasques, a:
- Si les tasques no tenen hores imputades I'estasdnateixes i de la historia és "Pendent”
- Si una o dues tasques tenen hores imputadesstaguaria o varien l'estat a "En curs" de la

mateixa manera que l'estat de la historia.
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- Si una o dues tasques tenen les hores completagigsstes varia o varien |'estat a "Acabat" i la
historia segueix amb l'estat "En curs".

- Si les tres tasques tenen hores imputades tl&st&n curs” de la mateixa manera que l'estiéd de
historia. | si totes les tasques tenen les horpsitates necessaries per a finalitzar la histoestalt

de les tres passen a "Acabat" i la historia també.

Les proves realitzades no han trobat errors ecaglgis d'estat.

- Proves en el control de modificacions de lehiss.
Les proves en el control de modificacions fan efera al funcionament. L'algorisme implementat
detecta canvis en tres camps de la taula histogieguarda un historic. Les proves, doncs, haat est
basades en la modificacio dels tres camps, "DeSBafa que" i "Comentarios", per comprovar que

realment es quedin guardats els nous canvis.

Un camp de la clau primaria de la taula del histde les histories és la data del canvi, i I'alse
l'usuari. Es va trobar un problema quan un matsirati realitzava un canvi en els tres camps alhora
i el procés detectava que havia de guardar a la &dsiregistres ja que es generava un error de cla

primaria ja que l'usuari era el mateix i la dataéhtambeé.

Aquest problema trobat va ser solucionat amb lasn@ al codi d'un retard manual realitzat amb un
thread.sleep(100Qjue provoca una diferencia d'un segon entre regiségistre i d'aquesta manera

la clau primaria de la data/hora ja es variavagete que no estigués duplicada.

- Proves en laisio global Gantt dels sprints.
En les proves de la visualitzacio dels sprints@mé de Gantt, no s’han trobat errors, ja que és
nomeés una visualitzacio estatica dels sprints (eitai data final), amb precedencia entre sprints

les fites col-locades en formamdestonesntre mig dels sprints segons la data de cada fita.
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7.4. Test en departament [+D

Tal i com s'ha comentat en el punt anterior (7'&plicacio ja s'estava fent servir des de que lfFassat els

4 becaris van finalitzar els seus respectius ptegeid'aplicacio ekon SCRUM es va finalitzar amii.e

Aix0 ha implicat que totes les millores desenvotigsaen l'actual projecte han estat incloses elichap

per a que tots els usuaris les poguessin provar.

Per tant, des de la primera funcionalitat, s'’haat aorregint errors trobats del propi Us de |'aqdié, que

poden arribar a ser els errors de funcionamentabats en les proves unitaries.
L'ds de l'aplicacio al departament per part delsars finals ja ha implicat la realitzacio de leoya

d'integracio ja que cada usuari necessita de t@da un dels formularis per fer servir I'aplicacigi algun

usuari trobava un error o suggeriment, aquestaaragida o implementada.
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8. Valoracio6 del projecte final de carrera

8.1. Objectius aconseguits i no aconseguits

Totes les millores previstes han estat realitzaatab éxit. L'Unic punt que s'ha desestimat ha datat
realitzacié dels escriptoris, ja que gracies ddesionalitats implementades no ha estat necesssai un

escriptori amb els formularis de I'aplicacié ensi@minimitzada.

Aix0 ha estat suplert amb un bon disseny dels pimtsent que esdevé amb una organitzacio conareta q
facilita I's sequencial dels formularis, segownsdfe natural del procés scrum. Aixo és, introdbiabée
histories, assignacio de les histories als spripissteriorment creacio de les tasques necessamieada
historia i a continuacio totes les funcionalitatpexifiques per a la imputacié d'hores a tasgues i

consultes informatives, com pot ser la consultard$ imputades.

En canvi, un requisit que s'ha afegit i que hatéatabé un dels motius de no realitzar I'escript&siel de
realitzar documents d'ajuda associats als fornsutigil'aplicacié. Aquests documents s'obren miganhia
tecla F1. Les hores estipulades per realitzarrifgeci han estat destinades a realitzar aquestsrdents

d'ajuda.

Per tant, l'assistent de sprints, el importadohig®ries Excel, la duplicacié de tasques, la chasie la
imputacio d'hores, el control de modificacions e histories, la visid global dels sprints, I'autditzacid
de l'estat de les histories i tasques i els doctsr#ajuda, aixi com altres retocs que han estassaris en
altres parts de I'aplicacio per al correcte funaioant de les funcionalitats esmentades en la, lhista estat

desenvolupades i provades amb éxit.
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8.2. Possibles ampliacions i millores

En els dos dltims mesos de desenvolupament, quast@en finalitzades les noves funcionalitats i ja
havien estat incloses a l'aplicacid, el meu tutamBn Torres, va convocar un parell de reunions amb
l'assiteéncia dels scrum masters (caps d'equipdtdects equips del departament I+D. La primeraeraes

14 d'abril i la segona i Gltima va ser el 19 degnai

La primera reunio va servir per obtenir una primergaressio de les noves funcionalitats i obtena série

de suggerencies i errors a implementar per acabpolit el funcionament de I'aplicacio.

Quan tots els punts acordats en l'acta de la paimeunié es van implementar i es va comprovar que
funcionaven correctament, es va deixar passarmpsi@er a que els usuaris, que ja havien estattavisls
canvis, provessin l'aplicacié. Per tant, el 19 dEgres va realitzar la segona i Ultima reunié deirac

masters, per tornar a presentar les millores de 8KRRUM i analitzar si encara quedaven coses pé&nden

El resultat va ser positiu, i I'aplicacié va quetlmcada a noves funcionalitats. Com que I'aplica&ion
SCRUM és de moment un producte intern de I'empresala reunio es va acordar donar acces als scrum
masters per a que ells mateixos realitzin les meloque creguin convenients sempre i quan hi hagi

unanimitat.

Un punt que no s’ha tingut en compte és el de fure¢at. Del projecte de l'any passat hi havia
desenvolupat un modul de seguretat horitzontalp pejuest, generava molts problemes i es va decidir
eliminar, per tant I'aplicacio no té cap tipus @guretat. Seria interessant afegir un modul dersegjper

tal de que cap usuari malintencionat esborri oalii dades critiques. Pero al tractar-se d’unlicaqo

d’Us intern no és un requisit molt urgent.

Aixi que es pot concloure que l'aplicacié quedacada i completament funcional, subjecte a possibles

millores que es puguin suggerir o possibles eftdgtss que no hagin aparegut fins la data de taroam
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8.3. Desviacions respecte la planificacio

Els objectius inicials del projecte es van anar l@anpa mesura que s'anaven implementant ja que la
celeritat amb les que les millores es van durrageran fer possible la inclusié de nous objectius.

De fet, a la presentacio inicial del mes de genddni4 estava previst desenvolupar l'assistent, la
importacié de histories des d’Excel, la duplicas#tasques i la consulta de la imputacio d’horabtrades

per técnic/dia. Per tant, es va afegir al projetteontrol de modificacions en histories i la vigidobal dels
equips en forma de diagrama de Gantt.

loct 10 o 10 Jdic 10 Ll Jfeb 1 Jmar 11 |_ |ma Jjun 11 Jjul
4 111 Tis Tes Jou Tos Tis Tz Teo Toe N1z o 7 Tos Do fi7 Tt Tt \U? 4 1 T o7 Tie Ter fes |El4 it Nis s qu Iu-; e Tz Tao Toe Tiz oo B |E|4 1
| : es en I'eina ekon SCRUM . ]
Inid del projecte: assignada i matr;culacié del projecte
; Planificacio del pro]ecte
Aprnvanﬂ de l'estudi de vlahll\tat [Dunt de control)
Pla de prajecte
Apruvaao del pla de pro_]ecbe {punt de contral)
ap de Projecte :
Anilisi de I'aplicacié ekon SCRUM
Andlisi de les hases de dadEs actuals exlshens
‘I de l'estat actua\ delapl\caao
Document dianalisi
Aprovadd de Ianahsw {punt de control)
.Dlsseny de l'aplicacié
Di sseny i fraccionament modular dE| projecte en requeriments
Di eny de les proves (test) :
_Document de disseny
Aprovacié del disseny Epun:t de control)
9 . . it de I'apli v
§l Preparacio entorn de desénvn\uuament - II(AR»'leEIEILIPSEJ
T de les millor v
3 1- Assistent dSPRINTS
roves reals en p\.ianta I+D
tories des d'Excx:a\
Proves reials en planta I+D
- Dupl 5 de tasques
: Proves reals en planta I+D
Ml\lnra 4 - Consulta hnres,’hex:nlc por SPRINT
Proves reals en planta I+D
llora 5 - Control de rﬁod\ﬁcadones en historias
§ Proves reals en planta I+D

: Millora & - Visid globa\ en Vista Gantt dels sprints
E Pi eals en planta I+D :
Ajuda en I'adaptacié de les nnves bases de dades (PK removed)
i Disseny de dos escriptoris (opdonal)
o :

Generauu de JAR

reals en planta H{)
Generacdid de Documams
Tancament del projecte

Figura 8.1. Diagrama de Gantt de la planificaa@lffi
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8.4. Valoracio personal

Durant la meva estada a I'empresa he conegut emenaripersona el procés de desenvolupament de
software, assimilant al mateix temps la metodol&@gaum. Aixd0 m'ha aportat una visié professionat qu
d'una altra manera no hagués tingut realitzantrojegte final de carrera a nivell personal. Calaesar que
'ambient de feina ha estat molt bo i gracies pbsgude la gent el projecte ha estat completat axitb En
definitiva recomano que altres alumnes no deixssgauna oportunitat tan bona com aquesta per fpeder

el projecte final de carrera en aquesta o0 en quallsdira empresa ja que aixi es pot finalitzazderera amb

una bona experiencia professional en I'ambit in&dien

A més a més, és quasi obligatori comentar queakafoirma karat/OTTools és una eina impressionaat qu
facilita moltissim la feina al programador ja qaddse de disseny esdeveé casi automatica graldesmes
de disseny d'objectes de negoci i formularis anmtbpawalnut,de la mateixa manera que el disseny de les

taules.

També comentar que la personalitzacié del eventkatat també és molt bona, ja que es poden

personalitzar quasi tots els events imaginables.

Pel que fa al projecte "Millores en I'eina ekon &BR crec que ha estat un projecte molt interessaha
de tenir en compte que plasmar en un software tesesecessitats de I'empresa en torn a la metgidolo
scrum €s un procés complicat i que al finalitzapmjecte s’han pogut substituir els fitxers Exgeé

tiraven de la base de dades gracies a les noveishatitats implementades.

Per part de I'empresa, I'assoliment dels objecinisials i la possibilitat d’haver-los ampliat hatfque
'eina ekon SCRUM com a projecte hagi quedat taacathb un bon grau de satisfaccid respecte I'eina i
citant paraules textuals d’en Ramon Torres: “Pet pa I'alumne hi ha un bon grau d’implicacio,
demostrant proactivitat i fent suggeriments pemikora de las funcionalitats i en resum, amb $atiEo

per part de 'empresa respecte al treball realitzat
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¢karat 8.0 & eclipse? ... jPero si es muy féacil

Manual d’ajuda i iniciacio al funcionament de Eskpamb karat.

SCRUM en 5 minutos

Document d’ajuda sobre el metode scrum, explicalerbreu document amb les bases de la
metodologia.

Introduccion a Java

Llibre de distribucio a Unit4 amb les bases de Java

Directrices Walnut

Guia per a la correcte implementacié del dissenfpdaularis en estil walnut.
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Contingut del CD:

- Memoria del projecte en PDF.
- Videos de I'aplicacio en funcionament.

- Exposicions i documents de reunions de UNIT4.

- Exposici6 inicial realitzada a Metodologia i Gesli® Projectes.

- APl de karat.
- Codi de I'aplicacié empaquetat en format JAR.

- Manuals de karat/Eclipse.

Millores en I'eina ekon SCRUM
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Firmat: Ignacio Pérez Caro
Sabadell, juny de 2011

Millores en I'eina ekon SCRUM
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