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RESUMEN

El siguiente proyecto presenta todo el desarrollo de una aplicacién que nace de
una necesidad en un departamento de [+D localizado en el sector del automdvil, uno
de los mas exigentes del mundo que requiere la optimizacién de todos los recursos
gue intervienen hasta conseguir un producto altamente competitivo.

Esta necesidad es una herramienta capaz de gestionar validaciones de productos
en sus fases de desarrollo. Estos productos son motores eléctricos, que deben cumplir
unas especificaciones técnicas y unas exigencias de calidad muy severas. Para ello se
disefian prototipos, que posteriormente deben ser sometidos a ensayos de
condiciones reales en cdmaras. Un buen desarrollo de un producto pasa por una buena
comunicacion entre todas las unidades implicadas, es ahi donde interviene nuestro
gestor, proveyendo informacién actualizada en todo momento.

Es importante destacar que, al mismo tiempo que nuestra herramienta gestiona
el dia a dia, se va generando un histérico de informacion muy valiosa que puede
ahorrar grandes cantidades de dinero. Actualmente, esa informacidn no esta bien
cohesionada y produce muchas inconsistencias.

Para mejorar todo ello, hemos disefado una aplicacidon basada en web y dirigida
al principal implicado en el desarrollo del producto, el ingeniero, sin olvidar que otros
actores forman parte y deben participar de forma pasiva, pero directa
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Gestor de recursos para Ingenieros de Producto de 1+D

CAPITULO 1

DESCRIPCION DEL ESCENARIO

1.1. Introduccion

Con este primer apartado buscamos ubicar y exponer el entorno donde vamos a
implementar nuestro proyecto. Consideramos importante este punto porque vamos a
dar a conocer la terminologia especifica del campo de trabajo, la organizacidén que rige,
la presentacion de los actores y el papel que juegan los mismos.

1.2. Descripcion general

La aplicaciéon que vamos a desarrollar debemos encajarla en una empresa
multinacional de componentes de automodvil con planta en Santa Perpétua de la
Mogoda. Concretamente, la empresa fabrica, vende y desarrolla motores eléctricos de
refrigeracion de motores para turismos, siendo el departamento de I+D donde
encontramos nuestro cometido.

El departamento de I+D se encarga de la parte técnica de los motores. Dentro de
sus funciones encontramos tres: PO, P1 y P2. Los PO, son los encargados de las
productividades, desarrollar mejoras en un proyecto actualmente en produccion, asi
como de bajar el coste del producto aumentando su rendimiento. Los P1 nacen de los
nuevos proyectos que plantean los clientes con sus nuevos requerimientos. Y los P2
son ideas mas futuristas de cara a posicionarse en un mercado conociendo las
tendencias del mismo; mas encarado a un departamento de [+D+i.

El activo humano directo con el que cuenta I+D es: un director del
departamento, 8 ingenieros de producto, un experto en motores, un responsable de
laboratorio, 3 técnicos de laboratorio, un responsable de prototipos y 2 técnicos de
prototipos.

1.3. Actores y localizacion en el organigrama.

1.3.1. Sinopsis de la empresa.

Desde un punto de vista mas general, la empresa cuenta con 5 departamentos,
produccién y logistica, recursos humanos, compras, linea de producto e investigacion y
desarrollo. El departamento de linea de producto es un departamento transversal,
propio de una organizacién matricial, como se muestra en la llustracion 1.
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Produccion
&
Logistica

Linea de
Producto

llustracion 1. Organigrama general de la empresa.

En el apartado anterior (Descripcién general) hemos introducido los principales
miembros del departamento de 1+D, en la llustracién 2 vemos como esta estructurado.

Director |+D

Responsable
Prototipos

Responsable
Laboratorio

Ingenieros
de Producto

Técnicos de
prototipage

Técnicos de
laboratorio

J

llustracion 2. Estructura del departamento de 1+D
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1.3.2. Miembros del equipo de trabajo

Cada equipo de trabajo esta implicado en uno o mds proyectos. Para cada
proyecto, se asignan equipos de trabajo formados por un jefe de proyecto, uno o
varios ingenieros de producto, un ingeniero de calidad, un comprador y un vendedor.

El jefe de proyecto, es el maximo responsable de todo el proyecto, desde su
inicio hasta que llega a produccién en serie. Pertenece al departamento de linea de
producto.

El ingeniero de producto, trabaja en las fases de disefio y validaciéon del motor.
Es el encargado de desarrollar un producto acorde a unos requisitos técnicos,
sometiendo el producto a distintas pruebas pactadas con el cliente final. Para ello debe
coordinar todo ese proceso junto con el responsable del laboratorio y el responsable
de prototipos. Depende jerarquicamente del departamento de 1+D y funcionalmente
de linea de producto.

El ingeniero de calidad, controla durante todo el proceso de desarrollo que la
calidad del producto cumpla los estandares de proceso y de componentes. Trabaja
mucho con el cliente para atender sus peticiones de inmediato y aumentar su
satisfaccién. Depende jerarquicamente del departamento de calidad y funcionalmente
de linea de producto.

El comprador, es el intermediario con el proveedor, pacta los precios de los
componentes prototipos o de serie y gestiona las entregas en la fase de desarrollo.
Pertenece al departamento de compras.

El vendedor, genera la propuesta del producto para concursar por el proyecto.
Cotiza el precio del producto y es el intermediario principal con el cliente. Pertenece al
departamento de linea de producto.

1.4. Motivaciones

Tras un periodo de trabajo como Ingeniero de producto en Nidec, he podido
conocer perfectamente todo el proceso de disefio, desarrollo y validacién de un motor.
Ademads, he podido analizar todos los factores, conocer todos los flujos y valorar la
forma de trabajo.

Teniendo en cuenta, la responsabilidad de cada proyecto y los medios a nuestra
disposicidn para llevarlos a cabo, notaba una falta de eficiencia en dicho proceso. Veia
qgue las herramientas de las que disponiamos no satisfacian las necesidades reales e
impedian el 6ptimo rendimiento.
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Por ello, decidi desarrollar una herramienta que permitiera trabajar mejor y con
mas recursos a un Ingeniero de producto, lo que no solo mejoraria su rendimiento
particular sino que también mejoraria el de los proyectos en general.

1.5. Estructura de 1a memoria.

La memoria de este proyecto se estructura en 7 capitulos, organizados de la
siguiente manera:

En el capitulo 1 encontramos la introduccién al proyecto, donde detallamos la
motivacion personal para el desarrollo de esta aplicacién y la descripcion del escenario
donde se pretende ubicar e instalar la herramienta de soporte.

Seguidamente, tenemos el capitulo 2 el cual contiene un estudio de viabilidad
previo al inicio del proyecto, donde veremos la factibilidad del mismo ademds de
algunos datos adicionales acerca de éste.

A continuacién en el capitulo 3 exponemos el andlisis de requerimientos, tanto a
nivel funcional como no funcional y sus correspondientes casos de usos ordenados por
actores.

En el capitulo 4 introducimos las tecnologias que hemos requerido para poder
desarrollar el proyecto. También se introducen algunos nuevos conceptos de tipo
tedrico que tienen que ver con el disefio de la aplicacion.

Posteriormente, encontramos el capitulo 5 donde exponemos todo el disefio del
programa. Se matizan los conceptos tedricos introducidos en el capitulo anterior y se
detallan algunos aspectos de la aplicacion.

En el sexto capitulo, definimos las pruebas a las que hemos sometido nuestro
programa para certificar su correcto funcionamiento y en que nos hemos basado.

Como séptimo y dultimo capitulo, encontramos las conclusiones, donde
valoramos tanto a nivel técnico como personal este proyecto, puntos a mejorar y
futuras lineas de trabajo.

Finalmente, se puede encontrar toda la bibliografia utilizada como soporte para
desarrollar este proyecto.
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CAPITULO 2

ESTUDIO DE VIABILIDAD

2.1. Introduccion

Este proyecto consiste en implementar una herramienta dirigida a un Ingeniero
de Producto para proporcionarle soporte informatizado a la hora de desarrollar un
motor eléctrico de refrigeracidn para motores de turismos.

2.2. Objeto

2.2.1. Descripcion de la situacion actual

Actualmente la relacidn entre el departamento de laboratorio, el departamento
de prototipos y el departamento de Ingenieria sufre una falta de sincronizaciéon
importante. El vinculo entre éstos esta parcialmente informatizado, con el agravante
del uso de diferentes plataformas. Ademas, no existe comunicacion bidireccional entre
ninguno de los departamentos y no hay enlace alguno entre laboratorio y el taller de
prototipos.

Concretamente tenemos que entre ingenieria y laboratorio se trabaja con una
base de datos compartida en la red corporativa en Access y, entre ingenieria y el taller
de prototipos se utiliza Excel para gestionar los prototipos solicitados.

A continuacidn, se muestra un resumen visual de la situacion. Ver llustracion 3.
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ESTUDIOS

Ing. de Producto

-
LABORATORIO PROTOTIPOS

llustracion 3. Situacion actual de la comunicacion entre departamentos.

2.2.2. Perfil del cliente - usuario

Podemos decir que como usuarios finales encontramos cuatro perfiles
diferentes:

Ingeniero de Producto: Podriamos definir a este usuario como principal.
Su labor es generar las peticiones necesarias para el desarrollo del
proyecto y que el flujo normal de la validacion siga su curso sin la
intervencion de éste en dicho proceso. Simplemente, tiene que poder
ver la informacién de estado de la situacién actualizada.

- Responsable de laboratorio: Como representante del laboratorio y
encargado de la gestién de dicho departamento; recibira, programard y
delegard en sus técnicos las peticiones que se vayan recibiendo en el
sistema. Posteriormente deberd proporcionar la informacion
correspondiente al término de su tarea.

- Responsable de prototipos: Recibe informacion detallada y desglosada
del montaje del prototipo. Actualiza el estado de sus solicitudes.
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- Director de Proyectos: Tiene la capacidad de gestionar a los usuarios,
asignarles un rol y ubicarlos en los equipos formados para cada
proyecto. Puede ver la situacion del laboratorio y de prototipos. Ademas
de gestionar los proyectos de los cuales es director y extraer
informacién econdmica detallada.

2.2.3. Objetivos

El objetivo principal del proyecto es proporcionar una herramienta informatizada
al Ingeniero de Producto que le permita hacer la validacion del producto que se esta
desarrollando en su proyecto sin tener que sincronizar personalmente a los
departamentos implicados en el flujo de trabajo.

Anadir que, son también objetivos del proyecto y a su vez funcionalidades de la
aplicacion:

- Mostrar informacién actualizada del proceso de validacion.

- Evitar la intervencidon presencial del Ingeniero de Producto en la
sincronizacion de los departamentos implicados.

- Generar un histérico de informacién relevante para el departamento de
[+D.

2.2.4. Fuentes de informacion.

Como fuentes de informacién directa al desarrollo de la aplicacién contamos con
el material proporcionado para la realizacion de las practicas de las asignaturas de
Redes (herramientas para el ‘front-end’ para aplicaciones web) y Bases de datos
(herramientas para el trato y almacenamiento de informacion).

Por lo que se refiere a la informacidn de estudio y analisis del proceso que va a
ser implementado, contamos con personas de gran experiencia en los diferentes
departamentos implicados y de gran nivel formativo.

Ademas, para este tipo de aplicaciones y teniendo en cuenta que todas las
tecnologias utilizadas van a ser de cdédigo libre, contamos con el material mas
actualizado colgado en la red con el plus de que existe una gran formacién abierta a
todos los publicos que nos proporcionan las diferentes webs oficiales de cada
herramienta.
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2.3. Valor de negocio

De todos es bien sabido que como regla general una empresa no realiza una
inversién si no prevé una recuperacién del capital y un rédito posterior. Es por ello que
debemos definir muy bien la variante econdmica de este proyecto y de entre todos los
objetivos ya anteriormente descritos, debemos afiadir la capacidad econdmica que
puede generar nuestro gestor.

En un mercado, como es el del automovil, donde la reduccion de costes es
llevada al limite, poder reducir 20 o 30 céntimos de euro en un motor de 7
euros/unidad puede suponer la diferencia entre ganar un proyecto de 100.000
unidades anuales o perderlo.

Si tenemos en cuenta que la validacion del motor se prorratea en cada unidad de
motor y ésta supone aproximadamente el 10% del coste unitario. Todo aquello que
sea reducir el coste del disefio, validacidon y desarrollo de un motor supondra una
incidencia directa en la bajada el precio unitario.

éQué nos ofrece nuestra herramienta para ello? Pues 3 opciones muy
interesantes. La primera es el valor del histérico que se genera con los afos. La
rotacion de personal es muy rdpida en entornos multinacionales, por ello poder
consultar de forma ordenada y cohesionada la informacion del pasado puede resultar
de gran utilidad, por ejemplo para decidir si un ensayo se repite o es suficiente con el
historial para garantizar al cliente la factibilidad del mismo.

En segundo lugar, la funcidn de andlisis de coste que debe ofrecer el gestor a los
jefes de proyecto, les permitird conocer mas precisamente el coste real de una
validacién. De esta manera, poder ajustar mas el precio a futuras cotizaciones.

La tercera es que, contando que son ensayos que pueden estar funcionando
durante 10.000 horas seguidas (mas de un afio), definir correctamente el producto que
va a ser sometido a prueba (trazabilidad) es vital para garantizar el resultado final.
Tener que repetir un ensayo por mala configuracién supone grandes pérdidas para el
proyecto. En este caso, nuestro gestor almacena toda la informacidon detallada del
producto que es ensayado en cada caso.

Todo lo anteriormente explicado, es mas entendible si aclaramos que el coste de
un ensayo puede ir desde los 2.000€ el mas barato hasta los 30.000€ el mas caro.
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2.4. Sistema a realizar

2.4.1. Descripcion
Digamos que el proyecto consta de tres partes a realizar:

1. Anadlisis de los procesos.
2. Desarrollo de la aplicacién en cuestion.
3. Documentacién y memoria del proyecto.

La primera parte de este proyecto consiste en estudiar todos los escenarios que
se puedan dar, junto con todas sus variantes. Con ello se pretende plasmar un marco
real de trabajo compuesto por todos los posibles flujos.

A continuacién se generan toda una serie de sub-fases dentro de la segunda
parte propias del desarrollo de aplicaciones, tales como implementacion,
programacion y test, entre otras.

En cuanto a la ultima fase, debemos recopilar toda la informacidén que hemos
generado durante el proyecto y documentarlo correctamente.

2.4.2. Recursos

A continuacién, se van a detallar una serie de recursos recomendados para el
funcionamiento minimo de la aplicaciéon aunque no considerados imprescindibles. Es
decir, los requisitos que van a ser mencionados son una garantia de buen
funcionamiento pero no excluyen otros sistemas de inferiores prestaciones o
equivalentes. Dichos recursos pueden ser mejorados considerablemente y ello jugaria
a favor del rendimiento final de nuestra herramienta.

Hardware: Puesto que nuestro objetivo es desarrollar una aplicacién basada en
web, esto indiscutiblemente conlleva una entidad cliente y otra entidad servidor. A lo
que se refiere al lado servidor, se recomienda utilizar un sistema de configuracién
estandar tal como 4Gb de memoria RAM, Intel Dual Core 2.1 GHz, disco duro de
500Gb, Tarjeta Ethernet de red. Por el lado del cliente, podemos utilizar cualquier
sistema genérico de recursos minimos tales como 1Gb de memoria RAM, Intel Atom
230 a 1,66Ghz, disco duro, tarjeta de red Ethernet.
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Software: En el lado del servidor se recomienda un sistema operativo tipo
servidor. Todas las plataformas actuales son perfectamente funcionales ya que Apache
trabaja con todas ellas puesto que implementan protocolo HTTP/1.1. Por lo que se
interpreta, que Apache sera nuestro servidor HTTP recomendado. Ademds como
gestor de base de datos vamos a utilizar MySQL, también serd entonces un requisito
necesario. Del lado cliente, encontramos algo similar, el principal requisito sera un
navegador web, se recomienda Firefox, puesto que estd disponible en todas las
plataformas de sistemas operativos.

Recursos Humanos: Para el desarrollo de la aplicacién, encontraremos como
figura principal a Diego Cano Nieto, estudiante de la Escola d’Enginyeria de la
Universitat Autonoma de Barcelona encargado y responsable de todo el desarrollo del
proyecto y de la viabilidad del mismo. Ademas, se cuenta con la supervisién y apoyo de
la figura del tutor del proyecto, representada por la doctora Marta Prim i Sabria.
También contamos con la colaboracién y soporto del personal docente vinculado a
algun aspecto del proyecto.

2.4.3. Analisis de coste

Tabla 1. Analisis de trabajo requerido en horas

Trabajo Trabajo
Id Tarea desarrollador | supervisora
(h) proyecto
1 Andlisis de los procesos 80 5
1.1 | Analisis de requerimientos 40 2,5
1.2 | Disefio 40 2,5
2 Desarrollo de la aplicacion 116 7
2.1 | Codificacién 100 6
2.2 | Implementacién y test 16 1
3 Documentacion y memoria 70 3
del proyecto
3.1 | Introduccion del escenario 20 0,5
3.2 | Estudio de viabilidad 20 0,5
3.3 | Documentacion de la 30 2
aplicacién
TRABAJO TOTAL (h) \ 266 15

Una vez realizado el analisis de trabajo en horas, debemos cuantificar un coste
para el trabajo de los miembros del proyecto. Se ha decidido establecer una cantidad
de 20 € por hora para el trabajo del desarrollador y de 75 € por hora para la aportacién
de la tutora. Obteniendo, finalmente, un coste total de 6.445 €.
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Cabe destacar que el coste de este proyecto es orientativo y esta establecido
acorde a un supuesto externo al contexto actual de proyecto de final de carrera.

2.4.4. Evaluacion de riesgos

Como pasa en un gran porcentaje de proyectos de consultoria informatica,
podemos encontrarnos con el hecho de que el proyecto se encuentre finalizado,
funcionando, cien por cien operativo y posiblemente cumpla los objetivos, pero que el
cliente o usuario final no vea cubierta sus expectativas. No tanto porque la aplicacién
no desempefa su funcién sino porque la expectacion generada ha sido excesiva o
alejada de la realidad.

El origen de estas expectativas pueden venir del lado de los desarrolladores o
bien, del lado del cliente final. Es por ello, que se debe manejar con especial cautela
este tema, dejando bien especificado cada punto y detalle del proyecto. Ademas, es
muy importante vigilar las relaciones interpersonales durante el desarrollo del
proyecto para evitar desilusiones finales.

2.4.5. Alternativas

Es importante remarcar que la finalidad de la aplicacién que vamos a desarrollar
es bastante personalizada, por este motivo, resulta dificil encontrar otros productos en
el mercado que puedan ofrecer un servicio parecido al que queremos proporcionar.

Pese a la idea anterior, no debemos descuidar el analisis del mercado actual, ya
gue cabe la posibilidad de encontrar alguna aplicacién que abarque un extenso campo
dentro de la gestidon de I1+D y podamos encontrar entre uno de sus muchos servicios
nuestra necesidad.

Tras la busqueda de algln posible candidato para ofrecer el mismo servicio, nos
encontramos principalmente con:

e La mayoria de gestores de este tipo estan orientados a gestion documental.

e Son aplicaciones modulares y solo cubren una parte del conjunto que
ofrecerd nuestra aplicacién. Es decir, no relacionan departamento
(laboratorio, prototipos e ingenieria).

e Son programas muy genéricos que no cubren la necesidad especifica.

e Ofrecen funcionalidades que no seran utiles y por lo tanto se desaprovecha
su potencial.
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2.5. Planificacion

La organizacién de etapas que vamos a llevar a cabo para este proyecto la vamos
a basar en un modelo lineal-secuencial. La siguiente fase debe comenzar una vez
finalizada la anterior. Ver Tabla 2 e Ilustracion 4. El motivo de esta eleccidn es debido a
que al iniciar el proyecto ya conocemos todos los requisitos del proyecto y no
esperamos encontrar cambios ni a nivel de requerimientos ni peticiones de cambio

desde el usuario final.

Tabla 2. Planificacidn de las etapas del proyecto.

Id Tarea Duracion | Fecha inicio | Fecha fin | Preceden
1 | Andlisis de los procesos 45d 01/10/09 02/12/09
1.1 | Anélisis de requerimientos 25d 01/10/09 04/11/09
1.2 | Disefio 20d 05/11/09 02/12/09 1.1
2 | Desarrollo de la aplicacion 115d 03/12/09 12/05/10 |1
2.1 | Codificacion 70d 03/12/09 10/03/10
2.2 | Implementacion y test 45d 11/03/10 12/05/10 | 2.1
3 | Documentacién y memoria 213d 01/10/09 26/07/10
del proyecto
3.1 | Introduccidn del escenario 7d 01/10/09 09/10/09
3.2 | Estudio de viabilidad 40d 01/10/09 25/11/09
3.3 | Documentacién de la 53d 13/05/10 26/07/10 |2,3.1,3.2
aplicacién
W To4ago08 [050c'08  [16rov08  [8dic'Do  |[Bieb10  |Z2mar10  |03may10  [14jun0  |26ul'10
M s [ [o oL v Im[s [xlologloe v Imls =lopla L [w]
1 B D212
2
a
4
5
B
7 2607
a
g
10

llustracion 4. Diagrama de Gantt del proyecto.

Como se puede apreciar, ciertas tareas de la tercera fase han sido programadas
para el inicio del proyecto. En este punto se rompe un poco el esquema tipico de
modelo lineal-secuencial. Esto es debido al tipo de tarea 3.1y 3.2, que a pesar de que
pertenecen al hito de documentacién, su esencia nos permite irlas trabajando desde el
inicio. De esta manera conseguimos cierta ventaja en el camino critico del proyecto y
tenemos un margen muy amplio para la finalizacién de estas dos tareas en concreto.
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2.6. Conclusiones

Tras el estudio de viabilidad concluimos que la factibilidad del proyecto a
desarrollar es ASUMIBLE.

No obstante, tendremos que tener presentes algunos puntos durante todo el
desarrollo. Tras el analisis hemos detectado cuales son la fases, tareas y partes criticas
del proyecto. Por este motivo, deberemos prestar especial atencidén y exigirnos el
maximo de rigurosidad frente al cumplimiento estricto de dichos puntos criticos.

Ademas, hemos reflejado con claridad cuales van a ser nuestros objetivos
principales, y cuales seran secundarios; lo que nos debe ayudar a mantener un rumbo
claro y a no desviarnos de nuestro principal propdsito.
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CAPITULO 3

ESPECIFICACION DE LOS REQUERIMIENTOS

3.1. Requerimientos no funcionales.

Vamos a hacer dos distinciones a la hora de especificar los requisitos no
funcionales, los del lado del servidor y los del lado del cliente (usuario).

Por parte del servidor, se requiere tener instalado un servidor web con soporte
para PHP5. Como vimos en el estudio de viabilidad, una propuesta puede ser Apache.
Ademas, debe alojar una base de datos bajo MySQL.

Por lo que se refiere al cliente, éste tiene que tener previamente instalado un
navegador web puesto que es la Unica forma de interaccidon con la aplicacién. La
aplicacion garantiza su funcionamiento con todos los navegadores, pero se
recomiendan aquellos que siguen los estandares marcados por el consorcio
internacional W3C. Dicho explorador, debe tener permitido la ejecucidn de JavaScript.

Tanto servidor como cliente deben estar interconectados como minimo en una
red con permisos minimos a la URL principal.

3.2. Seguridad

La seguridad tanto del terminal servidor como del terminal cliente es
responsabilidad de la empresa que los aloje y deben estar protegidos por las reglas
que rijan la intranet.

El acceso a la base de datos sélo estara permitido a través de la interfaz grafica
de la aplicacidn. Sélo se permite la modificacién o eliminacién de datos directamente
sobre la base de datos al administrador de la misma, siempre bajo circunstancias
puntuales como pudiera ser el mantenimiento.
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3.3. Requerimientos funcionales.

Para nuestra aplicacion vamos a definir un actor principal llamado Empleado, el
cual tendrd definidas las actividades que pueden realizar todos los usuarios. A
continuacion encontramos cuatro actores mas, que heredan funciones del actor
principal (Empleado) y definen las suyas propias. Estos actores son Técnico de
laboratorio (a partir de ahora TL), Ingeniero de producto (a partir de ahora IP),
responsable de prototipos (a partir de ahora RP) y el jefe de Proyectos (a partir de
ahora JP). Ademads, incorporamos un actor adicional denominado Responsable de
Laboratorio (RL), extension del actor TL que hereda todas sus funcionalidades.

3.3.1. Casos de uso de Empleados

3.3.1.1. Diagrama general

i \ <<include>>
informacion personau
Consultar z
informacién personal <<include>> .. { Validacién

Usuario
Busqueda <<include>>
Empleado

N

Busqueda avanzada )

<<include>>

llustracién 5. Diagrama UML para el actor Empleado

3.3.1.2. Consultar informacion personal

Nombre del caso de uso Consultar informacion personal

El usuario puede ver toda la informaciéon que

Descripcion define su perfil de empleado.
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Disparadores

Seleccionar en el menu la opcién de consultar
perfil.

Precondicion

El usuario se ha autentificado como tal.

Post condicion

Se muestra por pantalla la informacion
detallada.

3.3.1.3. Modificar informacion personal

Nombre del caso de uso

Modificar informacidn personal

Descripcion

Cada usuario puede modificar su propia
informacion.

Disparadores

Seleccionar desde la vista de consulta de
informacién personal la opciéon de modificar.

Precondicion

El usuario se ha autentificado como tal.

Post condicion

La informacién ha sido modificada.

3.3.1.4. Basqueda

Nombre del caso de uso

Buscar
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Descripcion

Buscar informacion en la base de datos.

Disparadores

Rellenar con la palabra clave el formulario de
busqueda y clicar en el boton.

Precondicion

El usuario se ha autentificado como tal.

Post condicion

Si  existen coincidencias, se muestran
agrupadas por entidades.

Si no existen coincidencias, se avisa al usuario
por pantalla y se redirige a la pagina principal.

3.3.1.5. Busqueda avanzada

Nombre del caso de uso

Busqueda avanzada

Descripcion

Se realiza una busqueda mucho mas
detallada, permitiendo definir al usuario los
criterios que le interesa encontrar.

Disparadores

Clicar el botdon del formulario de busqueda
con el campo vacio.

Precondicion

1. El usuario se ha autentificado como tal.

2. El campo del formulario esta vacio.
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Post condicion

Si  existen coincidencias, se muestran
agrupadas por entidades.

Si no existen coincidencias, se avisa al usuario
por pantalla y se redirige a la pagina principal.

3.3.1.1. Validacion de usuario

Nombre del caso de uso

Validacion usuario

Descripcion

Validar la identidad de la persona para que el
sistema pueda identificarla y ofrecerle sus
funcionalidades o restringirle otras.

Disparadores

Rellenar el formulario con el nombre de
usuario y contrasefia. Enviar la informacién para
que sea validada mediante el botdn de enviar.

Precondicion

El usuario existe dado de alta en la base de
datos.

Post condicion

Si el nombre de usuario y contrasefia son
correctos, se permite la entrada al sistema y se
carga la informacién pertinente para ese usuario.

Si no son correctas las credenciales, se avisa
al usuario y se le invita a volver a intentarlo.
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3.3.2. Casos de uso del Técnico de Laboratorio

3.3.2.1. Diagrama general

Consultar solicitudes

<<include>>

de entrada

Consultar cola

Empleado de ensayos

Crear informe

Tecnico Listar sus

<<include>>

Modificar informe

<<include>> - \
-
<<include>> _~ (Vaiidacion
<<include>> :\ Usuario
Y Y

<<include>>

Laboratio

informes

<<include>>

Anadir ensayo

<<include>>

Borrar ensayos

Modificar ensayos

<<include>>

llustracion 6. Diagrama UML para el actor Técnico de Laboratorio

3.3.2.2. Alta ensayos

Nombre del caso de uso Alta ensayos.

Descripcion

El usuario debe dar de alta todos los ensayos
que su laboratorio puede realizar.

Disparadores

Seleccionar en el menu la opcién de dar de
alta un nuevo ensayo.
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Precondicion

El usuario se ha autentificado como tal.

Post condicion

El ensayo ha sido introducido correctamente
en la base de datos.

3.3.2.3. Baja ensayos

Nombre del caso de uso

Baja ensayos.

Descripcion

El usuario debe dar de baja todos los ensayos
que su laboratorio ya no puede realizar.

Disparadores

Seleccionar en el menu la opcién de dar de
baja un ensayo.

Precondicion

1. El usuario se ha autentificado como tal.

2. El ensayo existe dado de alta en la base de
datos.

3. El ensayo no debe estar vinculado a ninguna
otra informacion, es decir, no se debe haber
llevado a cabo nunca.

Post condicion

El ensayo ha sido eliminado correctamente
en la base de datos.

3.3.2.4. Modificacion ensayos

Nombre del caso de uso

Modificacidén ensayos.
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Descripcion

El usuario puede modificar la informacién
referente a todos los ensayos que su laboratorio
puede realizar.

Disparadores

Seleccionar en el menu la opcidn de modificar
un ensayo.

Precondicion

El usuario se ha autentificado como tal. El
ensayo existe en la base de datos.

Post condicion

El ensayo ha sido modificado correctamente
en la base de datos.

3.3.2.5. Crear informe

Nombre del caso de uso

Crear informe

Descripcion

Introduce toda la informacién del ensayo que
se ha realizado en el laboratorio.

Disparadores

Seleccionar en el menud la opcion de crear
informe.

Precondicion

El usuario se ha autentificado como tal. Existe
una solicitud de ensayo previa.

Post condicion

Se ha vinculado un informe a una solicitud de
ensayo y se da por cerrado el ensayo.
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3.3.2.6. Consulta solicitudes de ensayos

Nombre del caso de uso Consulta solicitudes ensayos

Muestra los ensayos solicitados al usuario

Descripcidn . o .
P bajo los criterios de consulta seleccionados.

Seleccionar en el menu la opcién de ver

Disparadores . i
peticiones abiertas.

Precondicion El usuario se ha autentificado como tal.

Post condicion Se muestran por pantalla los ensayos.

3.3.3. Casos de uso del Responsable de Laboratorio

3.3.3.1. Diagrama general

Técnico
Laboratio

<<include>=> - s
. Validacion
Planificar ensayo:\ > :
) Usuario

Responsablie
Laboratio

llustracion 7. Diagrama UML para el actor Responsable de laboratorio
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3.3.3.2. Planificacion de ensayos

Nombre del caso de uso

Planificacién de ensayos

Descripcion

El RL asigna una fecha prevista para la
realizacion del ensayo.

Disparadores

Seleccionar en el menu la opcidn de planificar
o seleccionar directamente el ensayo desde la vista
global.

Precondicion

El usuario se ha autentificado como tal.

Post condicion

Se muestran por pantalla la informacién
actualizada del ensayo, incluyendo la fecha
introducida. El estado de la solicitud se actualiza a
“Planificado”.
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3.3.4. Casos de uso del Responsables de Prototipos

3.3.4.1. Diagrama general

Empleado
Consultar cola

<<include>=>

de prototipos

<<include>>

Planificar
peticiones

Responsable\éctualizar peticiones
Prototipos

<<include>>

-

Validacion
Usuario

Peticiones de entrad

\_./

llustracion 8. Diagrama UML para el actor Responsable de prototipos

3.3.4.2. Actualizacion estado peticiones

<<include>>

Nombre del caso de uso

Actualizacién estado peticiones

Descripcion

Mantiene al dia el estado de las peticiones
qgue se han realizado a su departamento. Los
estados son: En marcha (la peticion se estd
realizando), Cerrada (la peticidn estd terminada).

Disparadores

Seleccionar en el menu

actualizar solicitudes.

la opcion de
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Precondicion

El usuario se ha autentificado como tal. Existe
una entrada de solicitud previa.

Post condicion

El estado de dicha solicitud de prototipo
gueda actualizado.

3.3.4.3. Consulta peticiones de prototipos

Nombre del caso de uso

Consulta peticion de prototipos

Descripcion

Muestra las peticiones de prototipos
solicitadas al usuario bajo los criterios de consulta
seleccionados.

Disparadores

Seleccionar en el menu la opcién de ver
peticiones abiertas.

Precondicion

El usuario se ha autentificado como tal.

Post condicion

Se muestran por pantalla las peticiones de
prototipos.

3.3.4.1. Planificacion de la peticion

Nombre del caso de uso

Planificacién de ensayos
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El RP asigna una fecha prevista para la

Descripcion L .
construccion de los prototipos.
Seleccionar en el menu la opcidn de planificar
Disparadores o seleccionar directamente el ensayo desde la vista
global.
Precondicion El usuario se ha autentificado como tal.

Se muestran por pantalla la informacién
actualizada del ensayo, incluyendo la fecha
introducida. El estado de la peticidn se actualiza a
“Planificado”.

Post condicion

3.3.5. Casos de uso del Ingeniero de Producto

3.3.5.1. Diagrama general I

A

<<include>>

Consultar cola de ensayos/

<<include>=>

Solicitar ensayo

_\ <<include>>
Modificar solicitud ensayoj

Empleado

<<include>>

Borrar solicitud ensayo

N i y v

Consultar sus solicitudes de ensayo/

-
<<include>> \ﬁalidacién
> g
: \ Ealdess \Usuarlo
Consultar cola de prototlposj g "

»
(,-—\ <<include>>
— Peticion prototipos }
Ingeniero \ <<include>>
Producto Modificar peticion protipos/

<<include>>

Borrar peticion prototipo;/\

% <<include>>
Consultar sus petiicones de prototipos/

llustracion 9. Primer diagrama UML para el actor ingeniero de producto
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3.3.5.2. Diagrama general II

Empleado

Modificar componente

— Borrar componente }

Ingeniero
Producto

Listar sus motores

Crear motor

Modificar motor

Eliminar motor

a y A4
>
Crear componente Validacion
<<include>> Usuario
=
<<include>> C 7 A

Anadir ensayo

Modificar ensayo

Borrar ensayo

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

llustracion 10. Segundo diagrama UML para el actor ingeniero de producto

3.3.5.3. Nueva solicitud de ensayos

Nombre del caso de uso

Nueva solicitud ensayo

El usuario solicita realizar un ensayo al

Descripcion laboratorio. La peticion va acompafiada de
informacidn relevante sobre su elaboracién.
. Seleccionar en el menu la opcidon de solicitar
Disparadores
ensayo.
Precondicion El usuario se ha autentificado como tal.

Pagina 27




Gestor de recursos para Ingenieros de Producto de 1+D

Post condicion

La solicitud se ha almacenado correctamente
en la base de datos.

3.3.5.4. Baja solicitud

Nombre del caso de uso

Baja solicitud

Descripcion

El usuario da de baja una solicitud que ya no
desea realizar.

Disparadores

Seleccionar en el menu la opcién de dar de
baja una solicitud.

Precondicion

1. El usuario se ha autentificado como tal.

2. La solicitud existe dada de alta en la base de
datos.

3. La solicitud no debe estar vinculada a ninguna
otra informacién, como por ejemplo, tener un
informe ya creado para esa solicitud.

Post condicion

La solicitud de ensayo ha sido eliminada
correctamente en la base de datos.

3.3.5.5. Modificar solicitud

Nombre del caso de uso

Modificar solicitud

Descripcion

El usuario puede modificar la informaciéon de
la solicitud de ensayo.
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Disparadores

Seleccionar en el menu la opcidn de modificar
solicitud.

Precondicion

1. El usuario se ha autentificado como tal.
2. El ensayo existe en la base de datos.

Post condicion

La solicitud ha sido modificada correctamente
en la base de datos.

3.3.5.6. Consulta sus solicitudes de ensayo

Nombre del caso de uso

Consulta solicitudes de ensayo

Descripcion

Muestra las peticiones de ensayos que el
usuario ha solicitado bajo los criterios de consulta
seleccionados.

Disparadores

Seleccionar en el menu la opcién de ver
solicitudes de ensayo.

Precondicion

El usuario se ha autentificado como tal.

Post condicion

Se muestran por pantalla las solicitudes de
ensayo.
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3.3.5.7. Nueva peticion de prototipos.

Nombre del caso de uso Nueva peticién prototipos.

El usuario encarga la realizacion de prototipos
Descripcion al taller. La peticidon va acompafada de informacion
relevante sobre su elaboracion.

Seleccionar en el menu la opcion de peticidn

Disparadores .
de prototipos.

Precondicion El usuario se ha autentificado como tal.

La solicitud se ha creado correctamente en la

Post condicion
base de datos.

3.3.5.8. Baja peticion de prototipos.

Nombre del caso de uso Baja peticién prototipos.

El usuario da de baja una peticién que ya no

Descripcion .
desea realizar.

Seleccionar en el menu la opcién de dar de

Disparadores . L
baja una peticion.

1. El usuario se ha autentificado como tal.

2. La solicitud existe dada de alta en la base de
datos.

3. La solicitud no debe estar vinculada a ninguna

Precondicion
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otra informacion, como por ejemplo, tener un
ensayo realizado con esos prototipos.

Post condicion

La peticidon ha sido eliminada correctamente
en la base de datos.

3.3.5.9. Modificar peticion de prototipos.

Nombre del caso de uso

Modificar peticion de prototipos

Descripcion

El usuario puede modificar la informacion que
describe la peticidn a producir.

Disparadores

Seleccionar en el menu la opcién de modificar
solicitud.

Precondicion

1. El usuario se ha autentificado como tal.
2. La peticidn existe en la base de datos.

Post condicion

La peticidn ha sido modificada correctamente
en la base de datos.

3.3.5.10. Consulta peticiones de prototipos

Nombre del caso de uso

Consulta peticion de prototipos

Descripcion

Muestra las peticiones de prototipos
solicitadas por el usuario bajo los criterios de
consulta seleccionados.
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. Seleccionar en el menu la opcién de ver
Disparadores

peticiones.

Precondicion

El usuario se ha autentificado como tal.

. s Se muestran por pantalla las peticiones de
Post condicion por p P

prototipos.

3.3.6. Casos de uso del Jefe de Proyecto

3.3.6.1. Diagrama general

Consultar cola
de prototipos

<<include>>

Consultar cola
Empleado

de ensayos

Crear proyecto

Modificar proyecto

<<include>>

y

{ Listar sus |

-
<<incl >> i i6
nciude 5 Validacion
<<include>> \\Usuarlo
- f )

<<include>>

\ proyectos |

Analisis coste
proyectos

Jefe
Proyecto

<<include>>

4

Anadir ensayo

<<includg=>=>

Borrar ensayos

<<include>>

llustracion 11. Diagrama UML para el actor jefe de proyecto
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3.3.6.2. Consulta sus solicitudes de ensayo

Nombre del caso de uso

Consulta solicitudes de ensayo

Descripcion

Muestra las peticiones de ensayos que el
usuario ha solicitado bajo los criterios de consulta
seleccionados.

Disparadores

Seleccionar en el menu la opcién de ver
solicitudes de ensayo.

Precondicion

El usuario se ha autentificado como tal.

Post condicion

Se muestran por pantalla las solicitudes de
ensayo.

3.3.6.3. Consulta peticiones de prototipos

Nombre del caso de uso

Consulta peticion de prototipos

Descripcion

Muestra las peticiones de prototipos
solicitadas por el usuario bajo los criterios de
consulta seleccionados.

Disparadores

Seleccionar en el menu la opciéon de ver
peticiones.

Precondicion

El usuario se ha autentificado como tal.
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Post condicion

Se muestran por pantalla las peticiones de
prototipos.

3.3.6.1. Desglose de coste de un proyecto

Nombre del caso de uso

Desglose coste proyecto

Descripcion

Muestra una tabla con el detalle de toda la
validacién del proyecto. Agrupa coste total
ensayos, coste total prototipos y coste total de la
validacién.

Disparadores

Seleccionar en el menu la opcidn de analizar
coste.

Precondicion

El usuario se ha autentificado como tal.

Post condicion

Se muestran por pantalla el desglose del
coste del proyecto.
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CAPITULO 4

TECNOLOGIAS EMPLEADAS

4.1. Introduccion.

Para el desarrollo de esta aplicacion hemos utilizado como tecnologias base las
principales relacionadas con el mundo web. Del lado del servidor encontramos PHP
como lenguaje de programacién y del lado del cliente tenemos HTML, CSS, JavaScript y
XML.

Al mismo tiempo, cabe matizar que hemos utilizado herramientas de trabajo,
conocidas como framework® basadas en las tecnologias base. Para PHP, hemos elegido
Zend Framework por ciertas razones que comentaremos mas adelante y para
JavaScript, hemos utilizado parcialmente jQuery y AJAX.

4.2. PHP y Zend Framework

4.2.1. ;Qué es y porque Zend Framework?

Zend Framework (a partir de ahora ZF), como su propio nombre indica, es un
framework de cédigo abierto para desarrollar aplicaciones web bajo el lenguaje de
programacién PHP 5. Del mismo modo que PHP 5 estd orientado a objetos y es cddigo
libre, ZF también lo es.

Principalmente ZF ha sido desarrollado por Zend Technologies. Esta empresa fue
fundada por Andi Gutmans y Zeev Suraski, quienes junto con otros desarrolladores
extendieron la version inicial de PHP de su creador Rasmus Lerdof. El gran vinculo
entre PHP y ZF es evidente, motivo adicional que lo hace un candidato mas atractivo
frente a otros competidores del mismo estilo. Cabe destacar, que al proyecto ZF se han
sumado grandes empresas como Google y Microsoft para aportar diferentes interfaces
que facilitan la interaccién con sus propias aplicaciones.

El proyecto ZF cuenta también con un amplio soporte de documentacién oficial
de libre acceso y completamente gratuito. Ademas, al encontramos ante un proyecto
muy extendido en el mundo de la web dindmica, podemos encontrar grandes
aportaciones desde fuentes externas, no oficiales, pero si de gran utilidad.

' Framework: estructura conceptual y tecnolégica de soporte definida, que proporciona

herramientas concretas, con base en la cual otro proyecto puede ser organizado y desarrollado.
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Pese a que ZF puede ser usado simplemente como libreria para manejar
formularios, filtro de datos y validacidn, uno de los motivos mas interesante por el que
decantarse por ZF es por su caracteristica mds global, y es que trabaja bajo el patrén
de disefio? Modelo, Vista, Controlador (MVC).

4.2.2. Modelo-Vista-Controlador (MV(C)

MVC es perfecto para aplicaciones web ya que busca separar los datos de la
aplicacion (Modelo), la interfaz de usuario (Vista) y la légica de control (Controlador),
ver llustracion 12, que traducido a entornos web los podemos distinguir como:

- Modelo: alberga todo aquello relacionado con los datos almacenados en
la base de datos del programa, es decir, las sentencias SQL.

- Vista: interfaz de usuario definida con HTML y CSS. Elimina la necesidad
de mezclar cédigo PHP con tags de HTML.

- Controlador: Toda la légica que controla y relaciona todas las partes de la
aplicacion. En definitiva, todo el lenguaje PHP.

Controller file
(application logic)

Model file

(database query)

View template file
(HTML)

llustracién 12. Patrén de disefio MVC.

Todo ello, nos extiende un marco de trabajo que proporciona elementos
reusables y escalables en el disefio de sistemas de software, evita la reiteracion en la
busqueda de soluciones a problemas ya conocidos y solucionados anteriormente y
estandariza el modo en que se realiza el disefio. Eso facilita futuras ampliaciones, o
simplemente, el mantenimiento del mismo.

2 . . . . s e .

Patron de disefio: conjunto estandarizado de conceptos y buenas practicas para enfocar un tipo

de problematica particular, que sirve como referencia para enfrentar y resolver nuevos problemas de
indole similar.
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4.3. JavaScript

4.3.1. AJAX

AJAX es el acronimo de Asynchronous JavaScript And XML. El cliente mantiene
una conexiéon abierta (asincrona) en segundo plano con el servidor lo que permite
transferir informacion (en XML) mds precisa, lo que proporciona mayor velocidad. Una
vez recibida ésta, el navegador la muestra mediante JavaScript.

Es importante matizar que no todo el contenido de la aplicaciéon usa AJAX. Esto
es debido a que nuestro software tiene como utilidad formar parte de una intranet,
lugar donde no existe una gran deficiencia de velocidad.

No obstante, hemos considerado oportuno emplear esta tecnologia ante
situaciones es la que se valora muy positivamente la velocidad de respuesta de la
aplicacion. Como por ejemplo, cuando un campo de seleccidén de lista depende de
otro. En nuestro caso, al seleccionar una referencia de un motor, a continuacion el
usuario debe escoger un indice (nivel de ingenieria) para esa referencia. Es de gran
utilidad que dicha informacidon se cargue dindmicamente sin que el usuario deba
esperar a la recarga de la pagina.

4.3.2. JQuery

JQuery también es considerado un framework basado en el lenguaje del lado del
cliente JavaScript. A pesar de ello, en esta ocasién no hemos necesitado usar jQuery
como framework, simplemente hemos utilizado sus librerias como complementos a
nuestra aplicacidon para obtener soporte en menus, utilidades en fechas y algunos
efectos visuales destacados para la interfaz grafica.

4.3.3. ZF y jQuery

A pesar de que la ultima versidon de ZF incluye librerias de soporte para algunos
de los widgets® mas destacados de jQuery, hemos preferido utilizar directamente las
herramientas que jQuery proporciona para disponer de un abanico mas amplio y no
limitarnos a las que ZF ofrece.

3 . ~ . .z . .
Widget: es una pequefia aplicacidon o programa, usualmente presentado en archivos o ficheros
pequeios, que pretenden dar facil acceso a funciones frecuentemente usadas y proveer de informacién
visual.
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4.3.4. Widgets empleados

A continuacién, mostramos todas las utilidades junto con su contextualizacién de
las herramientas que jQuery ha aportado a nuestro proyecto:

DatePicker

DatePicker es un calendario visual que permite estandarizar las fechas de forma
visual de manera que el usuario escoge la fecha deseada sin problemas de formato
(ver lustracién 13). Tales problemas pueden venir dados, por ejemplo, entre el
formato americano (mm/dd/aaaa) o el europeo (dd/mm/aaaa), pero sabiendo que
ambos usan el calendario gregoriano, la estandarizaciéon pasa por forzar la eleccién
desde un entorno visual. Todas las fechas que el usuario debe introducir, pasan por
elegir la misma desde el calendario visual, no dejando que el usuario modifique el
formato de ésta en ningln caso.

- \
©  September2010 ©O
Wk Mo Tu We Th Fr Sa Su
35
36 12
37
38
39

| | Done |

llustracion 13. Calendario de tipo Datepicker.

Accordion

Esta herramienta esconde al ojo del usuario partes de la pdgina web,
permitiéndole elegir que contenidos desea mostrar y cuales no necesita en ese
momento (ver llustracion 14). Este efecto, se utiliza para la funciéon de busqueda
avanzada, donde el usuario elige que desea buscar para mostrar los campos
requeridos para ello, y repliega el resto para no confundir en caso de desplazamiento
horizontal por la pantalla.
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© Prototype Requests

D Number[ ]

S ]
e | ‘ Comments
To

l )

© Motors & Components

© Test & Specifications -

llustracion 14. El efecto acordedn usado en la busqueda avanzada.

Autocomplete

La herramienta autocompletar busca cambiar la forma en la que el usuario elige
un valor determinado de entre una serie de registros estipulados. En otras palabras,
pretende substituir a la lista desplegable ante casos de listas muy largas que hacen que
éstas dejen de ser utiles en esos casos.

Autocompletar, tiene un motor de busqueda interno que proporciona una lista
de registros coincidentes con los primeros caracteres introducidos por el usuario (ver
llustracion 15). De este modo restringe los valores mostrados al usuario.

Cabe destacar que autocompletar es un util de eleccién ante registros conocidos
o semiconocidos, puesto que la lista completa no esta disponible para el usuario. Este
factor no es una adversidad para nuestra aplicacién, todo lo contrario. Ha sido
utilizado en puntos donde el usuario conoce o intuye bien el contenido, como son
referencias y nombre de proyectos, ya que son valores con los que trabajan
diariamente y maneja con agilidad.

12344554
| zL381C2458 ]
ZW951C3489

‘\-

llustracion 15. Ejemplo de autocompletar. Muestra valores que contienen “1”.
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CAPITULO 5

DISENO

5.1. Introduccion

Para modelar y diseiar la aplicacion hemos utilizado UML (Unified Modeling
Language). UML es un lenguaje visual de modelado orientado a objetos que unifica los
métodos de OO de Booch, Jacobson y Rumbaugh. En definitiva, lo que busca UML
entre otras muchas cosas es:

e Permitir especificar todas las decisiones del analisis, disefio e
implementacidn, construyendo modelos precisos y nada ambiguos.

e Documentar todos los elementos de un proceso de desarrollo
(requerimientos, arquitectura, pruebas, etcétera.)

5.2. Arquitectura de la aplicacion

Como hemos comentado anteriormente, Zend Framework trabaja bajo el patrén
Modelo-Vista-Controlador, por la cual cosa, hemos disefiado la aplicacién entorno a
este paradigma.

¢Y como se traduce MVC en nuestra aplicacién? En nuestro caso, se definié tanto
un modelo como un controlador por entidad. Por ejemplo, para las solicitudes
teniamos un modelo (SolicitudesModel) y un controlador (SolicitudesController). Y
cada entidad tenia definida una serie de vistas para cada accién. Por ejemplo, crear,
modificar o borrar solicitud.

Ademas del propio diseo MVC que ofrece ZF, nos gustaria afadir un nuevo
elemento al concepto. Se trataria del Modelo-Usuario, es decir los formularios. Algo
que consideramos que se encuentra a medio camino entre la légica de control y los
datos de la aplicacién (ver llustracion 16). {Por qué decimos a medio camino? Pues
porque tienen una logica de control propia, tales como la validacién de campos o el
filtro de los datos; y ademds, su cometido es claramente el de proveer datos al modelo
para que este luego se encargue.
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Controller file
(application logic)
Form file
(Model-User)

View template file Model file
(HTML) (database query)

llustracion 16. Patrdn de disefio MVC con el concepto Modelo-Usuario afiadido.

A continuacion podemos ver la clase que define el formulario para seleccionar un
informe que deberd ser modificado:

class InformeForm extends Zend Form{

public function  construct(Soptions = null, Saction) {
parent:: construct (Soptions);
Sthis->setName ('informes') ;

/* CREAMOS EL ELEMENTO DE ENTRADA DE DATOS */

Sinforme = new
ZendX JQuery Form Element AutoComplete ('numero');
$db = new Db InformesModel () ;
$indu_list = S$db->getInformeAc
(UserModel: :getlIdentity () ->num empleado);
$val = new Zend Validate InArray(Sindu list);
$val->setMessage ('Report "$value%" cannot be modified
or it is not stored in the data base');
Sinforme->setLabel ('Report number :')
->setRequired (true)
->addFilter ('StripTrim') /* Filtro 1% */
->addvalidator ('NotEmpty',6 true) /*Validacién 1°%/

->addvalidator ($val) /* Validacién 2° */
->setJQueryParams (array ('source' =>
$indu list));

/* CREAMOS EL BOTON DE ENVIO DE DATOS */

* Filtro 1: Elimina los espacios en blanco del inicio y final de la cadena.

> Validacion 1: Si el campo no es rellenado, el formulario no es valido y se marca el elemento
como erréneo.

® Validacién 2: Solo se pueden modificar ciertos informes permitidos, si el nimero de informe no
esta en la lista de validos, el formulario advierte que el nimero de informe introducido no es correcto.
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$submit = new Zend Form Element Submit ('submit');
Ssubmit->setLabel ('Select'):;

/* CREAMOS EL BOTON DE RESET */

$reset = new Zend Form Element Reset('reset');
Sreset->setlLabel ('Clear');
Sthis->addElements (array ($informe, $Ssubmit, Sreset)) ;

5.1. Diseio de la base de datos

5.1.1. Diagrama UML

A continuacidn se presenta el diagrama UML que representa el diseiio de la base
de datos (ver llustracién 17 )
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Solicitudes 7 = Informes Sc_inducido
+PK id_solicitud: Int 11 "7 [+PK numero: Int 11 “PK ref motor: Varchar 100
+norma: Varchar 100 +num_solicitud: Varchar 100 +bobinado: Varchar 100
Ensayos +ensayo: Varchar 100 +resultado: Varchar 100 1 +eje: Varchar 100
+PK test: Varchar 100 1 0..*|+observaciones: Varchar 1000 +observaciones: Varchar 1000 +hilo cobre: Varchar 100
+PK norma: Varchar 100 few———TF[|+fecha_plazo: Date +fecha_recepcion: Date +paquete pletinas: Varchar 100
testanentos Varehar 100 +fecha_sol: Date +fecha_cierre: Date +estrellas: Varchar 100
ieostes Int-11 +fgcnsipre;ist:: D?;g +tecnico_asignado: Int 11 +colector: Varchar 100
+miembro: Varchar
0..* +estado: Varchar 100
+id_peticion: Int 11
o..* Sc_inductor
+PK ref_motor: Varchar 100
— 7™ — 7 7™ 7 Cantidad ref +resorte_ferritas: Varchar 100
- — +anillo: Varchar 1000
tcantidad: Int 11 +ferritas: Varchar 100
1
Empleados 1 .
+PK num_empleado: Int 11 1 Tec bom 0 9..*
+nombre_apellido: Varchar 100 =
+cargo: Varchar 100 +PK ref_motor: Varchar 100 |1 1 Bom
+user_password: Varchar 100 +PK indice: Varchar 160 +PK ref motor: Varchar 100 Sc_ppc
@..*[+Proyecto: Varchar 160 +PK indice: Varchar 100 8..% 1 —
0..*% +tipo motor: Varchar 100 +inducido: Varchar 100 .. +PK refﬁmotor: Varchar 100
+tension: Decimal (10,2) +inductor: Varchar 100 <> +escobillas: Varchar 100
+par: Decimal (10,2) +ppc: Varchar 100 +resorte: Varchar 100
+rpm: Int 11 +tpc: Varchar 100 +ppc: Varchar 100
1..* +intensidad: Decimal (10,2) itac: Varchar 100
+creador: Int 11
Proyectos —
+PK nombre: Varchar 100 1
+manager: Int 11 1
+miembrol: Int 11 5
+miembro2: Int 11 1
smlemhuod s 1 — — — — — —|Cantidad_ref protos
+miembro4: Int 11 — _I : ;1 Sc_tpc
. +cantidad: In
gestadorelntel . +PK ref_motor: Varchar 100
83 +tapa_posterior: Varchar 100
Peticiones +rotula: Varchar 100
“PK id peticion: Int 11 +resorte _rotula: Varchar 100
+observaciones: Varchar 1000
+fecha_plazo: Date
+fecha_sol: Date
+fecha_prevista: Date S
— c_tac
+miembro: Varchar 100 =
+estado: Varchar 100 1 |#PK ref_motor: Varchar 100
+coste: Int 10 +tapa anterior: Varchar 100

+rodamiento: Varchar 100
+arandela: Varchar 100
+junta_torica: Varchar 100

llustracion 17. Diagrama UML para las base de datos.
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5.1.2. Descripcion de las tablas

A continuacidn vamos a describir de forma sintetizada cual es el contenido de
cada tabla. Por orden alfabético, siguen de la siguiente manera:

Bom’, contiene la relacién de componentes que forman cada motor. Cada motor
esta definido por una referencia y un indice (nivel de ingenieria).

Cantidad_ref, guarda la relacién de motores que se piden en una solicitud de
ensayo y las cantidades pedidas para cada uno de ellos.

Cantidad_ref_protos, guarda la relacién de motores que se piden en una
peticién de prototipos y las cantidades pedidas para cada uno de ellos.

Empleados, almacena informacién de cada uno de los empleados que tienen un
rol dentro de la aplicacidn. Serd importante para que el programa pueda identificar
correctamente al usuario que intenta acceder a las funciones de la aplicacidn.

Ensayos, relacion de ensayos que se pueden realizar en el laboratorio. Destacar
el atributo coste, que establece el coste de realizacidn del ensayo.

Informes, recoge la informacién del laboratorio después de haber realizado una
solicitud.

Peticiones, guarda todas las peticiones de construccién de prototipos que se
realizan al taller.

Proyectos, contiene informacién de cada proyecto, la mas destacable es quien lo
dirige y los ingenieros que lo integran.

Sc_inducido, sc_inductor, sc_ppc, sc_tac, sc_tpc son todos los subconjuntos
necesarios para formar un motor. Cada tabla recoge las referencias de componentes
gue forman un subconjunto.

Solicitudes, guarda todas las solicitudes de ensayos que realizan los ingenieros al
laboratorio.

Tec_bom (BOM técnico), contiene la informacién mas técnica que define cada
referencia de motor e indice, ademas del proyecto al que pertenece.

” BOM: acrénimo del inglés “Bill Of Material” que significa lista de materiales. En el mundo
industrial, es el desglose de componentes y subcomponentes que forman un producto.
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5.1.3. Relacion de tablas

W ©o - cantidad_ref

@ num_solicitud : int(11)

@ ref_motor : varchar(100
2 indice : varchar{100)

# cantidad : int(11)

Q o o ensayos
|2 noma : varchar(100)
|@ test : varchar(100)

|E! estamento : varchar(100)
|# coste : int(11)

# manager: int(11)
# miembro1 : int(11)
# miembro2 : int(11)
# miembro3 : int(11)
# miembro4 : int(11)
|# estado : int(1)

’ <o o= empleados
1@ num_empleado : int(11)
|& nombre_apeliido : varchar(100
|E cargo : varchar(100)
|& user_password : varchar(100)

o - solicitudes

‘@ id_solicitud : int(11)

|& norma : varchar({100)

;@ ensayo : varchar(100)

|® fecha_plazo : date

{# miembro : int(11)

|6 fecha_sol : date

@ fecha_prevista : date
|E) estado : varchar(10)

rl# peticion_protos : int(11)

(zl observaciones : varchar(1000

<o oo informes
|2 numero : varchar(100)
# num_solicitud : int(11)
|E) resultado : varchar(100)
|& observaciones : varchar(1000
| fecha_recepcion : date
|@ fecha_cieme : date

| # tecnico_asignado : int(11)
|& anexo : varchar(100)

@& o o sc_inducido

1@ ref_inducido : varchar(100)

|& bobinado : varchar(100)

|&) eje : varchar(100)

& hilo_cobre : varchar{100)

| paquete_pletinas : varchar(100)
II:J estrellas : varchar(100)

|E colector : varchar(100)

m

oo ol tec_bom

|@ ref_motor : varchar(100)

| indice : varchar(100)
i proyecto : varchar(100)
[# tension : decimal(10,2)
|# par: decimal(10,2)

|# mpm :int(11)

# intensidad : decimal(10
# creador: int(11)

|& tipo_motor : varchar(100)

2)

o olo sc_inductor
@ ref_inductor : varchar(100)
i@ resorte_femitas : varchar(100

(2 anillo : varchar(100)
|E fermitas : varchar(100)

<o ot bom

2 indice : varchar(100)

 inductor : varchar{100)
(2 tac : varchar(100)
E tpc : varchar(100)
|& ppc : varchar(100)

2 ref_motor : varchar(100)

 inducido : varchar(100)

B¢ oocicsc tac (
@ ref_tac : varchar(100)

& tapa_anterior : varchar{100}
|& rodamiento : varchar(100)
& arandela : varchar(100)

| junta_torica : varchar(100) |

J

“o ol peticiones
4 id_peticion : int(11)

|E observaciones : varchar(1000,
@ fecha_plazo : date

{# miembro : int(11)

|@ fecha_sol : date

& fecha_prevista : date

|@ fecha_cierre : date

i@ estado : varchar(10)
|# coste :int(10)

db, _p!csuﬂdld_nf_pmhll
2 num_peticion : int(11)
|2 ref_motor : varchar(100)
|2 indice : varchar(100)
|# cantidad : int(11)

o picsc_tpe ‘
2 ref_tpc : varchar(100)

|E tapa_posterior : varcharﬁOOJ
& rotuta : varchar(100) [
|& resorte_rotula : varchar(100)|

o pic sc_ppe
@ ref_ppc : varchar(100)
(zl escobillas : varchar(100)
(2l resorte : varchar(100)
i ppc : varchar(100)
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5.2. Seguridad, autentificacion y control de acceso.

A nivel de seguridad externa cabe remarcar que no se han desarrollado nuevas
medidas. Como se ha comentado en capitulos anteriores, la proteccién de no intrusiéon
por parte de ajenos a la aplicacion viene dada por los propios mecanismos
implementados en la red local de la empresa.

Si es cierto, que hay que vigilar e impedir posibles alteraciones voluntarias o no
voluntarias dentro de los propios usuarios de nuestro gestor. De forma que se ha
creado un sistema de autentificacion y control de acceso. Es importante resaltar el
matiz que las separa. La autentificacion es el proceso de identificacion de un individuo
en base a sus credenciales (en nuestro caso nombre de usuario y contrasefia), mientras
que el control de acceso es el proceso de decidir si el usuario estd autorizado a hacer
algo concreto (Ver llustracion 18). Como es evidente el control de acceso requiere
previamente una autentificacion.

)

ﬁ s “&:‘
NewsController::viewAction()

=l
==t

| Priviiege: Can ‘Resource:
rivilege: Cannot access 5 :“Mc!bno

llustracion 18. Grafico explicativo del control de acceso.

De modo que lo que se busca en primer lugar es impedir la alteracién de datos
de terceros y el acceso a informacién restringida tanto a nivel interno, como
adicionalmente en caso de intrusién externa. Y en segundo lugar, ofrecer al usuario
mejores prestaciones enfocadas directamente a sus necesidades. Esto ultimo es
gracias a la autentificacidn, que le permite a la aplicacion identificar al usuario para
interaccionar contra un rol determinado.

En un primer nivel, las acciones que un actor puede realizar estan plenamente
definidas en los menus de navegacidn. Pero al tratarse de una aplicacién web, todas
las acciones tienen una URL definida. De modo que cualquiera conocedor de una URL
concreta podria acceder a funciones no dirigidas a su usuario. Por ello todas las clases
Controlador, tienen definidas listas de acciones permitidas o denegadas.
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5.3. Interfaz grafica

5.3.1. Vision global

Es importante empezar matizando que toda la interfaz grafica ha sido realizada
en inglés. El motivo es muy sencillo, como hemos comentado al inicio, el contexto
donde iria implantada la aplicacién es un entorno completamente multicultural (propio
de una multinacional), donde se toma el inglés como lengua comun.

El disefio de la interfaz grafica se ha hecho basdandonos en una estructura de
plantilla (template), marcadores de posicidn (placeholders) e insercion (ver llustracién
19). Es decir, se ha definido una plantilla madre que aloja diferentes marcadores de
posicidn, en los cuales se insertan vistas independientes, de la forma siguiente:

Master site template
layout.phtml

Placeholder Placeholder

llustracion 19. Esquema de la organizacién para el disefio de la interfaz gréfica.
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De modo que dispones de 3 marcadores de posicién definidos en nuestra plantilla, como son el menu, el contenido y el login como se muestra a
continuacion (ver llustracién 20):

(V]
Diego Cano
{Product Enginer)

IDI Specification Test Application Date Limit Date Planned Date Status Details Edit Delete
3 RSA 3107 Tensiones no usuales 2010-09-08 2010-09-30 2010-08-24 Sent @ @ @
8 Chrysler XA Niebla Salina 2010-07-19 2010-07-31 2010-08-15 Ongoing & e @

9  Chrysler XA Noise 2010-07-26 2010-07-31 2010-08-14 Ongoing & [ @
10 Fiat 263 Eu polue 2010-07-26 2010-07-31 Sent G = @
11 Chrysler XA Noise 2010-08-25 2010-08-31 Sent @ = e
Goto: 1 [2] [NEXES

PLACEHOLDER: CONTENIDO I

llustracion 20. Los marcadores utilizados. En verde: login, en naranja: menu, en azul: contenido.
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5.3.2. Menus

Los menus han sido definidos particularmente para cada actor, de manera que a
priori solo puedan acceder a aquellas funciones que les han sido asignadas. Y decimos
a priori, porque en caso de acceder a una URL no estipulada en el menu, el control de
acceso es el que pasa a gestionar si el usuario tiene permisos suficientes (véase 5.2.
Seguridad, autentificacién y control de acceso.).

Todos los menus estdn disefiados bajo estructuras similares. Los usuarios se
encontrardn ante menus horizontales basados en pestafias, algunas de ellas disponen
de submenus desplegables.

En el extremo derecho, se ha habilitado un formulario de acceso a la busqueda
rapida. Simplemente hay que rellenar el campo y clicar sobre el icono de lupa para
realizar una busqueda rapida sobre las claves primarias de los elementos. Si se clica el
icono lupa sin rellenar el campo, se redirige hacia la busqueda avanzada.

La busqueda avanzada dispone de menu propio. Es un menu de estilo acordedn
que despliega o recoge las pestafias en funcién de la busqueda que queremos realizar.
Cada pestaiia representa un elemento real (Solicitudes de ensayo, peticiones de
prototipos, informes, motores y componentes, ensayos y normas)
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Como mencionabamos anteriormente cada actor dispone de un menu propio. A continuacion se muestran todos los menus desplegados (ver

llustracion 21, llustracion 22, llustracion 23, Ilustracion 24, llustracion 25):

# Order new one # Order new one * Create new one ® Add new test

# Modify one # Modify one “ Modify one
“Remove one “Remove one “Remove one
# My current requ ¢ My current requests ¢ All my motors
“MWhen my turn? < When my turn? #Motor Compaonents >

“ Modify one
“Remove one

@ Armature
# Inductor

@ PPC

# Rear Cover

#Front Cover

# My Profile
“My Projects

“Create new one
“ Modify one

“Remove one
>

>

llustracion 21. Menu desplegado para un Ingeniero de Producto

% Plan test # Create new one # Add new test
“Inbox “ Modify one # Modify one
 Test Queue @ all my reports ¢ Remove one

% My Profile

llustracion 22. Menu desplegado para el Responsable de Laboratorio
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_.-I.'“'-“;_- —"""""Illﬁ.-'lk'l"i"ﬁit‘ 1 VIV REPOFTS | Tests o
~#Inbox #Create new one * Add new test My Profile
“® Test Queue ¢ Modify one ¢ Modify one

@ All my reports  # Remowve one

llustracion 23. Menu desplegado para un Técnico de Laboratorio

[ Home | Lab Requests | Prototype Requests| My Projects | Users | "About™Me | n
‘¢ Create new one ¢ Create new user
# Modify one # Modify user
‘“#Remove one '
“ My current projects

% Cost Analisis

llustracion 24. Menu desplegado para el Jefe de Proyecto

llustracion 25. Menu para el Responsable de Prototipos
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5.3.3. Mensajes de interaccion con el usuario

Nos gustaria destacar tres tipos de mensajes que interaccionan directamente con
el usuario en nuestro programa. Puesto que la mensajeria con el usuario no debe
hacerse muy repetitiva, ya que ésta pierde eficacia (el usuario termina haciendo caso
omiso sin apenas leer el contenido), hemos optado por utilizar esta técnica en los

casos mas destacables.

El primer caso de mensajes hacia el usuario son los errores en los formularios
(ver llustracién 26). Dicha validacidn es realizada por PHP. Cuando un campo no ha
sido validado correctamente aparece un mensaje de error personalizado para cada
caso advirtiendo de la anomalia. De modo que el formulario no sigue hacia delante, sin

previa rectificacion.

Add a new BOM

Motor Reference

21345678

Motor type

[10c20

Project
wos ¢

—Working Point:
Voltage (V)

Torque (Nm)

Speed (rpm)

Current (A)

» Value is required * Value is required * Value is required * Value is required
and can't be and can't be and can't be and can't be
empty empty empty empty

— Components:

Armature Reference :

Inductor Reference :

PPC Reference :

128452 3453645 | 6586786
Complete Front Cover Complete Rear Cover
Reference : Reference :
456778 4756778 |
Add

llustracién 26. Mensajes de error en un formulario.

En segundo lugar, tenemos los mensajes de informacidn al usuario. Estos
aparecen al realizar (ver llustracion 27) o al no realizar (ver llustracién 28) alguna
accién que estaba prevista ejecutar en ese instante de prioridad alta, tales como
insercion, eliminaciéon o modificacion de datos en una base de datos.
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Congratulations! x

¥ Action done succesfully!!

llustracion 27. Cuadro de dialogo de accion satisfactoria.

Sorry! X

X Action wasn't done succesfully!!

llustracion 28. Cuadro de dialogo de accion fallida.

En tercer y ultimo lugar, encontramos los mensajes de verificacion (ver
llustracién 29). Estos son solo requeridos cuando el usuario elige una accidn
destructiva desde una tabla con multiples entradas. Situacion muy probable de
confundir filas y elegir la opcién no deseada.

-

@ La pagina en http://pfc dice: @3]

0 LAre you sure you want to delete 117?

|. e Cancelarl | Qﬂﬂceptar|

llustracion 29. Cuadro de dialogo para confirmacidn del usuario.
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Capitulo 6
PRUEBAS Y COMPATIBILIDAD

6.1. Casos de prueba basados en casos de uso

Para completar un disefio robusto de una aplicacién software hay que aplicar
distintas pruebas de analisis que acreditan su correcto funcionamiento. El objetivo
principal de dichas pruebas es detectar posibles anomalias en la ejecucién que no
fueron detectadas o previstas en la fase de programacién.

En nuestro caso hemos optado por realizar pruebas basas en casos de uso.
Dichas pruebas se definen de la misma forma que un caso de uso, donde se especifican
escenarios, flujos basicos y flujos alternativos. Entendemos por escenario, un camino
concreto que va del estado inicial, pasando por el flujo basico y/o flujos alternativos. El
flujo basico se define como el camino que sucede mds frecuentemente o el mas
bueno. Y los alternativos son casos opcionales, excepcionales o fuera de la norma.

Cabe destacar que no todos los escenarios y flujos han podido ser testeados
debido a su exponencial nUmero de permutaciones posibles que se llegan a generar. Es
por ello que se ha tratado de testear los casos mas esenciales. A continuacién se
muestra un ejemplo de ello, donde el caso de estudio es la creacién de un motor.

6.1.1. Caso de prueba: Creacion de un motor

En este caso tenemos el flujo basico, 3 flujos alternativos y en consecuencia 6
escenarios posibles. Se especifican en la Tabla 3 y se complementa con la llustraciéon
30.

Tabla 3. Especificacion del caso de uso “creacion de un motor”.

Flujo basico (1) Se rellena el formulario con todos los datos deseados, se
envian los datos y se almacenan correctamente en la base de
datos. Se informa al usuario de accidon satisfactorio (ver
llustracién 27).

Flujo alternativo (2) La referencia del motor ya existe y se pide modificarla.
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Flujo alternativo (3)

El formulario no es validado correctamente porque un campo
falta o es erréneo.

Flujo alternativo (4)

Los datos no pueden ser almacenados en la base de datos. Se
avisa al usuario del error (ver llustracion 28).

Escenarios

1-2
1-2-3
1-2-3-4
1-3
1-3-4
14

FLUJO ALTERNATIVO (2)

FLUJO ALTERNATIVO(4)

FINAL CASO USO

INICIO CASO DE USO

FLUJO BASICO (1)

' FLUJO ALTERNATIVO (3)

FINAL CASO USO

llustracion 30. Diagrama de flujos y escenarios.
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6.2. Compatibilidad

La compatibilidad para interaccionar correctamente con esta aplicacion es un
tema a tener en cuenta, aunque no critico. Como ya se sabe, en el ambito relacionado
con la web, hay un factor no controlable por el programador como es el navegador o
explorador. Nos gustaria remarcar que tras las pruebas de compatibilidad realizadas no
existen diferencias entre aquellos navegadores que siguen las reglas de
estandarizacién del consorcio W3C que son Internet Explorer 7 o superior, Firefox,
Chrome o Safari. Si existe, por otro lado, algunas diferencias de posicionamiento visual
con Internet Explorer 6 (que no seguia los estandares del W3C).

Por otro lado, nos podemos encontrar con la opcidon de que JavaScript no esté
permitido en el explorador (desactivado), y a pesar de que esta contemplado como
requerimiento no funcional (ver punto 3.1), siempre cabe la oportunidad de
encontrarnos con ello. En cualquier caso, detectariamos una falta de ayuda visual pero
la aplicacion puede seguir actuando correctamente sin ningln punto critico. Esto es
debido a que JavaScript no tiene asignada ninguna funcidn imprescindible, sino solo de
complemento a PHP. Un ejemplo seria que la validacion de los formularios depende
Unica y exclusivamente de algoritmos PHP.
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CAPITULO 7

CONCLUSIONES

Las sensaciones finales son muy positivas. A nivel de proyecto, creemos haber
cumplido con todos los objetivos que nos habiamos propuesto, habiendo logrado una
aplicacion muy competitiva y preparada para ser implantada en el mundo real. Una
aplicacion que sigue las reglas de la ingenieria del software y que estd lista para los
nuevos tiempos. El disefio robusto le permitird crecer en varias lineas sin ningun
problema.

Es por seguro, que nuestro gestor no podra permanecer intacto con el tiempo.
Todos conocemos el exponencial ritmo de crecimiento que lleva el sector de las nuevas
tecnologias, por ello es que vemos a nuestra aplicacion capaz de afrontar nuevos retos
y ofrecer nuevos valores de negocio. Como futuras lineas de ampliacién, que pueden
tenerse en cuenta a corto plazo serian:

- Desarrollar funciones de prediccion del tiempo. Para prever al ingeniero
el timing medio que se estd tomando en realizar un ensayo.

- Generador de planes de validacion automaticos para un proyecto y
norma en concreto.

Si bien hay que hacer un punto de autocritica, éste seria sobre la planificacion a
nivel de timing. Hemos sufrido un retraso bastante considerable a tener muy en
cuenta para el futuro. Concretamente las tareas relativas al desarrollo de la aplicacion,
2.1 Codificacion y 2.2 Implementacién y test (ver Tabla 4 e llustracion 31 ), son las que
han sufrido mas retraso y en consecuencia el proyecto, puesto que ya teniamos
conocimiento de que eran las mas criticas y cualquier retraso en ellas afectaria
directamente sobre la fecha final.

Tabla 4. Correccion del analisis del trabajo requerido en horas.

Trabajo Trabajo
Id Tarea desarrollador | supervisora
(h) proyecto
1 Andlisis de los procesos 80 5
1.1 | Analisis de requerimientos 40 2,5
1.2 | Disefio 40 2,5
2 Desarrollo de la aplicacion 205 7
2.1 | Codificacion 180 6
2.2 | Implementacion y test 25 1
3 Documentacion y memoria 70 3
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del proyecto
3.1 | Introduccion del escenario 20 0,5
3.2 | Estudio de viabilidad 20 0,5
3.3 | Documentacion de la 30 2
aplicacion
TRABAJO TOTAL (h) | 355 | 15

Otr 4, 2009 Otrl, 2010 Otr 2, 2010 Otr 2, 2010 Otr 4, 2010

oct |nov |dic |ene [feb |mar [abr [may ljun |jul  |ago [sep [oct [nov [dic
2/12

2/09

v e — 1410

llustracion 31. Diagrama de Gantt actualizado.

Los motivos concretos que nos han afectado al retraso del proyecto, son dos. El
primero fue el calculo de horas empleadas en la parte mas practica. La estimacién no
fue acertada y la realidad ha sido un incremento de horas de diferencia considerable.
El segundo motivo, fue el tiempo disponible para la dedicacién del proyecto. La
combinacién de trabajo y estudios, en ocasiones provoca no poder prestar todo el
tiempo requerido a uno en reprimenda del otro. Ello nos llevé a largar en el tiempo las
tareas de programacion y test.

A nivel mas personal, la valoracién es totalmente positiva. No solo he conseguido
plasmar los conocimientos aprendidos durante estos ultimos anos, sino que me ha
permitido aprender y conocer nuevos campos totalmente desconocidos para mi.
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