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Resumen

Podemos constatar que, desde hace unas déadas, los pedagogos ponen cada vez m&
éfasis en el desarrollo de la competencia intercultural, sin embargo, si observamos la
implementacicn real de las actividades docentes del chino como lengua extranjera
(CLE), encontraremos que las pr&ticas utilizadas por los docentes no tienen en
consideracién dicha competencia. En ocasiones, durante las pr&ticas docentes, se
pueden observar ciertas actividades que pretenden ayudar a los alumnos a desarrollar
su competencia intercultural, pero son ineficaces e incluso hay algunos casos
probleméiicos en los que el profesorado provoca e incentiva los estereotipos. El
presente trabajo se centra en proponer estrategias m& adecuadas para la did&tica
intercultural del CLE en el caso concreto del alumnado principiante y también
tratamientos teniendo cuenta los estereotipos que tienen los alumnos de Catalufa.
Antes que nada, con el objetivo de encontrar el tratamiento didactico de los
estereotipos culturales, proponemos dar respuesta a estas dos preguntas de
investigacicn: Ludes son los estereotipos culturales que tienen los alumnos? y Jor
quétienen dichos estereotipos? Por lo tanto, hemos disefado un cuestionario en | mea
que se ha realizado con un censo inicial de 35 alumnos del primer curso del CLE en
diferentes universidades y escuelas de idiomas. Los datos recopilados apuntan a que
la tipolog® de los estereotipos m& frecuente es de “Los valores, creencias y
actitudes™. En cuanto al porqué el mayor origen de estereotipos culturales es la
prensa occidental y la mayor causa es sobregeneralizacicn. A partir del andisis y la
reflexidn sobre los resultados del cuestionario, proponemos una secuencia did&tica
basada en estrategias variadas con el fin de ayudar a los alumnos a romper los
estereotipos culturales que ya tienen y animarlos a no creer ciegamente en ellos. En
definitiva, este trabajo no solo ofrece datos objetivos sobre los estereotipos culturales
que tienen los alumnos principiantes del CLE, y cudes son sus or genes, sino que

también pretende hacer una aportacicn para la implementacicn real de la did&ctica del

! Segtn las categor &s de conocimientos socioculturales propuestas por el Marco Comtn Europeo de
Referencia para las lenguas (2001).



CLE en el anbito intercultural. Las limitaciones de este estudio son, en primer lugar,
el numero reducido de sujetos y, en segundo lugar, debido al estado de alarma
sanitaria por la Covid-19 no hemos podido tener la oportunidad de realizar ni dichas
propuestas did&ticas ni un post-test para evaluar la efectividad de las actividades

docentes.

Palabras Claves: chino como lengua extranjera (CLE), estereotipos culturales,

competencia intercultural, encuestas, propuesta did&tica
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1. INTRODUCCION

En la ensefanza de lenguas extranjeras, el desarrollo de la competencia intercultural
ocupa un lugar esencial. Segtn el Marco de referencia europeo para el aprendizaje, la
ensefanza y la evaluacién de las lenguas (Instituto Cervantes, 2002), la competencia
comunicativa se refiere a la habilidad de una persona para desenvolverse en una
lengua extranjera de un modo adecuado desde el punto de vista lingUstico,
sociolingUstico y pragmédico. Se entiende que en el aprendizaje-ensefanza de la
lengua objeto, la importancia de la competencia intercultural no es menor que la
lingUstica ya que si el objetivo de aprender un lenguaje extranjero es ser capaz de
comunicarse, la competencia intercultural es una garant & indispensable para que la

comunicacicn pueda ser efectiva (Guilherme, 2000: 297).

Si miramos m& en detalle, centradonos en la ensefanza de lenguas extranjeras de
Espara, encontrar kmos el currtulo de Lengua Extranjera para la Educacicn
Secundaria Obligatoria vigente en este pa# (Real Decreto 1631/2006: 742) afirmando
que “el alumnado conozca costumbres, formas de relacidn social, rasgos y
particularidades de los pases en los que se habla la lengua extranjera, en definitiva,
formas de vida diferentes a las suyas, facilitarala comunicacicn intercultural porque
las lenguas son portadoras de contenidos, rasgos y marcas de las culturas de las cuales

son el medio de expresion.”

Podemos constatar que, desde hace unas deéeadas, los pedagogos ponen cada vez m&
énfasis en el desarrollo de la competencia intercultural, sin embargo, si observamos la
implementacicn real de las actividades docentes, encontrar Rmos que las practicas
utilizadas atn no estan satisfaciendo la competencia deseada. Como Paricio (2014:
217) describiden su estudio, “Hoy en d B, muchos curr Tulos y programas se refieren
a la importancia del aprendizaje intercultural y, m& recientemente, a la competencia

intercultural. Pese a ello, existe todav ik una carencia de ‘buenas practicas’ y una



atencién insuficiente a la dimensién cultural/intercultural en la formacién del

profesorado.”

Si nos centramos ahora en la ensefanza del chino como lengua extranjera en Espara,
podemos aportar una visih m& cercana, ya que justamente se han realizado las
pr&ticas y se han observado aspectos relacionados con este tema habitualmente en las
aulas. Incluso algunos casos problem&icos. Por ejemplo, en una sesicn did&tica, una
profesora pasa mucho tiempo explicando la historia de China en castellano, pero no lo
relaciona ni lo integra de forma que los alumnos adquieran competencia lingUstica, y
como hecho cultural aislado, se muestra, segtUn Paricio (2004: 220), es ineficaz en el
desarrollo de la competencia intercultural. Adem& de actividades ineficaces, también
se puede observar algunos casos m& probleméicos en los que el profesorado provoca
e impulsa los estereotipos. En la clase de una profesora de Taiwan, observéque ella
tiende a presentar a los estudiantes “hechos” culturales draméicos y llamativos. Por
ejemplo, les dijo a los alumnos: ““Si vais a Beijing en invierno, deber s prestar mucha
atencidn cuando caminds, porque en Beijing la gente escupe en todas partes, la
temperatura es bajo cero en invierno y la saliva que escupe la gente se congela apenas
llega al suelo. Las calles estan llenas de saliva congelada, as ique si accidentalmente
pisas el hielo que se desliza sobre el esputo, tendr& serias consecuencias, porque tal
vez tu boca se adhiera a otro esputo congelado. En Beijing, el verano no es f&il
tampoco. Debido a que nadie se bafa, el olor es inconcebible. Y si las chicas usan
ropa delgada en verano, pueden ser acosadas sexualmente en autobuses y metro.” No
podemos saber de ddnde ha sacado estas impresiones esta profesora, pero &te
componente podr & resultar en problemas como inducir a los estudiantes a crear y

reforzar estereotipos y prejuicios culturales.

Después de reflexionar sobre estos problemas que experimentamos, queremos intentar
proponernos una serie de estrategias didaticas para mejorar las siguientes
situaciones: En primer lugar, presentar hechos culturales asilados, puede resultar un
fracaso para ayudar a los alumnos a desarrollar su competencia comunicativa
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efectivamente. En segundo lugar, China es un pa § considerablemente grande. La rica
diversidad cultural hace imposible hacer afirmaciones sobre una cultura china
universal, sin embargo, es posible que un profesor carezca de una comprensién
general de las sub-culturas chinas y considere que el entorno cultural en el que creci®
es el universal y Cnico. Al mismo tiempo, es dif Til dar a los estudiantes un concepto
cultural en que se generalice, pero sin prejuicios. En tercer lugar, en el aspecto de la
cultura, China estalejos del mundo occidental, y durante mucho tiempo no tuvo
comunicacién con el resto del mundo, astque condujo a numerosos mitos y
estereotipos relacionados con el pa® y sus rasgos culturales. Cédmo animar a los
estudiantes a no creer ciegamente en los estereotipos y realizar investigaciones
autéromas con recursos fidedignos también es una tarea dif Til para los profesores de
chino como lengua extranjera. Al final, como profesores, tenemos que poder ayudar a
los alumnos a romper los estereotipos culturales que ya tienen, y tomar esto como una

oportunidad para desarrollar la competencia intercultural de los estudiantes.

L &yicamente, con el objetivo de encontrar el tratamiento did&tico de los estereotipos
culturales, antes de nada, debemos proponernos dar respuesta a estas dos preguntas de
investigacicn: Ludes son los estereotipos culturales que tienen los alumnos? y Jor

quétienen dichos estereotipos?

Para poder responder a estas dos preguntas, al principio se ha disefado un
cuestionario y se ha hecho una prueba piloto con los alumnos de un grupo del primer
curso de CLE de la EOIBD. Se les dio el cuestionario en formato papel para que lo
completaran en casa y lo devolvieron en cinco d Bs. Después de repasar las respuestas,
se modificOel cuestionario y se pretend & hacer de la misma forma con el grupo de
alumnos del cual se har &n las sesiones de pr&ticas, que es un grupo diferente al
grupo de alumnos primeramente mencionado. Lo que se planteaba obtener de este
cuestionario no eran solo los resultados de las dos preguntas de investigacién que se
han planteado antes, sino que tambié se ha aprovechado como un pre-test para
comprender quénivel de competencia intercultural poseen los estudiantes. Una vez

3



obtenidas las respuestas a los cuestionarios, se hab ® planeado hacer una secuencia
didatica que se realizar B con este grupo de estudiantes en las horas de la
intervencidn y a posteriori se har & una vez m& el cuestionario como post-test para
detectar el progreso de los alumnos para determinar si la propuesta did&tica funciona

de forma positiva y eficazmente.

Lamentablemente, con la crisis provocada por la Covid-19, las pr&ticas presenciales
se suspendieron justo después de hacer el cuestionario piloto al primer grupo de
alumnos, conllevando asta una modificacicn del plan inicial de la intervencién
deseada. La primera medida adoptada fue la adaptacién del cuestionario en formato
virtual. En segundo lugar, aun habiéxdose cancelado las clases presenciales, las
intervenciones segu Rn haciédose, pero de forma online, adaptando los contenidos a
presentaciones PPT lo m& interactivas posibles para parecerse en la medida de lo
posible a las clases presenciales. Con la limitacicn de la comunicacicn entre el
profesorado y alumnos y entre los alumnos mismos, junto con la reduccicn de la
participacicn de los estudiantes en las intervenciones, no se ha visto la posibilidad de
continuar con este semi-experimento de forma satisfactoria, asique se ha hecho un
cambio en la metodolog k de la investigacién. Se ha decidido ampliar el nUmero de
participantes del cuestionario para aumentar la fiabilidad de los resultados ya que,

debido a la situacicn, el cuestionario ya no servir & cient ficamente como pre-test.

Finalmente, la metodolog & que se ha seguido teniendo en cuenta todos los factores
mencionados anteriormente ha sido la siguiente: se ha propuesto el cuestionario de
forma telemédica a alumnos de primer afo de chino o nivel b&ico de varios centros
educativos. Los participantes provienen del primer curso en estudios asi&icos y en
traduccidn e interpretacicn de la UAB, varios grupos de la EOIBD y también un
pequef® grupo del Instituto de Lenguas de la UdL. Después de 50 d &s de enviarlo a
los informantes, se empiezan a recopilar los datos de las respuestas recibidas y se
analiza cuantitativa y cualitativamente. Se usan los resultados obtenidos junto la base
tecrica para proponer una serie de actividades docentes, cuales estrategias serén més

4



adecuadas para la did&tica del CLE en el caso concreto del alumnado principiante, e
incluyen tratamientos teniendo en cuenta los estereotipos que tienen los alumnos de

este pak.

En el segundo cap fulo, el estado de la cuestidn recoge una descripcicn de los
conceptos y teor ks m& relacionadas. En el tercero se exponen los resultados del
cuestionario sobre los estereotipos culturales que ten &n los alumnos y se realiza un
andlisis cuantitativo y cualitativo. A partir de las conclusiones sacadas del andisis,
podemos desarrollar estrategias y propuestas did&ticas adecuadas y efectivas, las

cuales estén recogidas en el cuarto cap fulo.

En definitiva, este trabajo no solo ofrece datos objetivos sobre los estereotipos
culturales que tienen los alumnos principiantes del CLE, y sus or genes, Sino que
también pretende hacer una aportacicn para la implementacicn real de la did&ctica del
CLE en el anbito intercultural. Las limitaciones de este estudio son, primeramente, el
ndmero reducido de sujetos objeto de estudio y, en segundo lugar, debido a la
influencia de la alarma sanitaria por la Covid-19 no hemos podido tener la
oportunidad de realizar ni dichas propuestas didacticas ni un post-test para evaluar la

efectividad de las actividades docentes diseradas.



2. ESTADO DE LA CUESTION

2.1. EL CONCEPTO DE CULTURA

La cultura da al hombre la capacidad de reflexionar sobre s imismo.
Es ella la que hace de nosotros seres espec ficamente humanos,
racionales, criicos y éicamente comprometidos. A través de ella
discernimos los valores y efectuamos opciones. A traves de ella el
hombre se expresa, toma conciencia de sTmismo, se reconoce
como un proyecto inacabado, pone en cuestion sus propias
realizaciones, busca incansablemente nuevas significaciones, y

crea obras que lo trascienden. (UNESCO, 1982: 1).

Esta declaracicn de la Organizacicn de las Naciones Unidas para la Educacidn, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) definidla cultura como un tesoro indispensable para
la humanidad. La palabra cultura tiene m& de 200 definiciones reflejo de las
diferentes disciplinas involucradas (Ho, 2011). Frente a la complejidad inherente de la
cultura, Rehner (2015: 5) identificOlos elementos definitorios que comparten distintas

definiciones para aproximarse al concepto de cultura:

« se trata de un fendmeno colectivo que se forma como resultado de
procesos de aprendizaje y exclusivamente en la interaccidn social,

* presenta estandares normativos en los cuales se puede o debe
orientar el individuo,

« se manifiesta en comportamientos y artefactos,

* es transmitida y constituida a largo plazo, pero es adaptable y en
constante cambio,

* es en gran medida inconsciente y se pone de manifiesto sobre todo

en la interaccién con otras culturas.



De todas las aproximaciones, nos gustar & enfatizar tres caracter sticas:

1)

2)

3)

La cultura, la cual es diferente del car&ter de una persona, es un fendmeno
colectivo, compartido por un grupo de gente. Sin embargo, dicho grupo de gente
no necesariamente equivaldr & a un pas. Por ejemplo, entre los aproximadamente
1,4 billones habitantes de China, existe una gran heterogeneidad interna. Debido a
la diversién de la geograf &, de etnia, de geolecto, incluso de la forma social, m&
las diferentes situaciones econdmicas, sociales y pol ficas, podemos decir que bajo
la cultura china (un concepto ambiguo, ya respecto a la cultura, una empresaria de
Beijing puede tener muy poco en comtn comparada con un pastor tibetano), hay
numerosas subculturas a las que cada individuo puede pertenecer.

La cultura es un resultado de la integracicn. Una cultura siempre estaen proceso
de influir en otras culturas al mismo tiempo que absorbe la influencia de ellas. A
traves de la historia, la cultura china se va impregnando de culturas exteriores. Por
ejemplo, el Zhongguojie ([ 45) [nudo chino] fue tra®o de Mongolia a China
por Kublai Khan (Chu, 2013: 31).

La cultura no es inmutable, sino que es dinanica y cambiante segUn las
condiciones sociales, econdmicas, culturales e hist&ricas. En el caso de China,
durante la Fiesta de la Primavera, tirar petardos y fuegos artificiales es una
pr&tica cultural tradicional, pero en los Utimos afps, para evitar la contaminacicn
del aire, se han prohibido los fuegos artificiales y los petardos en muchas
ciudades. El uso de petardos electrénicos para reemplazar los petardos reales se ha
convertido gradualmente en una nueva costumbre. Como otro ejemplo, en la
déada de los 80, para adaptar el crecimiento de la poblacicn al ritmo de
desarrollo econémico y social, China defendidla polica del hijo Cnico, pero esta
pol fica se ha dejado de implementar en los Utimos afos. Precisamente debido a la
continua evolucién de la cultura, no es razonable, o eficiente, aprender fenémenos

culturales independientemente del contexto.



JPor quéla cultura importa en la did&tica de lengua extranjera? Pues, en primer
lugar, esencialmente, “porque las lenguas son portadoras de contenidos, rasgos y
marcas de las culturas de las cuales son el medio de expresion” (Real Decreto,
1631/2006), y, ademd, segtn Hall (2002), la lengua solo se puede entender en el

contexto cultural en el que se produce.

ZEn quéconsiste la cultura? Paricio Tato (2014: 216) apunta que, durante muchos
aros, la cultura se identificaba como las grandes realizaciones de un determinado
pueblo en el campo de la historia, las artes, la literatura, etc. Estos aspectos culturales,
segUn el punto de vista de Bennett (1998), pertenecen a la clasificacicn de los
contenidos con C mayUscula, que es el tipo m& obvio de contenido cultural. Mientras
tanto, el tipo de cultura menos obvio, la cultura subjetiva o sea los contenidos con ¢
mintscula, que define las caracter sticas psicoldygicas de un grupo de personas, como
los patrones de creencias, comportamientos y valores, se ignoran hist&icamente en el

aula de lengua extranjera.

Con el concepto del iceberg cultural (Hall, 1976), podrmmos entender esta
caracter stica de la cultura de una forma mas visual. La parte del iceberg que emerge
de la superficie del mar, la punta del iceberg, es de lejos mucho m& visible que la
parte sumergida. Incluye la literatura, el arte, la misica, la vestimenta, la gastronom &,
etc. Por lo contrario, la parte sumergida, que es dif Tilmente avistable desde fuera,
pasa desapercibida incluso por los mismos miembros de la cultura. La parte
sumergida incluye el concepto de belleza, las reglas de comportamiento, el concepto
de justicia, el espacio personal, el lenguaje no verbal, la distancia de poder, roles por
edad, sexo, clase, etc. Esta parte lleva muchos m& contenidos que la parte superior y
adem& es esencial para comunicarse entre diferentes culturas con &ito, pero, en

cambio, mucho m& dif Til de trabajar en el aula.

Cabe mencionar que, muchas veces, un elemento cultural puede pertenecer a m& de



una categor & al mismo tiempo. Por ejemplo, Yuebing (H 1) [pastel de luna] no solo
se puede clasificar en la categor & de gastronom &, sino que también se puede incluir
en la de creencias ya que antiguamente era una ofrenda para la diosa de la luna. Es
una costumbre que la familia se retna y coma estos pasteles en la Fiesta del Medio
Otofp. También podr & ser un valor cultural, este pastel simboliza el deseo de la
reunién familiar, en chino el segundo car&ter de la palabra tuanyuan ([41[5) [reunicn

familiar] significa c fculo, coincide con la forma del pastel y representa este deseo.

Aparte del concepto de iceberg cultural hay otras maneras de clasificaciones de
referentes culturales m& detalladas como el conocimiento sociocultural en el Marco
Comutn Europeo de Referencia (2001: 100), que divide los elementos culturales en las

siguientes categor ®s:

« Vida diaria: comida y bebida, horarios, modales, d &s festivos, el
mundo del trabajo, las actividades de ocio.

» Condiciones de vida: niveles de vida, vivienda, asistencia social

* Relaciones personales: estructura y relaciones familiares,
relaciones entre sexos y entre generaciones, etc.

* Valores, creencias y actitudes respecto a clase social: riqueza,
culturas regionales, instituciones, historia, minorms énicas y
religiosas, pol fica, artes, religicn.

« El lenguaje corporal.

« Convenciones sociales: puntualidad, regalos, ropa, aperitivos,
bebidas y comidas, convenciones y tabCes, despedida.

« Comportamiento ritual en ceremonias y pré&cticas religiosas:
ceremonias de nacimiento, matrimonio y muerte, celebraciones,

festividades, bailes, discotecas, etc.

Existen muchas m& propuestas de clasificacicn de la cultura y de los elementos
culturales a parte de la del MCER tales como la propuesta de Nida (1945, 1975), Peter
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Newmark (1988), Birgit Nedergaard-Larsen (1993) y de Laura Santamaria (1999,
2001). Sin embargo, debemos tener en cuenta que el del MCER es uno de los m&
exhaustivos. Igual que el pastel de luna del que hemos hablado anteriormente los

referentes culturales pueden pertenecer a m& de una categor & al mismo tiempo.

2.2. EL CONCEPTO DE COMPETENCIA INTERCULTURAL

“Cuando una persona aprende una lengua extranjera se enfrenta a
diferentes interpretaciones de muchos de los valores, normas,
comportamientos y creencias que hab & adquirido como naturales
y normales (...). Los valores y creencias que asum®B como
universales al ser los dominantes en la sociedad en que VivR
resultan ser relativos y diferentes en cada pa®. Esto significa
poner en tela de juicio las normas fundamentalmente adquiridas y
dadas por supuesto... La competencia intercultural es, pues, la
habilidad de poderse manejar en este tipo de situaciones, con
contradicciones y diferencias”. (Byram, 1995, en Oliveras, 2000:

104).

Este concepto de la competencia intercultural de Byram tiene como predecesoras las
competencias sociolingUsticas, estratégicas y socioculturales, descritas por Jan Van
Ek (1986) en su modelo de competencia comunicativa (Alonso Belmonte y Fernéndez
Agulero, 2013). Aunque la competencia comunicativa sea la base de la competencia
intercultural, esta Utima incluye muchos m& aspectos. La siguiente figura, elaborada
por Aarup Jensen (1995), nos explica que la competencia intercultural, que es una

competencia m& amplia engloba la competencia comunicativa:
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LA COMPETENCIA INTERCULTURAL

COMPETENCIA COMUNICATIVA

COMPETENCIA PRAGMATICA
(funcién comunicativa)
COMPETENCIA COMPETENCIA
CULTURAL TEXTUAL
(etnolingiiistica) (lingtifstica textual)

COMPETENCIA LINGUISTICA
(Fonologia, Morfologia, Lexicologia y Sintaxis)

COMPETENCIA COMPETENCIA
SOCIOLINGUISTICA CONVERSACIONAL
(caracter social) (anélisis deldiscurso)
COMPETENCIA PSICOLINGUISTICA
(caracter psiquico)

Figura 2-1. El modelo de Competencia Intercultural de Aarup Jensen (1995).

Por lo tanto, a partir de los conocimientos socioculturales de los pa ses donde se habla
la lengua meta, la competencia intercultural se enfoca en la capacidad afectiva y
cognitiva frente al encuentro con otras culturas, las destrezas que ayudan a solucionar
problemas interculturales y las habilidades de comparar culturas diferentes y

reflexionar en la cultura propia.

Desde la definicidn de la competencia intercultural de Guilherme (2000: 297), como
“la habilidad para interactuar de manera efectiva con gente de otras culturas que
reconocemos como diferentes de la propia”, podemos entender que el dominio de las
competencias lingUsticas no es suficiente para una comunicacicn intercultural
efectiva. Incluso si dos interlocutores de diferentes culturas pueden entenderse
literalmente, sin la competencia intercultural, el interlocutor no podr&decodificar el
significado del lenguaje en el entorno cultural correspondiente, lo que reduce la
precisicn de la comprensién del interlocutor de la intencién de la otra parte, e incluso

puede causar malentendidos y conflictos.
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comparten un mismo principio que puede resumirse con las palabras de Meyer:

La competencia intercultural, como parte de una amplia
competencia del hablante de una lengua extranjera, identifica la
habilidad de una persona de actuar de forma adecuada y flexible
al enfrentarse con acciones, actitudes y expectativas de otras
culturas. La adecuacicn y la flexibilidad implican poseer un
conocimiento de las diferencias culturales entre la cultura
extranjera y la propia; ademds, tener la habilidad de poder
solucionar problemas interculturales como consecuencia de dichas
diferencias. La competencia intercultural incluye la capacidad de
estabilizar la propia identidad en el proceso de mediacicn entre
culturas y la de ayudar a otras personas a estabilizar la suya

(actitud). (Meyer, 1991, en Riutort Canovas, 2010: 341)

De acuerdo con Riutort Cé&novas (2010), muchos modelos de la dimensicn mdtiple

Podemos ver claramente, en esta definicicn de la competencia intercultural, que

existen tres dimensiones: conocimientos, habilidades y actitudes. La siguiente tabla,

elaborada por Riutort Canovas (2010: 344), presenta de forma sintéica las

caracter sticas de la competencia intercultural propuestas por Byram:
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Dominio

Definicidn

Conocimientos (saberes)

Se refiere al sistema de referencias culturales de los
grupos sociales y de sus productos y pré&ticas en el
grupo de “el otro” y en el propio, asicomo al
conocimiento general de las interacciones sociales e

individuales.

Actitudes (saber ser)

Se trata de la capacidad afectiva para superar el
etnocentrismo y la capacidad cognitiva de establecer
y mantener una relacién entre la cultura propia y la

cultura meta.

Habilidades

De interpretacicn y
relacidn (saber

comprender)

Es la habilidad para interpretar un documento o
acontecimiento de otra cultura, explicarlo y

relacionarlo con la propia.

De descubrimiento

e interaccicn (saber

Se refiere a la capacidad para crear un sistema

interpretativo de los significados, las creencias y las

aprender/hacer) pr&ticas culturales desconocidas hasta el momento,
provengan de una cultura desconocida o no.
De conciencia | Es la habilidad para evaluar criicamente sobre la

cr fica/cultural
(saber

comprometerse)

base de criterios expl Titos las perspectivas, practicas

y productos de la cultura propia y la ajena.

Tabla 2-1. El modelo de Competencia Intercultural de Byram (1997).

Si observamos atentamente la tabla anterior, podemos encontrar que estos dominios

tienen una conexin intr mseca entre ellos. El proceso del desarrollo de la competencia

intercultural empieza con la construccicn de actitudes, una abierta, tolerante y curiosa

actitud hacia otras culturas permite que uno se adapte a m& conocimiento cultural de

otras culturas. La cantidad de conocimiento que se ha acumulado podr & contribuir a

la habilidad de la interpretacidn, interaccién y reflexicn cr fica de diferentes culturas.

Durante el proceso, la suma de contactos con otras culturas puede ayudar a modelar el
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conocimiento y adoptar una actitud correcta.

Con el fin de entender mejor la conexidn entre estas dimensiones, vale la pena
introducir el m&lulo creado por Deardorff (2004, 2006, 2009: 6), que es una de las
conceptualizaciones m& nuevas de la competencia intercultural, por su ilustracicn
visual del procedimiento dindmico de cdmo estos dominios se involucran unos con

otros. (Vése la Figura 2-2).

Como se desprende la figura anterior, Deardorff sugiere que los individuos necesitan

desarrollar los siguientes dominios para conseguir la competencia intercultural:

(1) Un entendimiento y conocimiento de la cultura, conciencia de la propia cultura y
la sociolingUstica;

(2) Habilidades para observar, escuchar, interpretar, analizar, evaluar y relacionar;

(3) Actitud para respetar la diversidad cultural, aprender de otras culturas, retener

juicio y tolerar ambigCedades e incertidumbres
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Individual

Attitudes: Knowledge &

Comprehension:

Cultural Self-awareness, deep cultural
Respect (Valuing other cultures);
knowledge, sociolinguistic awareness
Openness (withholding judgement);

Curiosity & discovery (tolerating

ambiguity) Skills: To listen, observe & evalute; To

analyze, interpret & relate

Process Orientation

i 5

External Outcome:

Internal Outcome:

) . Informed frame of reference
Effective and appropriate

. — shift (adaptabillity, flexibility,
communication & behavior in an

. N ethrnorelative view, empathy)
intercultural situation

Figura 2-2. El proceso modelo de la competencia intercultural de Deardorff (2004, 2006,2009: 6).
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2.2.1. Lacompetencia intercultural segtn el MCER

Hemos visto que, en los numerosos estudios realizados, los componentes de la
competencia intercultural var &n con los investigadores, atn no hay una conclusicn
definitiva. Nos gustar & presentar en detalle la competencia intercultural en el MCER,
ya que es la referencia de las pr&ticas docentes para muchos profesores de lenguas

extranjeras en Espar®.

Segtn el MCER (2001: 99-106), todas las competencias humanas favorecen la
capacidad comunicativa. Sin embargo, dentro de ellas, no todas estén directamente
relacionadas con la lengua. Las que s itienen una relacién mas estrecha con la lengua,
pertenecen al grupo de competencias lingUsticas, mientras las menos relacionadas
forman parte del grupo de competencias generales. La competencia intercultural
pertenece al posterior. Para la clasificacicn de las competencias generales, el MCER
recogiOla propuesta de Byram y Zarate (1997), distinguen cuatro saberes: saber ser,
saberes, saber aprender y por dtimo, saber hacer. A continuacidn, detallaremos los

cuatro saberes de manera espec fica para la competencia intercultural.

2.2.1.1. Saber ser (actitudes)

Byram y sus compareros (Byram, Gribkova y Starkey, 2002: 12) introdujeron,
“Intercultural attitudes (savoir é&re): curiosity and openness, readiness to suspend
disbelief about other cultures and belief about one’s own.” Esto significa la voluntad
de relativizar los valores, creencias y comportamientos propios, sin asumir que son los
Unicos posibles y naturalmente correctos, y poder adoptar el punto de vista de un
observador externo, que tiene un conjunto diferente de valores, creencias vy
comportamientos, para ver los de su cultura propia. Esto se puede llamar la capacidad
de “descentrar”, lo que contribuir&a la empat & cultural y la suspensicn del recelo

hacia la cultura ajena.

16



2.2.1.2. Saberes (conocimientos)

Knowledge (savoirs): of social groups and their products and
practices in one’s own and in one’s interlocutor’s country, and of

the general processes of societal and individual interaction (idem).

Por lo tanto, el conocimiento puede definirse en dos componentes principales:
conocimiento de procesos sociales y conocimiento de ilustraciones de estos procesos
y productos; este Utimo incluye conocimientos sobre cémo es probable que otras
personas perciban su propia cultura, astcomo algo de conocimiento sobre otras
personas. A rak de la heterogeneidad interna de una cultura, resulta imposible que un
profesor pueda tener o anticipar todo el conocimiento que los alumnos puedan
necesitar en algtn momento (especialmente para el profesorado de CLE). De hecho,
muchos maestros no han tenido la oportunidad de experimentar todas o algunas de las
culturas con las que sus alumnos podr &n encontrarse, pero con el desarrollo y la
prosperidad de varios medios, el profesorado no deber & ser la Cnica o principal fuente
de informacicn. Por lo tanto, para el profesorado, desarrollar las actitudes y
habilidades de los alumnos es la tarea m& crucial. Durante el proceso, los profesores

pueden adquirir conocimientos culturales junto con sus alumnos.

2.2.1.3. Saber aprender (habilidades)

Skills of discovery (savoir apprendre): ability to acquire new

knowledge of a culture and cultural practices (idem).

Justamente debido a que ni los profesores ni sus alumnos pueden anticipar todas sus
necesidades de conocimiento, es significante adquirir las habilidades para descubrir
nuevos conocimientos e incorporarlos a los existentes. Sobre todo, necesitan saber las
estrategias para preguntar a las personas de otras culturas sobre sus creencias, valores
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y comportamientos, cosa que a menudo es m& dif il de explicar ya que son

inconscientes.

2.2.1.4. Saber hacer (habilidades)

Skills of interaction (savoir faire): the ability to operate knowledge,
attitudes and skills under the constraints of real-time

communication and interaction (idem).

En este apartado, se requiere la capacidad del uso integral de todos los otros saberes.

Segtn el MCER (2001), las destrezas y las habilidades interculturales incluyen:

« Lacapacidad de relacionar entre sila cultura de origen y la cultura extranjera.

« La sensibilidad cultural y la capacidad de identificar y utilizar una variedad de
estrategias para establecer contacto con personas de otras culturas.

» La capacidad de cumplir el papel de intermediario cultural entre la cultura propia
y la cultura extranjera y de abordar con eficacia los malentendidos interculturales
y las situaciones conflictivas.

« Lacapacidad de superar relaciones estereotipadas.

Para los alumnos del nivel b&ico, la capacidad de superar estereotipos culturales es
especialmente importante ya que el contacto inicial de la otra cultura puede ser un
impacto en los estereotipos inherentes. Asimismo, la ruptura de los estereotipos

fomenta el desarrollo de los otros tres saberes.

2.2.1.5. Conciencia cultural crfica

Critical cultural awareness (savoir s'engager): an ability to
evaluate, critically and on the basis of explicit criteria,
perspectives, practices and products in one’s own and other
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cultures and countries (Byram, Gribkova, y Starkey, 2002: 13).

Por dtimo, pero no menos importante, el MCER indica la importancia de tomar
conciencia de sus propios valores y de caAno estos influyen en sus puntos de vista
sobre los valores de otras personas. Si bien se tiene una actitud m& abierta y
respetuosa, sus propias creencias, valores y comportamientos estan profundamente
arraigados y pueden crear reaccicn de rechazo. La inevitabilidad de dicha reaccicn
requiere que los alumnos tomen una conciencia cultural criica para alejarse del
etnocentrismo. Cabe destacar que dicha consciencia no trata de cambiar los valores
de los alumnos, sino de hacerlos expl Eitos y conscientes en cualquier respuesta
evaluativa a los dem&. Tal como indica Riutort Canovas (2003), la idea fundamental
es que los estudiantes deben ser conscientes de que la reflexién sobre la cultura meta
solo es posible si se realiza desde la cultura propia. El objetivo nunca debe ser
persuadir a los alumnos para que abandonen sus valores propios y se adapten a
nuevos valores o h&bitos, sino ayudar a los alumnos “...to step back and reflect on a
culture different to their own, they have to be aware of the culture of which they are

an integral part” (Fenner, 2003: 103).

23. EL DESAROLLO DE LA COMPETENCIA

INTERCULTURAL

Como hemos conocido el concepto de la competencia intercultural y lo que contiene,
en este apartado, intentamos dar respuestas a las tres preguntas siguientes: &or qué
debemos integrar el desarrollo de la competencia intercultural en la did&tica de
CLE? &Lud es el objetivo al que pretendemos a llegar? ¢Cudes son los procesos

para desarrollarla?
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2.3.1. La importancia de desarrollar la competencia intercultural en

el aula de lengua extranjera

Empezamos por la primera pregunta, el “por qué”. En su estudio, Jin y Dervin (2017:
4) afirmaron que “When discussing Europeans’ attempts to learn Mandarin, it is
almost always related to the cultural, social and political issues that arise.” Esta
aseveracicn coincide con el resultado del cuestionario realizado en este trabajo ya
que la motivacién de estudiar chino de un 46% de los informantes estarelacionada
estrechamente con su interé por la cultura. La cifra no dirige a una conclusién tan
absoluta como ‘almost always’, pero s¥que es la mayor motivacicn de los
participantes. En otras palabras, en comparacicn con la did&tica de idiomas como el
ingl&s o el francés, en el que la mayor motivacicn de los alumnos puede ser
econdmica, no cultural, la integracicn de elementos culturales en el proceso de
ensefainza chino puede estimular m& la motivacicn de los estudiantes de CLE. Por
otro lado, debido a que la sociedad es cada vez m& globalizada, para los
hispanohablantes, las relaciones con personas originarias de China son cada vez m&
frecuentes, para desenvolverse en estos encuentros interculturales con &ito
comunicativo, no serasuficiente sdo con el dominio del conocimiento sociocultural,
también es necesario adquirir las habilidades y actitudes concretas. El desarrollo de
la competencia intercultural puede contribuir en facilitar la comunicacin, potenciar
la movilidad y los intercambios transnacionales, mejorar la calidad de la vida del
alumnado al ofrecerle nuevas posibilidades de promocicn laboral, social y personal

(Consejo de Europa, 2001).

El desarrollo de la competencia intercultural y el avance de la competencia
lingUstica no se sincronizan espontéaeamente. Tener un lenguaje de un mayor nivel
no significa que se han adquirido las capacidades para superar estereotipos o resolver
conflictos culturales. Incluso durante las pr&ticas, hemos observado que existen

alumnos que tienen un buen nivel del lenguaje, pero con una actitud muy cerrada,
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rechazando la mayor & de las costumbres y estilos de vida chinos. Segtn Coronado
Gonzdez, el mero contacto con la lengua y el pa§ no garantizan ni la tolerancia ni la
comprensién hacia otras culturas. En la misma Imea, la subida a nivel lingUstico
tampoco garantiza la comprensién de las connotaciones culturales detr& del lenguaje
y el comportamiento. De hecho, con m& dominio de la lengua extranjera, m&
probable es el peligro de incomprensién cultural, ya que el interlocutor se puede
olvidar de que est&a ante un extranjero y presupone la misma competencia

sociocultural (Alonso, 2006).

El desarrollo de la competencia intercultural puede suceder en el aula, o bien fuera de
ella, con los encuentros interculturales reales, y las reflexiones sobre las experiencias
de ellos. Aun as¥ consideramos que el aula de lengua extranjera es el espacio
perfecto de fomentar su desarrollo, debido a que primero, en la mayor & de la gente,
la competencia intercultural no se desarrolla de forma espontanea (Deardorff, 2004),
ya que no estan acostumbrados a reflexionar sobre la experiencia intercultural (m&
que nada, en las situaciones conflictivas) con una perspectiva objetiva. Por eso,
ayudar a los alumnos a desarrollar dicha competencia deber R ser una tarea del

profesorado.

En el segundo lugar, como afirma Miquel (1997: 33), “los errores culturales tocan la
fibra sensible del interlocutor, mientras que los errores lingUsticos suelen despertar
el afén cooperativo”. En los encuentros interculturales, si uno comete un error
lingUstico, su interlocutor comprenderaque esta no es su lengua materna, su error se
deriva de un conocimiento insuficiente del idioma, al contrario, si uno comete un
error sociocultural en el proceso de comunicacidn, su interlocutor puede atribuirlo
f&ilmente a su car&ter o falta de educacicn (Alonso, 2006). Esta es también una de
las razones m& importantes de la formacidn de los estereotipos o los conflictos
culturales. Por lo tanto, el error sociocultural puede causar dafbs m& inextricables a
la relacidn entre los interlocutores en una forma inconsistente. Desde este punto de
vista, el aula de lengua extranjera es el entorno ideal que permite a los alumnos
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cometer y arreglar los errores socioculturales sin causar dafos substanciales.

En la misma Imea, en el aula de lengua extranjera, un entorno social semi-real,
podemos ayudar a los alumnos a prepararse para situaciones que puedan encontrar en
el futuro simulando una variedad de situaciones de comunicacin intercultural con

interlocutores de diferentes grupos sociales.

Por dtimo, el desarrollo de la competencia intercultural puede beneficiar a los

alumnos no solo did&ticamente.

El hablante intercultural posee una conciencia, unas destrezas y
unas capacidades interculturales, as icomo una personalidad m&s
rica y compleja; estaabierto a nuevas experiencias culturales;
sabe distanciarse de su punto de vista y reconoce que hay otras
formas de ver las cosas; es paciente y tolerante; y es consciente
de cdno influye su propia cultura en su percepcicn y en su
interpretacicn de la realidad, en su manera de pensar, sentir y

actuar (Consejo de Europa, 2001, cit. en Alonso, 2006: 13).

Sin embargo, el MCER (2001) también ha indicado los problemas &icos que puede
generar si incluimos mejorar el car&ter de los estudiantes como un objetivo
did&tico. Aunque esto no es un problema en el concepto tradicional chino sobre la
educacidn, es un aspecto al que los profesores nativos de CLE deber Bn prestar m&

atencién.

2.3.2. El concepto de hablante intercultural

Durante mucho tiempo, el objetivo de la did&tica de lengua extranjera fue el de

“hablante nativo”, que persigue un dominio del lenguaje superior y que estan lo m&
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cerca posible de los nativos ideales. Con el desarrollo de la lingUstica, se notdque el
“hablante nativo” es un concepto ilusorio. Incluso los que usan el mismo idioma al
nacer, a rat de las diferencias de regicn, clases sociales, usan el lenguaje de manera

diferente, entonces, &Lud es el “hablante nativo” ideal?

Native speakers do not always speak according to the rules of their
standard national languages; they display regional, occupational,
generational, class-related ways of talking that render the notion of
a unitary native speaker artificial. Moreover, whereas students can
become competent in a new language, they can never become native
speakers of it. Why should they disregard their unique multilingual
perspective on the foreign language and on its literature and culture
to emulate the idealized mono-lingual native speaker? (Kramsch,

2003: 258-259)

Con el desarrollo de la filosof & pedagQyica, poco a poco, se empiezan a notar a las
verdaderas necesidades del alumnado y se adopta una ptica intercultural. Con un
objetivo principal de “convertir a las personas que aprenden una lengua en hablantes
0 mediadores interculturales capaces de introducirse en un marco complejo y en un
contexto de identidades mUtiples, as icomo de evitar los estereotipos que acomparan
generalmente la percepcicn del otro al asignarle una Unica identidad” (Instituto

Cervantes, 2006: 12, cit. en Paricio, 2004: 4).

Byram (1997) concret® el concepto de hablante intercultural como un individuo
enfrentado a situaciones conflictivas culturales en las que tiene que comprender las
relaciones culturales y mediar entre formas distintas de vivir e interpretar el mundo.

Un hablante intercultural deber & tener las caracter Bticas siguientes:

« Tiene conocimiento de una o m&s culturas;
« Es capaz de establecer lazos entre su propia cultura y otras;
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» Es capaz de mediar entre culturas con neutralidad;

« Es capaz de explicar la diferencia entre culturas;

* Es capaz de aceptar esta diferencia;

» Es capaz de ver el fondo comtn humano;

* Es consciente de su propia identidad y cultura;

« Es consciente de cdno sus interlocutores perciben su propia
identidad y cultura;

» Conoce las identidades y culturas de las personas con quien
interact(a;

« Disfruta de la capacidad de descubrir y de relacionarse con gente
de otros entornos;

* Es consciente de que Se encuentra inmerso en un proceso que se
desarrolla constantemente y que nunca finaliza (Byram y Fleming,

2001: 16).

Por lo tanto, podemos entender que el objetivo principal de la didactica intercultural
no se trata de adquirir sistema nuevo de la otra cultura, sino ser capaz de mediar entre

ellas con una serie de estrategias.

2.3.3. Los procesos del desarrollo de la competencia intercultural

Hasta el d B de hoy, se han investigado y experimentado dos enfoques diferentes para
fomentar la competencia intercultural. Primero, el enfoque de las destrezas sociales,
que requiere la adquisicicn del sistema cultural de la lengua meta, se pretende que el
alumno pueda simular ser un miembro nativo de la comunidad. Segundo, el enfoque
hol #tico, con el objetivo de que el alumno sea capaz de desemperfar el papel de
hablante intercultural, precisa una comprensicn hol stica de la cultura meta, sin

perder su propia identidad y cultura (Oliveras, 2000).

24



En el enfoque hol stico, se ha distinguido el proceso del desarrollo de la competencia

intercultural en etapas diferentes por varios especialistas.

Meyer (1991, cit. en Garc® Benito, 2009: 496-497) detecta tres etapas en la

adquisicién de la competencia intercultural:

« Nivel monocultural: el alumno se basa mentalmente en su cultura.
La cultura extranjera se observa y se interpreta segin la
perspectiva de la propia cultura. Prevalecen los tépicos, prejuicios
y estereotipos. Su verdadera intencidn estacasi siempre cobrada
dentro de la totalidad de la cultura de origen.

* Nivel intercultural: el estudiante esta mentalmente situado entre
las dos culturas. EI conocimiento que tiene de la cultura extranjera
le permite hacer comparaciones entre ambas y posee suficientes
recursos para explicar las diferencias culturales.

« Nivel transcultural: la persona se sitta por encima de las culturas
implicadas, con una cierta distancia, permitiéndole colocarse en
una situacicn de mediador entre ambas. Cada uno se aleja de los
estilos habituales de mirar su entorno para poder asT¥adoptar

puntos de vista ajenos, sin renunciar a la propia identidad cultural.

Denis y Matas (2002: 31-37) evolucionan y dividen el proceso en cinco etapas:

« Sensibilizacicn: el alumno toma conciencia de su visin
etnocéntrica de la realidad y de la mirada exdica con la que mira
al otro.

* Concienciacion: el alumno toma conciencia del car&cter
etnocéntrico o exdico de su percepcicn y descubre que su culturay
ciertos rasgos culturales que cre B generales no son universales. El

alumno se da cuenta de las representaciones que tiene de la
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cultura ajena y de la suya cuando intenta comprender de dénde le
vienen esos conocimientos e im&genes que tiene del otro.
Relativizacidn: el alumno se percata del car&cter contextualizado
de lo que descubre y de los parémetros de la situacicn
comunicativa en la que se produce. En esta etapa el alumno ha de
ser capaz de poner en paralelo los puntos de vista con los que se va
encontrando y de desarrollar la capacidad para resolver
conflictos. El alumno se va replanteando poco a poco la nocicn
que tiene de “cultura”. Aprende a comparar y a interpretar de
forma positiva en funcicn del contexto, a tener en cuenta al emisor,
el enunciado y la relacicn entre los interlocutores, a confrontar
interpretaciones y a negociar el significado atribuido al lenguaje
en una determinada situacicn. Ha de ser consciente de que la
interpretacicn no es m& que otro tipo de lectura.

Organizacicn: el alumno procura distinguir  principios
organizadores en la cultura meta comparando situaciones,
buscando fendnenos recurrentes, enlazando elementos aislados y
organizando las informaciones de las que dispone. Conceptualiza
la interculturalidad recalcando la heterogeneidad de las culturas y
de sus miembros y reflexiona sobre el sistema y la comunicacic.
Implicacicn-Interiorizacicn: el alumno se implica en el
descubrimiento y en profundizar en la cultura meta. Se construye
un sistema de referencias y es capaz de situarse en relacicn con
otras culturas. En esta fase se desarrollan las destrezas y
estrategias necesarias para actuar como mediador intercultural y
resolver conflictos. El individuo toma conciencia del proceso de
adquisicicn de una tercera perspectiva y es capaz de realizar una
reflexiéh metacultural. Se pasa de la percepcicn global vy
generalizadora a una visich cada vez m& detallada del hecho

cultural, que se considera en funcién del contexto. Este cambio
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permitir&al alumno adquirir destrezas para aprender y descubrir

por s imismo fuera del aula.

No obstante, se cabe destacar que llegar a la Utima etapa no denota el fin del proceso
del desarrollo de la competencia intercultural. La adquisicién de ella nunca sera

perfecta y completa debido a las siguientes tres razones:

The first reason for this is the more obvious: it is not possible to
acquire or to anticipate all the knowledge one might need in
interacting with people of other cultures. Those cultures are
themselves constantly changing; one cannot know with whom one
will use a specific language since many languages are spoken in
more than one country. Similarly there are in any one country
many different cultures and languages. And thirdly any language
can be used as a lingua franca with anyone from any country. So
it is not possible to anticipate the knowledge language learners

need (Council of Europe, 2002: 11).

En todo caso, para ser un hablante intercultural no se requiere una competencia

intercultural perfecta y completa.

2.4. LOS OBSTACULOS DEL DESAROLLO DE LA

COMPETENCIA INTERCULTURAL

2.4.1. Los retos de los profesores de lengua extranjera

Como hemos mostrado antes, a pesar de que se enfatiza la importancia del desarrollo
de la competencia intercultural en muchos curr Tulos, aln existe una ausencia de
buenas pré&ticas y una falta de formacién del profesorado respecto a este tema
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(Paricio Tato, 2014) .

Siendo espec fico en la ensefanza de CLE, ciertas caracter sticas de los profesores
nativos pueden exacerbar la brecha entre la teor r y la pr&tica. Como resume Biggs
(1996), los profesores en China estén fuertemente enfocados en la preparacicn para
exanenes externos. Los examenes en s fabordan objetivos cognitivos de bajo nivel,
son altamente competitivos y ejercen una presicn excesiva sobre los profesores y los
estudiantes debido al estré& del examen. La persuasién de resultados de las pruebas
les hace ignorar los factores afectivos de los estudiantes. Al mismo tiempo, podemos
decir que, hasta cierto punto, la competencia intercultural tiene una relacién estrecha
con el afecto. Por ejemplo, las actitudes interculturales, que son un componente
esencial, es un asunto m& afectivo que cognitivo. Por otro lado, hasta este momento
en la mayor & de las evaluaciones de CLE, lo que se enfoca es en los conocimientos
socioculturales y no en la competencia integral. Desde este punto de vista, el mé&odo
de ensefanza orientado al examen no es adecuado para el fomento de la competencia
intercultural, el cambio de méodo es un obst&ulo que los profesores nativos deben

superar.

2.4.2. Los retos del alumnado

Con respecto a los alumnos, como hemos mencionado anteriormente, para los de
nivel ba&sico, superar el obstaulo de los estereotipos culturales juega un papel vital
en el desarrollo de la competencia intercultural. A continuacidn, vamos a analizarlo

en detalle.

SegUn Gaertner (1973) el concepto de estereotipo puede ser definido como un
conjunto comprimido de creencias consensuadas sobre las caracter sticas de un grupo
particular. Brigham (1971: 15-38, cit. en Montes Berges, 2008: 1-2) considera que

los estereotipos son “generalizaciones hechas sobre un grupo énico, concernientes a
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la atribucién de rasgos, que son consideradas como injustificadas por un
observador”. La Real Academia de la Lengua define la palabra estereotipo como
“imagen 0 idea aceptada comUnmente por un grupo o sociedad con car&ter
inmutable” (RAE, 2014). De estas tres definiciones, podemos resumir unas
caracter sticas de estereotipo: es una creencia compartida por un grupo, es
injustificada, y no se cambia o elimina f&ilmente. Esta “injustificada” no significa
que todos los estereotipos son negativos, también pueden ser neutros (por ejemplo, a
todos los chinos les gusta el arroz) o incluso positivos (los chinos son muy buenos en
matem&icas, entre otros). En todos los casos, estas creencias estan lejos de la
realidad. Por lo tanto, aunque existen estereotipos que no afectan negativamente las
actitudes interculturales, también se debe ayudar a los alumnos a superarlos, porque
la existencia de estereotipos puede dificultar la comprensicn hol stica de la cultura

meta.

Los estereotipos son f&iles de adoptar, ya que requieren poco esfuerzo cognitivo
creer en ellos, y pueden dar cierta seguridad afectiva a los alumnos enfrentados a la
cultura nueva, ellos tienen un mecanismo de ahorro de energ k. Son dif Tiles de
eliminar porque se requiere esfuerzo hacer investigacian por cuenta propia para

superarlos.

Beyrich y Borowsky (2000) afirman que es mucho m& alto el porcentaje de
malentendidos entre personas de culturas préimas en el espacio, como en el &aea
europea, que entre interlocutores de culturas lejanas. En cambio, en el caso de
did&tica del CLE, la gran distancia entre la cultura china y la espafola provoca
estereotipos en los estudiantes. Por ejemplo, si un hispanohablante se da cuenta de la
diferencia entre la forma de saludar de la cultura espafola y china, la distancia entre
las dos culturas podr & hacerlo menos entendible comparado con alguna otra cultura
mucho m& cercana. Es muy f&il que estos tipos de malentendidos lleven a un nivel
afectivo ya que, siguiendo el ejemplo anterior, el chico hispanohablante puede pensar
que los chinos no saludan de la misma forma, lo que es un conocimiento, pero si
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dicho hispanohablante llega a pensar que los chinos son fr bs porque no saludan con
dos besos, esto ya es una actitud o un nivel afectivo. Adem& de crear los
estereotipos, la distancia entre las dos culturas también juega un papel importante en
su consolidacidn, en culturas lejanas en el espacio, un hispanohablante puede no
tener tantas oportunidades de involucrarse con un encuentro intercultural con los

chinos como con los italianos o los franceses.

A parte de estos, hay otro elemento que no deber mos ignorar. Por culpa de la
existencia de la heterogeneidad interna de la cultura china es muy f&il caer en la
trampa de la sobregeneralizacicn. En la pré&tica de la ensefanza del CLE no es
posible evitar generalizar fendmenos culturales porque los estudiantes necesitan
saber alguna nocicn de cultura general de China sin sacrificar mucho tiempo y
energ B. Pero para evitar y no crear estereotipos en los alumnos, los profesores
debemos ayudar a los alumnos a tomar consciencia de que la cultura que les hemos
ensefado es general. Si los alumnos estan interesados en obtener informacién m&
detallada debemos ensefarles a hacer trabajo de investigacicn por ellos mismos.
Aunque seamos profesores nativos siempre es conveniente hacer nuestra propia
investigacicn antes de ensefar a los estudiantes las nociones que creemos, ya que €s
muy posible que la nocid que nosotros sabemos, sea solo compartida por el grupo

social a que pertenecemos.

A partir de conocer el obst&ulo a superar, el tratamiento didatico de los
estereotipos culturales se puede tomar como una oportunidad de ayudar a los
alumnos a desarrollar la competencia intercultural. En los pr&imos cap fulos, vamos
a analizar y valorar una serie de estrategias para tratar los estereotipos como medida

de promocién del fomento de la competencia intercultural.
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3.EXPOSICION Y ANALISIS DE
ESTEREOTIPOS

Como mencionamos anteriormente, transformar los estereotipos culturales es el
primer paso en el desarrollo de la competencia intercultural. Por lo tanto, en el aula,
para poder tratar con los estereotipos culturales que los estudiantes han formado, antes
de todo, debemos entender qué estereotipos tienen los estudiantes y por qué los

tienen.

Hemos desarrollado un cuestionario con el fin de poder resolver estas dos preguntas,
lo cual no solo tiene una parte cuantitativa para conocer los antecedentes relevantes de
los informantes, los estereotipos que tienen y los or genes de ellos, también tienen una
parte cualitativa para sacar mayor informacicn. Debido a que enfocamos el
cuestionario al alumnado de un nivel b&ico lingUstico, tanto las preguntas y las
respuestas son en castellano. Con la intencién de que los participantes puedan
decirnos sus creencias reales, para evitar proporcionar una orientacicn a los
encuestados e influenciar en las respuestas, en la descripcicn del cuestionario no han

aparecido los t&minos como “estercotipos” 0 “competencia intercultural”.

En primer lugar, hemos hecho un piloto con un grupo de primer curso de la EOIBD,
en formato papel, porque al principio, nuestra intencicn era hacer el cuestionario con
solo un grupo de la EOIBD, aparte de ser una fuente de donde sacar los datos,
también sirve como un pre-test, astque con la oportunidad de hacer pr&ticas en
EOIBD, podr & llevar a cabo la pr&tica de las propuestas did&ticas, y al terminar la
secuencia, evaluar otra vez la competencia comunicativa de los alumnos con un
post-test. Pero la situacicn inesperada del Covid-19 interrumpidel plan original. Con
la suspensicn de las pré&ticas presenciales, result®imposible ejecutar las propuestas
did&ticas de forma online, sin interaccidn alguna. As Tpues, decidimos modificar el

método de investigacidn, en vez de servir de pre-test solo para un grupo de la EOIBD,
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lo enviamos a m& estudiantes de nivel b&ico de varios centros educativos de

Catalura.

Con la ruptura de la limitacicn de los informantes de solo un grupo causado por la
epidemia, después de modificar algunas formas de expresar el cuestionario y agregar
m& instrucciones sobre cédmo completar el cuestionario tomando los resultados del
piloto como referencia, enviamos el enlace del cuestionario en forma de Googleform
(https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScgLHjaa3035VoLyvcFAI2vnjkyGOllc
tOTuegQ7aMaxEsB_g/viewform?usp=sf_link) a los estudiantes provenientes del
primer curso en Estudios Asidicos y en Traduccicn e Interpretacicn de la UAB,
varios grupos de la EOIBD y tambié un pequefd grupo del Instituto de Lenguas de
la UdL. Después de 50 d &s de enviarlo a los informantes, se empiezan a recopilar los

datos de las 35 respuestas recibidas.

3.1.  ANALISIS CUANTITATIVO DE LOS DATOS OBTENIDOS

La primera parte del cuestionario recoge datos cuantitativos y tiene como objetivo
conocer los estereotipos culturales obtenidos de los alumnos, sus or genes y los datos
personales relevantes de los informantes. Esta parte tiene 20 preguntas sobre
impresiones sobre China y su gente, cada pregunta es una descripcicn de una posible
impresicn sobre China. Los participantes deben pensar si tienen esta impresicn y, si es
el caso, deberan contarnos el origen de dénde han obtenido esta impresicn, en otras
palabras, el origen de los estereotipos. La forma de las preguntas es de opcicn
muUtiple, que permite a los encuestados elegir m& de una opcicn. Dentro de las
declaraciones, hay 2 que son ciertas, las dem& son estereotipos, no solo negativos,
tambié positivos. M& adelante hay 4 preguntas sobre el tiempo que llevan
estudiando chino, su franja de edad, su estancia en China y si tiene amigos nativos de

China.
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A continuacidn, exponemos los resultados. Para facilitar su presentacicn, se ha
agrupado en bloques teméicos generales segtn la clasificacicn de conocimientos
socioculturales de MCER (2001). Debido a la ausencia del aspecto de las
caracter sticas f®icas de la gente en el MCER, tambié hemos aprovechado la
propuesta de Santamaria Guinot (1999, 2001), m& espec ficamente, la categor r de

ecolog R

3.1.1. Vidadiaria

Al preguntar sobre la impresion respecto la afirmacion “los chinos comen arroz cada
dia” el 94% de los informantes tienen este estereotipo, el origen mayoritario son las

pel Tulas (véase la Figura 3-1).
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Figura 3-1. Los chinos comen arroz cada d B.
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Respecto a la declaracion “los chinos comen cosas raras habitualmente como
cucarachas, perros o ranas” hay un 83% que tiene el estereotipo, sus impresiones

provienen en mayor medida de la prensa occidental (vése la Figura 3-2).
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Figura 3-2. Los chinos comen cosas raras habitualmente como cucarachas, perros o ranas

En la afirmacicn “en China existe un plato llamado ‘sopa de tortuga’”’, hay un 66% de
encuestados que han respondido satisfactoriamente, ya que esta afirmacicn es cierta y
no es ningln estereotipo. Sin embargo, la mayorm de los informantes no saben

exactamente de ddnde viene esta impresicn (vése la Figura 3-3).
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Figura 3-3. En China existe un plato llamado “sopa de tortuga”

Un 83% de los informantes cree que la afirmacion “los chinos pasan la mayor parte de
su vida en el trabajo” es cierta, las impresiones provienen sobre todo de la prensa

occidental y pel €ulas también occidentales (véase la Figura 3-4).
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Figura 3-4. Los chinos pasan la mayor parte de su vida en el trabajo.
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En este apartado un 74% de informantes, de media, cayeron en los estereotipos. La
prensa occidental y las pel tulas occidentales han sido las mayores fuentes para

provocar estas impresiones a los encuestados.

3.1.2. Comportamiento ritual

Frente la declaracién “todos los chinos comen 1% [pasta rellena] para celebrar la
Fiesta de la Primavera”, un 69% de los informantes han ca @lo en el estereotipo, tienen
esta impresién dada la influencia en mayor medida de la prensa occidental, las pel Tulas

chinas y los documentales occidentales (véase la Figura 3-5).
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Figura 3-5. Todos los chinos comen 77 [pasta rellena] para celebrar la Fiesta de la Primavera.

Al ser la Figura 3-5 la Unica en este apartado las conclusiones son las de la misma

figura.
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3.1.3. Valores, creencias y actitudes

Un 83% de los participantes creen que el enunciado “los chinos valoran mucho el

dinero” es cierto, estan influenciados mayoritariamente por la prensa (vé&se la Figura
3-6).
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Figura 3-6. Los chinos valoran mucho el dinero.

La afirmacion “a las chicas chinas les gusta tener la piel clara asique no les gusta
tomar el sol” le ha parecido correcta a un 89% de los informantes, esto estaprovocado
por las impresiones dadas por alguien de origen chino pero residente en Espafa (vése

la Figura 3-7).

37



26%

23%
20% 209, 20%
17% 17%
14/ 14%
11% 11% 1"
6/ 5/ 89 6%
3/ I 3%
2
o“*‘ &

o H P & o 2 e & & o
fo & & & S F & &
oF & F T 7 S ¢ @e’ & F & SO ¢ F o @
Q‘wa\‘\\ & & 8 S e ¥ &L e O
& <@ (})&z’ % b") é‘ < ESN _@0 00 & 0 & e
<° "’6 - § o & ISP I S
&& 5© Q“ PR N R I I P
N & & € B @ szuc PN
¢ < S IR NS P
& @7 0° S
£ Y & &
2 > @ &
) o X5 y
& o &
@ N
S _%\0 o &°
S 2P
% &
o S
& \O\Q{b
G
@
&
(\‘D
\0

= Origenes Ocmdgntales = Origenes Chinos

Figura 3-7. A las chicas chinas les gusta tener la piel clara, as ique no les gusta tomar el sol.

En esta seccidn el porcentaje medio de participantes que tiene estos estereotipos es
del 85%. Los contactos con residentes espafples de origen chino y turistas chinos

junto con la prensa occidental ha sido lo que ha desencadenado las impresiones a los

participantes



3.1.4. Ecolog ®: ser humano

En la afirmacion “los chinos son muy buenos en matemdicas” un 83% de
encuestados han ca®@o en los estereotipos influenciados por la prensa occidental

mayoritariamente (vése la Figura 3-8).
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Figura 3-8.Los chinos son muy buenos en matem&icas.

Un 80% de los encuestados cree que la afirmacion “los chinos tienen los ojos
estrechos y pequefios” es cierta por culpa de los ormgenes de peltulas y series

occidentales en mayor parte (vése la Figura 3-9).
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Figura 3-9. Los chinos tienen los ojos estrechos y pequers.

En este apartado una media del 81% de los informantes ha ca mo en los estereotipos,

las m&s grandes influencias para caer en ellos han sido la prensa, publicidad, pel Tulas

y series occidentales.

3.1.5. Condiciones de vida

La declaracion “China estamuy avanzada tecnol@yicamente” ha sido identificada

como cierta por un 80% de los encuestados, han camo en el estereotipo influenciados

en gran parte por la prensa occidental (vése la Figura 3-10).
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Figura 3-10. China estamuy avanzada tecnoldyicamente.

La afirmacion “en China la brecha ente los pobres y los ricos es muy grande” no es un
estereotipo, por lo que el 77% que lo ha contestado lo han hecho correctamente, sobre

todo con los recursos de la prensa y los documentales occidentales (vése la Figura 3—
11).
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Figura 3-11.En China, la brecha entre los pobres y los ricos es muy grande.
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Al preguntar sobre la impresion respecto la afirmacion “en China cada familia solo
puede tener un hijo” el 77% de los informantes tienen este estereotipo. El origen

mayoritario es la prensa occidental (véase la Figura 3-12).
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Figura 3-12. En China cada familia solo puede tener un hijo.

En este apartado un 60% de informantes, de media, cayeron en los estereotipos. La
prensa publicidad, pel Tulas y documentales occidentales han sido las mayores fuentes

para provocar estas impresiones a los encuestados.
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3.1.6. Las relaciones personales

Respecto la declaracion “en China no hay democracia” hay un 89% que tiene el
estereotipo. Sus impresiones provienen en mayor medida de la prensa occidental

(véase la Figura 3-13).
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Figura 3-13. En China no hay democracia.

Un 63% de los informantes cree que la afirmacion “los chinos son timidos, cerrados y
no muy sociables” es cierta, Sus impresiones provienen sobre todo de las pel Tulas

occidentales y series también occidentales (vé&se la Figura 3-14).
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Figura 3-14. Los chinos son t inidos, cerrados y no muy sociables.

En esta seccidn el porcentaje medio de participantes que tiene estos estereotipos es

del

76%.

desencadenado las impresiones a los participantes

3.1.7. Las convenciones sociales

Frente a la declaracicn “los chinos hablan con voz muy alta en lugares publicos”,

La prensa, peltulas y series occidentales han sido lo que ha

un

77% de los informantes han camo en el estereotipo, tienen esta impresicn dada la

influencia en mayor medida de las pel Tulas occidentales y por otra parte no saben

exactamente de dénde viene. (vé&se la Figura 3-15).
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Figura 3-15. Los chinos hablan con voz muy alta en lugares ptblicos.

Un 77% de los participantes creen que el enunciado “los chinos escupen habitualmente

en espacios publicos” es cierto aunque no saben exactamente de dénde viene esta

impresién (vé&se la Figura 3-16).
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Figura 3-16. Los chinos escupen habitualmente en los espacios p(blicos.
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La afirmacién “los chinos comen con la boca abierta” le ha parecido correcta a un 54%
de los informantes, aunque no saben exactamente de ddnde viene esta impresicn

(vease la Figura 3-17).
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Figura 3-17. Los chinos comen con la boca abierta.

En la afirmacion “en China es cortés hacer ruido cuando se comen fideos” un 74%
de encuestados ha camo en los estereotipos influenciados por las peltulas

occidentales y por no saber exactamente de ddnde viene aunque tengan esta

impresicn (vése la Figura 3-18).

46



23% 23%

17%

49 14%
1% 1% 1%
9% 9% 9% 9% 9% 9%
6% 6% 6% f6% 6% 6%
Ia% 5% 3% 3% I 3% 3% 3% 3% 3% [13% s%I 3%
"b

o o
) D & <O . (s o
- & i€ ¥ O & O &Y a8 & &L & & & & $
&€ é\‘ & &L &a\ e’& a\g 4\° oo\” &Q}@@Qgﬁ‘ & @\c}? _(\oQ é\\ & é‘g
Sl A R & g&;) s@# Q,&b q,b 2 &L & D}Ig, & 5
< & & &
O # § PR R A 2
2 O SN &
< & & o oF &> @ 2 oF &°
< Q N & o & & S
o & o &
& X & 8 O
\ NS 4
‘;}'b @ e @
N QP Q‘Q @z'
i@ 2 S O
@ o
& R
< @ o
o &
Qo\ ©
O
N
G
@
PO
@
0

m Origenes Ocmdé\ntales m Origenes Chinos

Figura 3-18. En China es corté& hacer ruido cuando se comen fideos con sopa.

Un 43% de los encuestados creen que la afirmacion “los chinos no juegan al
baloncesto” es cierta, aunque no saben de dénde viene esta impresicn (véase la Figura

3-19).
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Figura 3-19. Los chinos no juegan al baloncesto.
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La declaracion “todos los chinos se saben comunicar en mandarin” ha sido
identificada como cierta por un 69% de los encuestados, han ca o en el estereotipo,

aunque no saben de dénde viene esta impresicn (véase la Figura 3-20).
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Figura 3-20. Todos los chinos se saben comunicar en mandar n.

En este apartado una media del 66% de los informantes ha ca mo en los estereotipos,
las m& grandes influencias para caer en ellos han sido las pelTulas y series

occidentales, aungue en muchos casos no saben de dénde viene esta impresidn.

En este apartado nos hemos dado cuenta de que el porcentaje de personas que ha
escogido “no sé exactamente de donde viene” ha aumentado drd&ticamente.
Consideramos que se debe a que los informantes han recibido dichos estereotipos de

pequefds as ique realmente no recuerdan cud es el origen exacto.

De todos los resultados anteriores podemos llegar a la conclusién de que “los valores,

las creencias y las actitudes” es el apartado que sufre m& estereotipos. Si usamos la
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teor & del iceberg cultural para analizar los datos, podemos encontrar que el porcentaje
medio de informantes que tienen estereotipos en la parte superior del iceberg es 71%,
solo un poco m& bajo que la parte inferior, que tiene un porcentaje de un 72%. Las
fuentes m& importantes que producen los estereotipos de la punta del iceberg son la
prensa y las pel Tulas occidentales, algtn conocido del informante y por dtimo, tienen
esta impresicn aunque no saben exactamente de dénde viene. Por otro lado, en la parte
sumergida del iceberg, los or §enes de los estereotipos son mayoritariamente la prensa,
las pel Tulas y los documentales occidentales y el contacto con un residente de Espafa,

pero de origen chino, que les ha producido esta impresién.

La primera causa de aparicicn de estereotipos es la generalizacicn, que provoca el
porcentaje de estereotipos mas alto, un 78%. La segunda es mediante la recepcicn de
informacicn falsa, el porcentaje es del 70%. Los or §enes mayores que producen estas
impresiones son, por el lado de la sobregeneralizacicn, la prensa, pelTulas y
documentales occidentales y algtUn conocido del informante que le ha producido esta
impresidn y, por el lado de la recepcicn de informacicn falsa, los or genes son la prensa
y pel Tulas occidentales, la impresicn que les ha causado algtn conocido y, por dtimo,

tienen esta impresicn, aunque no saben exactamente de dénde proviene.
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3.1.8. Antecedentes de los informantes

Entre los participantes, un 77% hace menos de 1 afo que estudia chino y el 14% lleva
estudiéndolo entre 1 y 2 afos, las dos franjas tienen el mismo porcentaje medio de
estereotipos, un 71%. Un 9% de ellos ha estudiado chino m& de dos afos, tienen un

porcentaje medio de estereotipos del 77%.

Aungue la conclusién a la que nos gustar & llegar es que cuanto m& tiempo conectes
con la cultura china generalmente se tendr& menos estereotipos, los datos
experimentales en nuestro caso nos muestran lo contrario. Esto puede ser debido a que
el nUmero de informantes de la muestra no es muy elevado as ique la heterogeneidad
del individio es potenciada, es decir, cualquier desviacicn de un ndmero reducido de
individuos, en un mostreo reducido, haraque los resultados experimentales var &n
mucho (vése la Figura 3-21). Sin embargo, este resultado coincide con la
declaracidn de Coronado Gonzdez (1999), que el mero contacto con la lengua y el

pa B no garantizan por s imismo el acercamiento, la compresién y la tolerancia.

78% 77%
76%
<1 afios 74%
M 1-2 afios 729% 71% 71%
W >2 afios 70%
68%
<1 afios 1-2 aiios >2 afnos

Figura 3-21. ¢Cuanto hace que estudias chino?

La variedad de edades de nuestros informantes estadistribuida de esta forma, un 11%
de ellos tienen entre 14 y 18 afos, tienen un porcentaje medio de estereotipos del 74%.
Un 43% tienen entre 19 y 23 afs, tienen un porcentaje un poco menor que la anterior

franja, un 68%. Un 6% tienen entre 24 y 28 afbs, &tos tienen un porcentaje del 90%,
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el m& elevado de todos. Un 6% tienen entre 29 y 33 afs, tienen un porcentaje medio
de prejuicios del 75%, continta siendo elevado, aunque menor que la franja de edades
anterior. Un 8% tienen entre 39 y 43 aros, tienen un porcentaje del 80%. Un 11%
tienen entre 44 y 48 afos, &stos tienen el porcentaje m& bajo, un 62%. Un 6% tienen
entre 54 y 58 afros, tienen un porcentaje medio de estereotipos del 80%. Un 3% tienen
entre 59 y 63 afps, tienen un porcentaje de estereotipos bastante alto, un 85%. Y un 6%
tienen m& de 64 arps, &tos Utimos tienen un porcentaje medio de estereotipos del

70%.

A partir del andisis de las respuestas, no es posible llegar a una conclusicn categQrica,
muy probablemente por el nUmero muy limitado de participantes o por la influencia
de otros elementos como por ejemplo si el individuo ha estado en China algtn tiempo,

etc. (vé&se la Figura 3-22).
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Figura 3-22. ¢Cud es tu franja de edad?

De la pregunta “;Has estado en China? ;Cu&nto tiempo?” podemos extraer que un 77%
no ha ido nunca, su porcentaje medio de estereotipos es de un 74%. Un 14% ha estado
en China entre 0 y 1 mes, &tos tienen un porcentaje de un 67%, menor que el anterior.
Y para finalizar, Un 9% ha estado m& de 1 mes en China, e porcentaje baja a un 62%,

el menor de todos.
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De estos datos podemos concluir que el tiempo de estancia en China tiene una
correlacién positiva con la ratio de superacicn de los estereotipos (véase la Figura 3—

23).

75% 74%
B No haido 70% 67%
nunca
65% 9
m0-1 meses ° 62%
60%
M >1 mes
55%
No haido  0-1 meses >1 mes

nunca

Figura 3-23. ¢Has estado en China? ¢Cuénto tiempo has estado?

Respecto a los contactos con gente de origen chino, hemos preguntado “;Tienes
amigos chinos? ¢Cu&ntos?” los informantes han respondido tal que un 31% no tiene
ninguno, estos tienen estereotipos en un porcentaje medio de 73%. Un 43% tienen de
1 a 5 amigos, el porcentaje es similar a la franja anterior, un 74%. Un 6% tienen de 6
a 10 amigos, el porcentaje medio de é&tos es de un 47%, baja mucho. Un 9% tienen
m& de 10 amigos, tienen estereotipos en un porcentaje medio de un 82%, el m& alto.
De un 11% no hemos podido extraer informacidn il, &tos Udtimos tienen un

porcentaje medio del 70%.

La I mea de tendencia esperada en esta pregunta es que, con m& contactos, amigos de
origen chino, los informantes tienen m& posibilidades de superar los estereotipos.
Aunque en un primer momento parezca que va a ser as ¥ nos encontramos que en la
franja de m& de diez amigos el porcentaje sube de repente. ¢A quése debe esta

irregularidad? Pues, a parte de lo que comentamos anteriormente de la heterogeneidad
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del individuo, podemos decir que hemos detectado que los informantes de esta franja,
0 una parte de ellos, nos han dado unas respuestas poco cre bles, que nos pueden
inducir a error a llegar a unas conclusiones sdidas. Ademé&s, nos hemos planteado si
la definicion de “amigo” es igual para todos los informantes, lo que puede ser también

un factor de error dependiendo de camo lo interpreten (véase la Figura 3-24).

100%
82%
74%

m Ninguno 80%
mlas 60%

m6al0 40%

>10
20%
W NS/NC
0%

Ninguno la5s 6al0 >10

Figura 3-24. ¢Tienes amigos de origen chino? ¢Cuantos tienes?

3.2.  ANALISIS CUALITATIVO DE LOS DATOS OBTENIDOS

A continuacidn, exponemos Yy analizamos las respuestas de la parte cualitativa del
cuestionario, que contiene solo una pregunta abierta: “uéma impresiones tienes
sobre China?” Para facilitar el andisis y la presentacidn, se han agrupado las
respuestas en blogues temdicos segtn el modelo de la competencia intercultural
recogido por MCER (2001). Al mantener las respuestas originales, las faltas de

ortograf & no han sido corregidas.

3.2.1. Saber ser

Como hemos visto anteriormente, las actitudes juegan un papel fundamental en el

desarrollo de la competencia intercultural. Una actitud egocéntrica puede hacer
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crecer obst&ulos en la acumulacicn de los conocimientos culturales y en el
desarrollo de las destrezas intelectuales. En este apartado presentaremos respuestas

relevantes sobre este tema.

Hay much Eima contaminacid, el idioma es una barrera, no es tan
bonita como Jap& aunque no he estado nunca, es otro mundo, no
existe democracia, los chinos son muy listos y h&biles pero poco
trabajadores segUn me han dicho compaferos que han trabajado
en China, la mano de obra es barata y por Udtimo tengo la
impresicn que los occidentales no somos tan bien recibidos como
los chinos en Occidente. (...) Veremos cd@no nos afecta a todos la
crisis del Coronavirus. A rat del Covid-19 y su introduccicn y
propagacian en Europa y m& concretamente en Espafa tengo un
peor concepto de China. Me he dado cuenta que en China se
maltrata a los animales y se comen incluso a los perros y gatos,
una aberracian en toda regla visto desde el punto de vista
occidental. (...) No se sabe a ciencia cierta el origen exacto del
Covid-19, pero viendo esas im&yenes y tantas otras que nos llegan
de China a través de los medios occidentales nos da una idea del
alcance de la barbarie a la que pueden llegar los chinos con tal de
erigirse como la mayor potencia mundial y el principal motor

econanico a escala global. No todo vale (Informante 7).

Como podemos ver, la actitud del informante 7 es bastante etnocéntrica,
anteponiendo la “vision occidental” por encima de todas las “otras”. A través de “A
rat del Covid-19 y su introduccidn y propagacién en Europa y m& concretamente
en Espaf® tengo un peor concepto de China.” “nos da una idea del alcance de la
barbarie a la que pueden llegar los chinos” no se muestra nada de empat & cultural

sino su actitud de realce de su propia cultura.
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Cae en la trampa de la sobregeneralizacicn, aungque obtiene algunos conocimientos
culturales, no se ha podido formar ni una actitud abierta ni motivacicn para
investigar por su cuenta y alcanzar un resultado m& objetivo. Desde “los chinos son
muy listos y habiles, pero poco trabajadores segtn me han dicho compaferos que
han trabajado en China” podemos entender que no ha podido desarrollar un
pensamiento crico, sino que le basta con creéselo todo sin reflexionar sobre la

objetividad y credibilidad de la informacin.

Es una cultura que deber®mos aprender muchas cosas los
europeos y dejar el pensamiento de que nuestra cultura estapor

encima de todas (Informante 1).

Al contrario del anterior, el informante 1 ha podido deshacerse del etnocentrismo, ha
formado un relativismo cultural, que puede servirle para obtener un concepto m&

objetivo no solo de la cultura china pero también de la propia.

S1 pero no son fiables. Por ejemplo, hay gente que me ha dicho
que los chinos son muy buenos engafando. Los estereotipos estan
en todos lados astque no puedo formar una impresich m& o
menos verdadera hasta que no pase tiempo viviendo en China

(Informante 27).

Creo que es un pa® muy desconocido y lleno de tdpicos, pero es

Interesante (Informante 31).

Los informantes 27 y 31, se han dado cuenta de la existencia de prejuicios y
estereotipos culturales. Esta conciencia puede ayudarles con el desarrollo del
pensamiento criico. Ademd, tambié consideran que la cultura china es
“interesante”. ES una actitud bien abierta, les da motivacicn para investigar, revelar
informacicn m& objetiva, y para evitar creer ciegamente en estereotipos culturales.
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3.2.2. Saber

Budismo, Confucionismo, tao®mo, literatura china (Informante

33).

que son patriotas y disciplinados (Informante 5).

Muy correctos (Informante 29).

Nos ha parecido muy interesante que muchos informantes mencionaron
conocimientos culturales que pertenecen al catdogo de los valores, las creencias y
actitudes. En teor & son aspectos que estan debajo del iceberg, deber & ser m& dif Til
llegar a conocerlos. Sin embargo, en su estudio Developing ICC through study
abroad in China, Wang y Guo (2017: 45) apunta “What the students reported most
frequently fell into the category of knowledge, ranging from food varieties to
transport services, from recreational activity to regional differences.” La raz&n de
esta brecha significativa parece que es debido a que el informante ha estado
estudiando en China durante al menos un afo. En cualquier caso, sentimos la
necesidad de mencionar otra vez que de las conclusiones a las que hemos llegado
anteriormente, la tasa correcta del catdogo de los valores, las creencias y actitudes es

relativamente baja.

3.2.3. Saber aprender y hacer

Siento que se intenta dar una imagen negativa del pa® debido a
gue son comunistas y que mucha informacicn es tergiversada por

la prensa occidental (Informante 22).
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Yendo un paso m& adelante y tener la actitud para deshacerse de los estereotipos, el
informante 22 da una respuesta que muestra la habilidad de aplicar el pensamiento
criico en el andisis del origen de los conocimientos culturales y las causas de los

estereotipos.

Las relaciones personales se cuidan mucho, y con m&s detalles que

Espara (Informante 17).

El informante 17 muestra la capacidad de relativizar los comportamientos de su
propia cultura, lo cual es una habilidad esencial en un mediador intercultural, le

puede ayudar a establecer la auto-identidad mientras se estamediando entre culturas.

Justamente estas dos amigas me muestran dos caras muy
contradictorias de los chinos. Una es tranquila y trabajadora,
ahorradora y sencilla, no necesita tener muchos amigos, solo
buenos, pero al mismo tiempo no se considera tan tradicional
china y se ha adaptado a la cultura espafola catalana (sin olvidar
la suya obviamente). La otra es despilfarradora y elitista, es la hija
mayor y sus padres le dan todo lo que quiere, no trabaja, pero sale
de fiesta casa fin de semana con sus amigos y su novio. Es muy
firme creyente de las tradiciones chinas, creando una |mnea
divisoria entre lo que ella cree espafol y chino y vigilando de no
cruzarla. Astque realmente no tengo una concepcicn Unica de lo
que realmente es chino y no. Creo que cada vez m& china seraun

concepto m&s global (Informante 15).

La opinicn del informante 15 es muy interesante. Aunque tiene la tendencia de
sobregeneralizacidn, es decir, impuso una impresicn del individuo en toda la cultura
china, pero al comparar la personalidad de dos amigas chinas, se dio cuenta de la
diferencia entre los individuos, en otras palabras, la heterogeneidad interna.

57



Hay mucha contaminacid, pero hay muchas zonas con naturaleza

en las afueras (Informante 8).

ES UN PAB GIGANTE CON UNA GRAN VARIEDAD DE
CULTURAS (Informante 30).

En la misma I mea, los informantes 8 y 30 han conseguido una vista muy clara de la
heterogeneidad interna de la cultura china. Si pueden aplicar este mé&odo de
pensamiento para absorber nuevos conocimientos culturales, pueden evitar caer en la

trampa de la sobregeneralizacicn.

S 1 me gusta mucho China. No es una democracia total, cosa que es
negativo, pero tiene la ventaja de que hay mucha seguridad, es
muy improbable que te roben, hay camaras por todos lados por si
acaso, también significa que estas controlado, pero no me importa
porque no pretendo hacer nada "malo”. La comida me gusta
mucho y adem& es barata, el alojamiento tambié (comparado
con un hotel de pa®es europeos). Hay muchos sitios tur sticos,
templos, jardines, sitios hist&ricos que son una maravilla. La gente
parece muy amable y acogedora. Como cosas negativas, la
dificultad de comunicarse si no sabes chino, ya que en mi caso me
parecioque no muchas personas sab Bn inglé o simplemente eran

t midas para hablarlo no lo sé&(Informante 21).

El informante 21 mostrd su capacidad de pensar dialé&ticamente en su respuesta
haciendo comentarios positivos (“mas seguro”) y negativos (“mas controlado”) sobre
el hecho de que “hay camaras en todas partes”. Adem&s, ha intentado ponerse en el
contexto de la sociedad China considerando sus caracter gticas. Ha mostrado su
capacidad de explorar las causas de los fenédmenos culturales.
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Valoran mucho la libertad individual (vestirse como quieren,
cantar/bailar en la calle, etc.), no existen las preguntas indiscretas
para ellos, son muy cercanos y puedes pedir ayuda a cualquier
persona, en general es un pa® m&s seguro que Europa, todas sus
provincias tienen lugares incre bles, a veces les cuesta entender tu
chino porque no se esperan que lo hables, si vas de visita les
encanta ensefar tradiciones como la ceremonia del té.. Creo que
estar & todo el dm escribiendo todas aquellas impresiones de

China 4y [jejeje] (Informante 35).

El informante 35, quien ha vivido en China por 3 afos, tiene una cierta acumulacicn
de conocimiento cultural (conocimiento de los rituales del t§, y también nota las
caracter sticas de las relaciones interpersonales. Su conclusicn “valoran mucho la
libertad individual” también se puede Ilamar una superacicn del estereotipo de

China.

3.2.4. Otros aspectos de importancia

No realmente. China no ha sido algo que he vivido muy cercano
hasta empezar la carrera, por lo que las impresiones que tengo son

de las explicaciones de los profesores (Informante 23).

En esta respuesta podemos ver que el profesorado también es un origen de mucha
importancia de los conocimientos culturales. Queremos destacar que de los
informantes que han contestado esta respuesta el 14% de ellos han usado la palabra
“desconocido”, podr mmos llegar a la conclusicn que muchos de los estudiantes del
nivel b&ico, aunque les falta la acumulacicn de conocimientos culturales, han

obtenido ciertas estrategias para desarrollar la competencia intercultural.
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3.3. RESULTADOS

Observando todos los resultados obtenidos podemos decir que, en primer lugar, si
clasificamos los estereotipos enunciados en las categor ks de conocimientos
socioculturales propuestas por el MCER (2001), la parte que tiene el mayor
porcentaje de estereotipos es la de “Los valores, creencias y actitudes”, en cambio, la
parte con el menor porcentaje es la de “Convenciones sociales”. Si usamos la teor &
del iceberg cultural para analizar los datos, podemos encontrar que el porcentaje en la
parte superior es solo un poco m& bajo que en la parte inferior. Pensamos que es
porque la mayor & de los informantes nunca ha estado en China, as ique la punta del
iceberg, aunque sea ma&s f&il de observar que la parte de debajo, probablemente lo ven
desde un punto de vista influenciado por la sobregeneralizacicn. La mayor & de ellos no
han tenido la oportunidad de ver la variedad de las subculturas. Estas son las razones
por las que el porcentaje de la punta del iceberg no es mucho mejor que el de la parte de
debajo. Para demostrar que nuestras suposiciones son ciertas, hemos extramo los
informantes 21, 34 y 35 para analizarlos detenidamente. Los tres han estado m& de
un mes en China y nos encontramos que espec Ficamente para ellos tres el porcentaje
de la punta del iceberg es del 59%, mientras que debajo del iceberg es del 67%. La
diferencia entre los dos lados del iceberg es mucho mayor que solo un 1% (un 72% de
la parte superior del iceberg, un 73% de la parte inferior) teniendo en cuenta todos los

informantes.

Aunque globalmente el porcentaje de los estereotipos causados por los profesores no
es alto, hay informantes que confirman que la mayor fuente de los conocimientos
socioculturales viene de los profesores de esta lengua. En los apartados “Los valores,

las creencias y actitudes” y “Ecologia: ser humano” hay un incremento de los
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estereotipos causado por los profesores. Vale la pena destacar que la diferencia de los

porcentajes de los profesores occidentales y chinos no es sobresaliente.

Analizando los datos de los informantes, encontramos que el tiempo de estancia en
China tiene una correlacidn positiva con la ratio de superacicn de estereotipos. La
relacién de los otros elementos con esta ratio no estamuy clara debido a los defectos del
cuestionario como no dejar claras algunas cuestiones, un nimero de informante no
suficientemente grande, etc. Ademd, al examinar uno de los elementos, no podemos
controlar los otros tres, por ejemplo, uno puede tener unos cuantos amigos de origen

chino, pero nunca haber estado en China.
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4. PROPUESTA DIDACTICA

En este capiulo planteamos nuestra propuesta didatica en formato de una
secuencia interna con el fin de presentar la forma de usar la teor & del cap fulo
anterior puesta a la pr&tica y cdmo usar los estereotipos culturales que hemos
sacado de la encuesta como una oportunidad para fomentar la competencia

intercultural en el aula de CLE.

En un principio, planeamos disefar una serie de actividades sobre diferentes
estereotipos culturales, pero m& adelante nos dimos cuenta de que ser & mejor
diserar una secuencia completa sobre un mismo tema porque de esta forma
podemos ensefar c@no combinar el desarrollo de la competencia intercultural
con el desarrollo lingUstico, justo como una clase normal de lenguas deber & ser.
Si solo hubiéamos disefado algunas actividades centradas en aspectos
interculturales desobedecer Rmos lo que siempre insistimos hacer, integrar la

did&tica de la interculturalidad en la ensefanza de la lengua.

Esta secuencia est& preparada para estudiantes hispanohablantes, ma&s
espec ficamente, los alumnos de Catalufa por la simple razén que los
estereotipos que hemos utilizado para la encuesta hecha a estudiantes de Catalura
pueden no ser los mismos que en otros grupos de personas de lugares distintos. Si
se quisiera utilizar la secuencia con perfiles de alumnos diferentes, se deber & de
adaptar adecuadamente a é&stos, se deber m de investigar si los estereotipos

coinciden con los de la secuencia disefada.

Hay otras limitaciones de la secuencia. En primer lugar, no hemos podido probar
la secuencia en el aula as Ique no sabemos si en la realidad puede funcionar bien.
En segundo lugar, por la limitacién del nivel de la lengua de los estudiantes, no

pudimos involucrar la categorm de valores, creencias y actitudes de la
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clasificacién de conocimientos socioculturales del MCER, aunque son los

aspectos que md estereotipos causan.

Para mejorar la comodidad de la lectura colocamos los procedimientos de la

secuencia Yy las estrategias dida&ticas contenidas en el mismo cap fulo. El perfil

de los alumnos son adultos y adolescentes hispanohablantes. Ser & ideal si las

clases fueran de aproximadamente 15 alumnos. El tema general son las comidas

en China, tanto los horarios, como los h&bitos, los alimentos t picos, platos y todo

lo relacionado. La duracidn de la secuencia es de dos sesiones de dos horas y

cuarto. A continuacidn, presentamos la secuencia separada en dos sesiones.

4.1. PRIMERA SESION

4.1.1. Objetivos did&cticos

1. Objetivos interculturales:

Saber ser: Tomar conciencia de la heterogeneidad interna y analizar
conductas teniendo cuenta de las variables sociales y contextos;
reevaluar la propia cultura desde una tercera perspectiva.

Saberes: los horarios de las comidas en China; los hébitos de alimento en
China.

Saber hacer: Intentar superar los inconvenientes causados por
sobregeneralizacidn; comparar los aspectos coincidentes y diferentes de
la cultura meta y la cultura propia; superar el estereotipo cultural sobre el
h&bito de alimentos de los chinos (Los chinos comen alimentos raros

habitualmente).

2. Objetivos funcionales: Expresar hébitos o costumbres; expresar gusto.

3. Objetivos lé&icos: Los nombres de las comidas “ -4 4. M. Fo-4%.
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7 [“desayuno, comida, cena, merienda, recena”]; los alimentos b&icos “>K.
2% B N, POLLAl. L SR, B, R 4. £ B A,
MEEE . TR RS, A WMME. MU RIANE. KR, e, mRMIm. W
B, $EE. =ZBHYR” [“arrogz, fideos, verduras, pepino, tomate, carne, pollo, pato,
cerdo, ternera, cordero, huevo, pescado, marisco, tofu, t& café cerveza, vino,
fruta, pan, pasta, hamburguesa, pizza, séndwich™].

4. Obijetivos gramaticales: & = XX AL wee+ ” [“el favorito es...”]

5. Objetivos comunicativos: Expresar h&bitos de comer (la hora de comer, los

alimentos b&icos); expresar gusto de alimentos.

4.1.2. Procedimiento

Actividad 1: Los horarios de las comidas en China

1) Dividir la clase en cuatro grupos pequefrs (grupos de tres o cuatro alumnos), les
damos una ficha a cada grupo con un pequefo texto sobre los horarios de las
comidas en China. Los cuatro textos seran diferentes, el primero trata del horario
de un estudiante de instituto, el segundo sobre el horario de un trabajador de una
empresa, el tercero sobre el horario de un actor de ¢era china y el cuarto sobre el
horario de un hombre mayor jubilado. En ninguno de los cuatro textos se indican
las identidades de los personajes, los alumnos no saben que tienen textos
diferentes ni quiénes son los narradores, pero se puede adivinar con palabras como

“ir al instituto” 0 “ir a trabajar”. L0S cuatro textos son como los siguientes:

c hztafoa n
WE EANRCERIR, Z—Zbaiz Rk, ba—Z% 1%
c hwif an iy j ican
U+_ﬁ%¢ﬁ,T@mawﬁgﬁhmmm@Wﬁm%o

chwiahan

W b5 E, B A

Figura 4-1. Ficha 1: el horario de un estudiante de instituto.
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[Ficha 1: Me levanto a las seis y media de la marana, desayuno a las siete menos
cuarto, voy al instituto a las siete y cuarto. Como a las doce menos cuarto, a las
cuatro de la tarde tomo algtn tentempiécomo merienda. Después vuelvo a casa a

las siete, ceno a las siete y media.]

¢ hztama n

IR EAARCERIR, LRz \RBIrE TE. B9+ =
chwic an chvwahan
Y77 B S wA = N A T € N L= a2 1 3
chy&i ao

R R MR

Figura 4-2. Ficha 2: el horario de un trabajador de una empresa.

[Ficha 2: Me levanto a las seis y media de la mafana, desayuno a las siete.
Empiezo a trabajar a las ocho. Como a las doce del mediod &, ceno a las seis y
media de la noche. Algunas veces, salgo con mis amigos a comer una recena a las

diez de la noche.]

chwuf an

PRI, MR, B, EITIR LA

chi wahan chy«i ao

Atz — L. TARS AR, WE+ R i

Figura 4-3. Ficha 3: el horario de un actor de ¢&era china.

[Ficha 3: Me levanto a las once del mediod &, como a la una de la tarde, a las siete
de la noche, antes de empezar a trabajar, ceno un poco. Después de trabajar, como

recena a las doce de la noche.]

c hztadbi an
WE EANRRRK, NAFEE A, BrARaesEE. b
chwdf an c hxiivalc h & s hu
RAEREPR, BTN, = RCEAE L, TR, —RigEE K
guo chmahan
fruta) . KN AENZ B AR

Figura 4-4. Ficha 4: el horario de un hombre mayor jubilado.

[Ficha 4: Me levanto a las seis de la mafana, desayuno a las seis y media, suelo

65



pintar por la mafana. Como a las once y media del mediod &, después de echarme
una siesta, tomo merienda, suele estar formada por algunas frutas. Ceno a las seis y

media.]

El profesor pide a los alumnos que lean los textos y que completen una tabla
juntamente con el grupo. Los alumnos tendrén que sacar la informacién de los
nombres en chino de las comidas y las horas de comer (5 minutos aproximadamente).

La tabla es como la siguiente:

Jodmo se llama? ¢A quéhora se come?

La primera comida del d »

La segunda comida del d &

La tercera comida del d m

La cuarta comida del d

Tabla 4-1. El horario de comer en China

2) Seguidamente el profesor pide que un alumno de cada grupo presente en chino
delante de todos sus otros compareros “el horario de comer de los chinos” que

han extra o del texto de su grupo (10 minutos aproximadamente).

3) Cuando los alumnos ven las diferencias entre los cuatro horarios, el profesor les
pide que discutan las razones de estas diferencias entre grupos vy si el narrador del
texto de su grupo puede representar a todas las personas chinas. En este momento
ensefaremos las fotos de los personajes en la pantalla. Se puede discutir en la

lengua materna de los estudiantes. (10 minutos aproximadamente).
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Figura 4-5. Los cuatro narradores.

4) El profesor preguntar&a los alumnos si piensan que sus horarios de comer en los

fines de semana son iguales que los horarios de los d &s entre semana y luego

presentarauna tabla como la siguiente en la pantalla:

HATTE AR Lma i ?

z h aw\s'gn I Ty 1
B 3¢ T
z afoan 9:00 10:30
HAR
wif an 12:00 13:00 13:00 11:30
TR
X iwaic h 4 16:00 NI N 15:00
NSRS
WaQ an 18:30 19:00 18:00 17:30
(

y “%L ao N 23:00 22:30 Az,

Tabla 4-2. Los horarios de comer en el fin de semana.
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[¢A quéhora comen en el fin de semana?]

[Zhang Wen] [Wang Yue] [LiYi] [Liu Li]

[Desayuno] 9:00 10:00 10:30 6:30
[Comida] 12:00 13:00 13:00 11:30
[Merienda] 16:00 [No lo come] [No lo come] 15:00
[Cena] 18:30 19:00 18:00 17:30
[Recena] [No lo come] | 23:00 22:30 [No lo come]

Tabla 4-3. Los horarios de comer en el fin de semana (traducida).
5) El profesor pide que los alumnos que no han respondido a la pregunta del segundo

6)

7)

apartado describan el horario del personaje que corresponde en esta tabla en frases
e

[“normalmente”] y “FK” [“enel fin de semana™]. 3K Fi 2= —ZI-E 507
FAR, Bt KL SRR . 7 [“Normalmente, Zhang Wen desayuna a la siete

junto con el horario de los dmks entre semana con la palabra

menos cuarto, pero en el fin de semana, desayuna a las nueve.”] (15 minutos

aproximadamente).

El profesor pide que cada alumno escriba su horario personal de comidas en papel
individualmente teniendo en cuenta las diferencias entre los fines de semana y los

d s entre semana (3 minutos aproximadamente).

Seguidamente, se les pide que imaginen que hay una chica china “ =+ H” [“Wang
Yue”] que quiere venir a viajar por Espafa y les pide que expliquen un poco el
horario de comer en Espafa. Esta chica solo sabe chino, y estamuy ocupada por

lo que se le debe dar una idea general en una videollamada de unos 3 minutos, aun
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8)

9)

as ¥ se debe intentar no caer en estereotipos. Por eso, cuando terminen de escribir
los horarios personales, decimos que se agrupen cada cuatro alumnos para
encontrar el horario de comer m& comun en Espafe. Una vez que decidan un
horario comtn entre el grupo de cuatro alumnos, se agruparan en grupos de ocho
y discutirén otra vez vy, al final, se juntarén los grupos de ocho a un solo grupo,
para decidir la versién final de lo que van a comunicar a £ H [“Wang Yue™].
Mientras tanto, ensefamos esta imagen en la pantalla (15 minutos

aproximadamente).

/8

P —

Figura 4-6. Videollamada con Wang Yue

El profesor comenta las respuestas de los alumnos y les haraentender que en el
estudio y la ensefanza de idiomas siempre nos encontraremos con este tipo de
problemas porque por un lado hay un tiempo y energ R limitados y por otro lado
tenemos la sobregeneralizacicn ast que tenemos que encontrar un punto de
equilibrio en el que sin gastar tiempo o0 energ & concienciemos a los estudiantes.
Esta es la razén del uso de palabras como “la mayoria” 0 “normalmente” cuando

se describe un fendmeno cultural (15 minutos aproximadamente).

El profesor pregunta a los alumnos Qué pensas del horario chino de comer
comparado con el horario espafol? &Y si los comparamos con el horario de comer
de otros pases que hab@&s visitado? Seguidamente, los alumnos debatirén en
grupos de cuatro sobre estas preguntas: ¢Si fueses a China a estudiar durante un

tiempo, te adaptar ks a los horarios de las comidas de all # &or qué (7 minutos
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aproximadamente).

Pausa de 10 minutos.

Actividad 2: Los alimentos chinos

1) El profesor ensefa a los alumnos un par&rafo de un artEulo describiendo el

h&bito de la gastronom & china del peri&lico en I mea El espafol:

Cualquier cosa nutritiva que no sea venenosa Se considera
comestible por eso se consumen muchos alimentos completamente
impensables en Occidente, como pueden ser algas, perros, tortugas,
ranas, insectos, serpientes, brotes de bamb(j nabos gigantes, hojas

de loto, etc. (Bonilla, 2017).

El profesor pide a los estudiantes que rellenen la tabla siguiente de manera an&nima,

cuando lo acaban, el profesor lo recoge (5 minutos aproximadamente).

Hueéalimentos les gusta comer a los chinos?

Tabla 4-4. ;Quéles gusta comer a los chinos?

2) El profesor reparte fichas con un texto y una tabla. El texto se trata de una persona
china explicando el hdbito de alimentacicn de China. El profesor pide al
estudiante que intente completar la tabla sacando informacicn del texto. Se pueden

discutir entre grupos de tres o cuatro. (10 minutos aproximadamente)
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hub i te bé

Texto: X T RZHHE AR, EE— ﬁﬁmﬂé HRIRZ N, K55l (especialmente)

béifag mantdo mant B dcai

A&fEdb 75 (el norte), WZEHNZ M 2 F12 k. —fokul, HEANZIBZ 5SR, H
b ég h 4g g a xthég i Ld6b

B
728 W] NN AN P NN Ve v € B3 E  UZRINE 2 LD HIESDN

rou dan ya haik an jirou yarou h arou harou yag rou

RRHEIZA . & M EE . XS, TN, B AR F RERSE N ERE
doul 1pin douti  douja

WA . fEHE, ﬁ?ﬁ%ﬁ’ﬂ?ﬂ:}ﬁu B, TR, El%%%o N2 GHEPN IS990

ba naib & ka fei

7, BAE, fil, ARZ AJTUAE X W5 o A

[Para la mayor & de los chinos, normalmente el alimento b&ico es el arroz, pero
muchas personas, especialmente en el norte, también suelen comer fideos y mantou
(pan chino). Habitualmente, los chinos comen muchas verduras, pero solo comen
crudos el pepino, tomate y nabo, normalmente las otras verduras se comen cocinadas.
La mayor & de los chinos comen carne, huevo, pescado o marisco cada d&. Pollo,
pato, cerdo, ternera y cordero son tipos de carne que los chinos comen habitualmente.
En China, hay muchos productos que provienen de diferentes tipos de legumbres,
como por ejemplo tofu, soja. A la mayor i de los chinos les gusta el t& pero, estos

d ms, beber técon leche (bubble tea) y caféempieza a gustar a mucha gente.]

Intenta encajar las palabras nuevas que aparecen en el texto en su categor & general:
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(Normalmente), (la mayor & de)H [E A\ =Xz :

| i
(huevo) (pescado)

haik an
iy f

(mariscos)

~

(alimentos b&icos)

(verduras)

(cocinados)

B Tg 0

7J( 8 anndi
(frutas) [l

(yogurt)

Figura 4-7. Alimentos b&sicos.
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(Normalmente), _ (la mayor & de) [a los chinos les gusta]:

ya
t
(pescado)

~

(alimentos b&icos)

(cocinados)

{all éo
Uk
(bebidas)

8 annai
R Wy
(yogurt)

B 1g o

KR
(frutas)

Figura 4-8. Alimentos b&sicos (traducida).
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3)

4)

5)

Mientras los alumnos estén haciendo el apartado anterior, el profesor hojea las
tablas recopiladas del primer apartado, con el fin de extraer las palabras de
alimentos m& mencionadas y adecuadas para el nivel para ensefar a todos como
una ampliacién del vocabulario. Los alumnos pueden afadir estas palabras a la
ficha anterior. El profesor explica el vocabulario de los alimentos b&icos. (10

minutos aproximadamente).

Si se encuentra con muchas respuestas mencionando que “A los chinos les gusta
comer perro.”, el profesor les ensefa un texto pequefo sobre este tema en la
pantalla para que obtengan informacicn m& oportuna y objetiva: (5 minutos

aproximadamente).

di qd gou rou min za

Texto: 78 /1 [ (] — L& Hh [X (zona) , AAMTE Wiz f) B, (HHH R 2 K%

gdurou gdéurou di qu

(nacionalidades) ANHz 4 Rl K2 HH B AMASIZ S . BT, &AL X
Kag gag tAiwan B énh én jinh 1 gourou taolun

CF W 8EME YD 251k (prohibintZ A A T, AATIEFE TR N AN %

jink 7 gdurou

GEEEIIZ A (2020 )

[En algunas zonas de China a la gente le gusta comer carne de perro, pero hay
muchas nacionalidades que no comen carne de perro. La mayor B de los chinos
nunca comen perro. Hoy en d®, hay algunas zonas (Hong Kong, Taiwan,
Shenzhen) que proh ben comer carne de perro, la gente estadiscutiendo sobre si

deber & estar prohibido en todo el pa ¥ (el afo 2020).]

Pedir a los estudiantes que rellenen la tabla siguiente, cuando lo acaban, el

profesor lo recoge. (3 minutos aproximadamente).
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Huéalimentos les gusta comer a los espafles?

Tabla 4-5. /Quéalimentos les gusta comer a los espafbles?

aparecido en un buscador chino de la pregunta ¢Quéalimentos les gusta comer a

6) El profesor reparte a los alumnos fichas de una captura de la pantalla del resultado

los espafles? El profesor pide a los alumnos que lean el texto para conocer qué

piensan los chinos de los h&bitos de alimentacicn de los espafoles. (10 minutos

aproximadamente).

1907 ¢ Q@ - B 236 =
6 zhidao.baidu.com @)
EEHE :°
BHFAERIZHARY?

P biubiurg

8 'nnl/h__
' (I
Pl pPa ¢ K fui
1 I |
8 W% Zui rouy’gre®
r . r
m &nb” o . y- d§ | -m8&n
I o ., r [
. h&nbYe p- s§ s'nmgh -
=21/ 1 P [
o [ [ o
< a v o 2

11 o <
Figura 4-9. Quéles gusta comer a los espafrbles?
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1907 ¢ QO - B2 =

@ zhidao.baidu.com @)

BEXE
BT ABRIZHARY?
P biubiung

[Los espaibles comen yogurt para
desayunar normalmente, en la comida
y la cena habitualmente beben cerveza,
vino, después de comer toman caféy
frutas. La carne que les gusta m&s a los
espafoles es el cordero. El alimento
b&ico suele ser el pan, algunas veces
tambié comen pasta. A veces también
comen hamburguesas, pizzas Yy

sandwiches.]

Figura 4-10. Quéles gusta comer a los espafples? (Traducida).

7) El profesor explica el vocabulario de los alimentos occidentales con ampliacidn y

13

la estructura de “ f = XK A eeeee 7 [“el favorito es...”] que aparece en el texto

(aqu o explicaremos esta escritura muy profundamente porque en la pré&ima
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8)

9)

sesicn lo explicaremos mejor y lo pondremos en pr&tica con ejercicios). (5

minutos aproximadamente).

El profesor pide a los alumnos que discutan en grupos de cuatro si la idea que las
personas chinas tienen coincide con la realidad, si no coincide, intenta analizar por
quétienen esta impresidn. &Son las mismas razones por las que tienes la impresicn

de los habitos de alimentacicn chinos? (5 minutos aproximadamente).

El profesor reparte fichas de deberes, recuerda a los alumnos que lo usarén en la
préima clase.
Deberes: El jefe de un restaurante chino en Barcelona te pide que le ayudes a

traducir su menual castellano.
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El jefe de un restaurante chino en Barcelona te pide que le ayudes a traducir su menUal castellano.

L

bah endou @

. NEEHE........ 40 JG
Iég banb 4g g a B
wRE N 57C
E wén sT dou t B
g ; MREEE... 50 JT.
lag ban xihog & i B
U FETU AL AL 57
kaoya .
E JERS 50 JG
g S E
]
lag ban ti dou s1
WEEEL 57
mi fan I
Koo 2 JC
E
xT hég & i ji dan B -
PO 2L MRS e ... 10 JG b aofan
X1 8 Jt
E |
:
gog bao ji dig tag man B
EARAS T o, 15 J¢ 7 R 6 70
b aoiman B
o OO 8 7t
yakag rou si
A WL 15 7t
jao i
T, 15 7t
tdg cu yGpan B
BEES 30 JG
ke le
ﬂ/\ ............... 57t
pi ju
16g jig karén B uﬁ/@ ............... 6 fl}
pE L S 30 7t Lon
Bt 6 7t

Figura 4-11. Ment
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4.1.3. Estrategias did&ticas contenidas

4.1.3.1. Actividad 1

En el primer apartado de la primera actividad aprovechamos los conocimientos
previos de los alumnos. Aunque no sepan cudes son los nombres chinos de las
comidas, el conocimiento de las costumbres de las comidas en Espara y el
conocimiento de las horas de las comidas en China pueden ayudarles a deducir los
nombres en chino de las comidas en el texto. Al mismo tiempo, sirve como repaso de

la expresién de las horas en chino.

Cuando los estudiantes hacen el primer apartado de la actividad, no saben que tienen
diferentes textos y en el segundo apartado, cuando descubren que tienen textos
diferentes, creamos un efecto de sorpresa y hacemos que los estudiantes tomen

conciencia de la heterogeneidad interna de una cultura.

En el tercer apartado usamos la estrategia de crear didogo entre los estudiantes en
forma de discusicn en grupo para buscar el intercambio de perspectivas diferentes
para enriquecer sus representaciones previas. Con la revelacicn de los cuatro
narradores de los textos ayudamos a los estudiantes a entender m& f&ilmente, de
forma visual, que los grupos culturales no son homogéeos y que los diferentes

grupos sociales tienen diferentes subculturas.

Con la comparacicn de los horarios de los d ks normales y los fines de semana
hacemos que los estudiantes tomen consciencia de que la cultura no es inmutable, en
diferentes contextos la cultura se reelaboraray transformara Este proceso de reflexicn
estarealizado con un ejercicio de expresicn oral, es un ejemplo concreto que muestra
nuestra intencidn de desarrollar la competencia intercultural y la lingUstica de una

manera integral.
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En el sexto apartado pedimos a los alumnos que reflexionen sobre sus costumbres
personales para ayudarles a ser conscientes del papel que desempera la cultura propia

en el proceso de aumentar la competencia intercultural.

En el sétimo apartado hacemos que los estudiantes experimenten por s imismos el
mecanismo de formacién de sobregeneralizaciones para que sean conscientes de que
es imposible evitar completamente la sobregeneralizacicn en el proceso de la
ensefanza de la lengua extranjera. Como mecanismo de ahorro de tiempo y de energ &
no es necesario que la sobregeneralizacién sea pasiva, Sino que, en este contexto, es
uil y efectiva. Usando la dramatizacicn, cambiamos el rol de los estudiantes de
observadores a participantes. Poniéxdose a s imismos en la situacién de comunicarse
en un Imite de tiempo y efectivamente, tienen que intentar minimizar los
inconvenientes de la sobregeneralizacicn. Al mismo tiempo, se desarrolla la
destreza de la mediacién lingUstica y también la de la mediacidn intercultural de los
alumnos, que tienen que mediar, es decir, resumir, aclarar las ideas en sus palabras,
teniendo en cuenta al perfil del interlocutor (Cantero Serena y De Arriba Garc &,
2004). En el proceso de ir generalizando las costumbres individuales a grupos de 4,
grupos de 8 y finalmente toda la clase, los estudiantes experimentan la heterogeneidad
dentro de la propia cultura. En toda la secuencia intentamos usar tantas dinamicas
diferentes como podamos para contribuir a un ambiente del aula activo y

comunicativo.

En el apartado nueve, cuando el profesorado comenta las opiniones de los estudiantes
deber ® ser en un tono neutro con el prop&ito de crear un ambiente en el que el
estudiante se sienta cdmnodo y seguro, ast los estudiantes pueden expresar sus
opiniones e ideas de manera natural y libre. En este apartado aprovechamos los
conocimientos previos de los horarios de comer en Espafa y en los otros pases que
han estado. Comparando el horario de China y Espafa ponemos en comparaciécn la
cultura meta y la cultura propia. Primeramente, dejamos que los estudiantes expresen
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sus opiniones subjetivas sobre el horario de China y despué ponemos los estudiantes
en el punto de vista de una tercera persona para que compare el horario de su pas con
el de otros. As Tayudamos a los alumnos a adoptar una perspectiva mé objetiva. Para
el desarrollo integral de la competencia intercultural y la lingUstica, cuando el
estudiante tiene poco nivel de la lengua debemos limitar el tiempo de la discusicn

sobre el aspecto intercultural.

4.1.3.2. Actividad 2

Cuando diseramos el primer apartado usamos una conclusién del cuestionario que
hicimos anteriormente: la prensa occidental es la mayor fuente de estereotipos
culturales. Tambié usamos un estereotipo cultural en el que cae un gran porcentaje
de personas: los chinos comen cosas raras habitualmente, como punto de partida para
empezar a tratar los estereotipos culturales. Usando este estereotipo podemos ayudar a

los estudiantes a convertir el error en una fuente de aprendizaje.

En el texto del segundo apartado usamos con mucha frecuencia expresiones como la
mayor R, normalmente o habitualmente, para que ejemplifiqgue cdmo transmitir un

fendmeno cultural sin caer en estereotipos.

En el sexto apartado, ensefamos a los estudiantes c@mo son los habitos de alimentos
de Espara respecto el punto de vista de China. Ayuda a los estudiantes a entender
camo es su cultura respecto a otras y hacer que los estudiantes sean conscientes y

vean con m& claridad la existencia de estereotipos culturales.

En el octavo apartado, con la comparacién de su propia cultura y la impresién que

tienen otras culturas de la propia, hacemos que los estudiantes reflexionen sobre las

causas de los estereotipos culturales.
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4.2.

4.2

1.

SEGUNDA SESION

1. Objetivos did&cticos

Objetivos interculturales:

Saber ser: despertar el inter& de la gastronom® china; conocer las
interpretaciones realizadas por otra cultura; reevaluar la otra cultura a partir de
una vista alejada de etnocentrismo.

Saberes: los alimentos y platos t picos de China.

Saber hacer: superar estereotipos culturales Los chinos comen arroz cada d k.
“Todos los chinos comen pasta rellena para celebrar la Fiesta de la Primavera.”
Saber aprender: fomentar el auto-aprendizaje; examinar las fuentes de
informacicn con un esp Titu cr fico.

Objetivos funcionales: expresién emocional: expresar elogios, disgusto; ténicas

de conversacian: confirmar comprensian.

Objetivos I&icos: los alimentos t picos de China:  “ ‘K4, 123k, . 3”7

[“fondue china, pan chino, churro chino, sopa de arroz], los platos tipicos de

China “E{38 7T . MEEEf )~ [“pollo Kung Pao, pescado frito con salsa

agridulce™].

Objetivos gramaticales: estructura temporal “=4...... 7 [“cuando...”’]; el

part Tula estructural “#3”; expresién de la intensidad de gustar:  “#. JE%H . 1R

AR BA+FERK...... ”  [“me encanta,..., me gusta mucho ..., no me gusta

tanto ..., no me gusta nada...”].

Objetivos comunicativos: desenvolverse en restaurantes (pedir platos, preguntar

de quéestahecho un plato, indicar alegr B); expresar preferencia.
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4.2.2. Procedimiento

Actividad 1: Los alimentos t picos en China

1)

2)

El profesor reparte una porcicn de papel con dos afirmaciones a los alumnos, pide
que marquen si son verdaderos o falsos segtUn su opinién, sin discutir o mostrar la
respuesta a otros. Por momento, atn no hace falta ni comentarlo ni hacer nada. (3

minutos aproximadamente)

Indica si las afirmaciones siguientes son verdaderas o falsas:

1 PENFRARR. ()

ob injé jao
7

2. HE N E i (celebrar la Fiesta de la Primavera)#8Hz 18 7o ()

Tabla 4-6. Indica si las afirmaciones siguientes son verdaderas o falsas.

Indica si las afirmaciones siguientes son verdaderas o falsas:
1. Los chinos comen arroz cadad®. ()

2. Todos los chinos comen pasta rellena para celebrar la Fiesta de la

Primavera. ( )

Tabla 4-7. Indica si las afirmaciones siguientes son verdaderas o falsas (traducida).

El profesor reparte primero las fichas de los ejercicios de una comprensicn oral e
introduce a los alumnos: “Ahora vamos a escuchar dos fragmentos de audios. El
contenido es la comida que suelen comer y gustar a dos chicas chinas. La primera
se llama Luc . Es de Tianjin, una ciudad del norte de China, la segunda chica
Ilamada Ana, proviene de Chengdu, una ciudad en el suroeste.” Deje que los
estudiantes lean primero las preguntas y discutan en grupos de dos o tres el
significado de la estructura “2j------ 5”7 [“cuando...”] que aparece en los

ejercicios (10 minutos aproximadamente)
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Completa las tablas con las letras

W73 (—)
hai xian yag ou hanbao m anbao tag kafei

A ifEfEE B, SER C M D WA E ¥ ROk
maip an douj ag mah ao sanmig B i mifan

G. Z )/ H. EF LK ) =ZHE K KR

Luc & 'Y

Ui FF I IZ A4 2

dag

2 Mo rE R R, — AT A7

dag

= MeAE S AR, Iz A?

LR YLX §

A XK (BE) AT 42

W73 (=)
hai k an yag rou hanbao m anbao tag ka fei

A iEfEE B, ER CoWEE D B E. W FOWNHE
maip an doujag mantao sanmig B i mi fan

G. Z )/ H ER L %k ) =B K KR

7k (Ana) &Y

LG o R

dag

2 e S R, — Rz AT A ?

dag

2 WA RAE Iz R, &Iz AT A

o 5 XKz AT A

A E X (W) 42

Figura 4-12. Ejercicio de comprensicn auditiva




Completa las tablas con las letras

[Comprensidn auditiva 1]

A. [Mariscos] B. [Cordero] C. [Hamburguesa] D. [Pan] E. [Sopa]

F. [Cafg G. [Cereales] H. [Soja] I. [Fideos] J. [S&ndwiches] K. [Arroz]

Lucm

Alimentos

[Luécomen normalmente ella y su familia?]

[£uando desayuna en su colegio,

normalmente quécome?]

[£uando desayuna en su casa, normalmente

quécome?]

[Luele gusta comer?]

[Lueéno le gusta comer/beber?]

[Comprensicn auditiva 2]

A. [Mariscos] B. [Cordero] C. [Hamburguesa] D. [Pan] E. [Sopa]

F. [Cafdg G. [Cereales] H. [Soja] I. [Fideos] J. [Sandwiches] K. [Arroz]

Ana

Alimentos

[Luécomen normalmente ella y su familia?]

[£uando desayuna en su colegio,

normalmente quécome?]

[£uando desayuna en su casa, hormalmente

quécome?]

[Luéle gusta comer?]

[&Luéno le gusta comer/beber?]

Figura 4-13. Ejercicio de comprensi&n auditiva (traducida)




3)

4)

5)

El profesor explica la estructura “-+--- B ”  [“cuando...”] y los alumnos lo
practican: El profesor pide que los alumnos escriban una frase con esta estructura,
luego todos los alumnos se levantan de su silla y cuentan la frase que han escrito a
otro alumno. Los alumnos intentan recordar las frases que otros alumnos les han
contado y la repiten a un tercer compafrero. Astcontinian hasta que alguien
escuche su misma frase, la que ha preparado &. Cuando esto pasa, el alumno
vuelve a su sitio. Por ejemplo, la alumna A le dice al alumno B “cuando era
pequef®, no me gustaba comer huevo” y el alumno B le dice a A “cuando tengo
tiempo libre me gusta pasear por el parque”. Luego B repite a C “cuando A era
pequer®, no le gustaba comer huevo” y A repite a D “cuando B tiene tiempo libre
le gusta pasear por el parque”. Entonces, si D le contase a B “cuando B tiene
tiempo libre, le gusta pasear por el parque”, el alumno B podr & sentarse en su

sitio. (10 minutos aproximadamente).

El profesor reproduce los dos audios de comprensicn auditiva, dos veces cada
uno. Despué&s de cada audio, el profesor deja unos minutos para que los alumnos
comenten las respuestas en grupo. (5 minutos aproximadamente).

Audio 1:
https://drive.google.com/file/d/1cMVSmILgJCp00TnzON_mB565-96GZXs3/view

?usp=sharing
Audio 2:
https://drive.google.com/file/d/1j I3SXNZuA-P xLENBBptQi6\VVWO0wvbom/view

?usp=sharing

El profesor reparte las transcripciones de los audios para que los alumnos puedan
leerlas y explica las cuatro palabras nuevas que aparecen en la transcripcicn
“fondue china, pan chino, churros chinos, sopa de arroz” (estas cuatro nuevas
palabras no afectan los ejercicios anteriores). Este tipo de vocabulario de los
alimentos tpicos chinos a veces no tienen una explicacicn clara en el Pleco
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https://drive.google.com/file/d/1cMVSmlLgJCp0oTnz0N_mB565-96GZXs3/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1j_l3xNZuA-P__xLENBBptQi6VW0wvbom/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1j_l3xNZuA-P__xLENBBptQi6VW0wvbom/view?usp=sharing

(diccionario electrénico de chino), es muy dif Til entender las nuevas palabras con
una corta explicacién. Por lo tanto, en esta sesich usamos “fondue china” como
ejemplo para guiar a los alumnos para que encuentren un sitio donde haya una
explicacidn satisfactoria para ellos, en este caso, como el Pleco no nos sirve,
usaremos la Wikipedia (comparando la diferencia del contenido de la Wikipedia
en chino y la Wikipedia en espafol o Baidu enciclopedia), adem& podemos usar
el traductor de Google para ayudar a entender los textos que estén en chino. Para
ahorrar tiempo y estimular el interé& de los estudiantes en el autoaprendizaje, solo
se ensefr®n en la clase las palabras “fondue china” y “pan chino” (enfatizando que
el pan chino no es necesariamente dulce o frito). Las otras palabras nuevas son
para que los estudiantes investiguen por ellos mismos después de clase. (15

minutos aproximadamente).

Transcripcicn del audio 1:

(—)
méantou

Hg Luck, EKEN. RELHIZKI, HAN g mE k. F R
fi, FKHEIZWT, MIZRZEMA . JRA AR LRI AR, 2% IZ=914.

zhou yaitido

Z PR, AR ICTRE, W2 W Wk MR MER. HERIZHEE,
EHHAEXNK N .

Transcripcicn del audio 1 (traducida):

[Audio 1

Soy Luc &, soy de Tianjin. Mi familia y yo solemos comer arroz, pero, algunas veces,
tambié comemos fideos y pan chino. Cuando es la Fiesta de la Primavera, mi familia
come pasta rellena, también comemos mucho pescado y carne. Cuando desayuno en
el colegio, suelo comer séndwiches, cereales y pan, en el fin de semana, cuando
desayuno en casa, como sopa de arroz, fideos, churros chinos y soja. Me gusta comer

marisco, pero no me gusta la sopa.]
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Transcripcién del audio 2:

(=)

R LR, PN . RFERGA, HREAN WIZHE . FRRE,
huogud

FKEIZ KA, BRI BRARPNE, R, Btk Z3A
WARIZ AR, RLH I . TAZRIZFEA, (HERIZE,

Transcripcién del audio 2 (traducida):

[Audio 2

Soy Ana, soy de Chengdu. Mi familia y yo siempre comemos arroz, pero algunas

veces comemos fideos también. Cuando es la Fiesta de la Primavera, mi familia come

fondue china pero no comemos pasta rellena. Cuando desayuno en casa, suelo comer

cereales y beber café Cuando desayuno en un restaurante, suelo comer fideos. No me

gusta comer cordero, pero me gusta la hamburguesa.]

6)

7)

Después de que los estudiantes hayan le @o las transcripciones el profesor les pide
que se corrijan a ellos mismos (pueden discutir en grupos) y luego el profesor

corrige las respuestas con toda la clase. (3 minutos aproximadamente).

El profesor pregunta a los estudiantes si su opinicn respecto a las dos afirmaciones
del primer apartado ha cambiado. El profesor gum a los alumnos a discutir las
preguntas siguientes en grupos: ¢Son estas dos afirmaciones estereotipos
culturales? &Ludes son las causas de estos estereotipos? £ Amo podemos evitar la
creencia ciega en los estereotipos? (En el proceso de discusicn, el profesor podr &
guiar a los estudiantes poniendo ejemplos para reflexionar en su propia cultura
como “¢Jos espafples comen pan todos los d #s?”). El profesor recomienda a los
estudiantes un art tulo del “Instituto Confucio Club de Lectura” que introduce la
comida t pica que comen diferentes partes de China para celebrar la Fiesta de la
Primavera (el arttulo estaen espafol) para que los alumnos hagan lectura de

interé& después de la clase. (10 minutos aproximadamente).
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Enlace del art tulo: https://confuciomag.com/comida-la-fiesta-la-primavera

Pausa de 10 minutos.

Actividad 2: Los platos t picos de la cocina china.

1) Mira un corto video sobre la cocina china (no hay didogos en este video). (3
minutos aproximadamente).
Enlace del video:

https://drive.google.com/file/d/1Hw 91sZV8tPjIHILBGUT5KTJIENQeN5C/v

iew?usp=sharing

2) El profesor reparte a los estudiantes una ficha con un didogo sobre pedir
comida en un restaurante. El profesor pide a los estudiantes que lean el didogo
en grupos de tres personas y marquen el vocabulario y estructuras nuevas.
Después de esto el profesor explica las palabras nuevas, por ejemplo “# . B
B, {€4£”  [“azlcar, vinagre, chili, cacahuetes] (15 minutos

aproximadamente).

Texto:
f agnu an
R 1E B
f wyuan
%5 s BB LA

zhawén

i S PIfL.
M55 o1 HIE. WA )LATE?
5RIC: AT, !

c adian Xian

MRS5S 01 SERAERXIL, BRE T,
SR W%, IRA AR ?

hdan

. SREMRIAER, WriRe!
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https://confuciomag.com/comida-la-fiesta-la-primavera
https://drive.google.com/file/d/1Hw_91sZV8tPjIHdLBGUT5KTJIEN0eN5C/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Hw_91sZV8tPjIHdLBGUT5KTJIEN0eN5C/view?usp=sharing

Ilén:‘agthc’)rsghi gom@ ¢ d1 ng tamcgy u
BRI AT, RFRATTA— Ao 0 RV 20 A, — A B RAS T, FR—A P A
pian

Ao IREEARE?

gorbgacpthn

Mz B G%X%'T‘ﬂszékﬁﬁEﬁ7 B #sA A

gom@ ¢ di1 ng §di abusahéng huadguwa

5K B RS TT RAXSAL ﬁWﬂT%E ﬁmﬁﬁ%m—ﬁmﬁim,ﬁ%
AT

W2z ATRIRARE T
Wy uan husheéng

I &mmﬁ%%ﬁﬂg%ﬂ+i

f wyuan

Wz BB RS B, RS

i ®@aghomsdi tamgy pi agom@¢ di ng husahéng
HRIC: Z5IRATIR—A U FEVE 40 . — D BEER R R, B RIS T AT RLAEE AR
gumi n
g2 A AGE B
z hdih i
M55 o1 W@, FEEEAA?
tamgan

Wz K—ANg i A H N .
WSS 01 WP, MR A?

id
S

p id pijiu

Wz MR R R ?
M5 e Xbe WUELXLENG?
Wz IR, U

AT IAE R AR IS
SRIC: SREARE? GG ?

zuxb tamgy pi an

W2 PiRE WROMEER A, AREFIZ.
5RIC: BRI T ?

zudét ali ab buat ax &

Wz MAERE T, WAKE XK .
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M (IE 1. Chino para hispanohablantes)  (Costa & Sun, 2004).

Texto traducido:

En el restaurante

Camarero: Hola! J{LCuantos sois?

Zhang Wen: Dos.

Camarero: Entrad por favor. £s parece bien sentaros aqu ?

Zhang Wen: Vale, pracias!

Camarero: Aqu mten&s el menu Miradlo primero.

Zhang Wen: Juan, ¢hay algo que quieras comer?

Juan: Hoy es tu cumpleafos, glige td

Zhang Wen: Vale, pues pedimos... una ensalada de tomate con azCcar, pollo Kung
Pao y luego pescado frito con salsa agridulce. Luéte parece?

Juan: &£damo estahecho el pollo Kung Pao? Luécontiene?

Zhang Wen: El pollo Kung Pao lleva pollo, chile y cacahuete, algunos restaurantes
ponen un poco de pepino, algunos no.

Juan: Pero no puedo comer cacahuetes.

Zhang Wen: No hay problema, le diremos al camarero que no pongan cacahuete.
Juan: Pues bien! LCamarero, queremos pedir!

Zhang Wen: Queremos una ensalada de tomate con az(tar, pescado frito con salsa
Agridulce, &l pollo Kung Pao se puede hacer sin cacahuete? Mi amigo tiene alergia.
Camarero: No hay problema, guéquer&s como alimento b&ico?

Juan: Panos fideos con sopa! Se deben comer fideos cuando alguien cumple afros.
Camarero: Bien, gluéquer@s para beber?

Zhang Wen: Danos dos caras.

Juan: ;“Cafas” quiere decir cerveza?

Camarero: ST ¢Ya estatodo?
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Juan: Ya est& gracias.

Camarero: Bien, esperé&s un momento.

Cuando estan comiendo

Zhang Wen: &amo estan los platos, estén buenos?

Juan: Lo que me gusta m&s es el pescado frito con salsa agridulce, es muy bueno.
Zhang Wen: ¢Y el pollo Kung Pao?

Juan: Lo han hecho demasiado picante, no me gusta mucho.

Zhang Wen: Jaja, pebe cerveza, bebe!

Adaptado de HANYU 1. Chino para hispanohablantes (Costa y Sun, 2004).

3) El profesor explica la estructura del complemento de grado en diferentes tipos
de frase como oraciones afirmativas, negativas, interrogativas,
afirmativo-negativas. Los estudiantes har&n ejercicios para practicar: en
parejas de dos los estudiantes se preguntan mutuamente cuestiones sobre los
temas en esta tabla y anotan las respuestas, cuando terminen, todos los
estudiantes deberan contar una frase sobre su pareja delante de la clase. (10

minutos aproximadamente)

Bl Alex: RMIRAMAGLFIE? Alex: Paco R AR RET .
Paco: HAMFFRESF -

IR UF

EEK4F

2bs ZR VS

)7 N

¥ B

Tabla 4-8. Complemento de grado
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Ejemplo: Alex: ¢Cocinas bien? Alex: Paco cocina muy bien.

Paco: Cocino muy bien.

Bailar bien

Cantar bien

Correr rapido

Levantarse temprano

Estudiar duramente

Tabla 4-9. Complemento de grado traducida

4) El profesor explica la estructura de la expresicn de las intensidades de gustar

con la ayuda de emojis. Ensefa esta imagen en la pantalla:

Expresar la intensidad de gustar

zul xI huan
lo que me gusta mas g E- Xk @ @ @
fei Lham, xI huan
LA
E|E RPN \_/
hén xI huan
=
ﬂi XA u Nombre BRERLH.
| \I huan # AA e ?ji 7(5—5()&3%@
0 que me gustazZ XK
<& -
bu tai ;;hu an £ o
AKRENR G Voo BIEMERmIEA.
bt xI huan @ - ﬁxgxkuiygmc
e
NEXX
}u}n _1_\0‘;(.1:!\11&111 PN
RAER G
zul bu xI huan

I0 que me gusta menos fx N E XK 00 08 o9

\l \I \]

Figura 4-14. La intensidad de gustar
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Expresar la intensidad de gustar

" zul xI huan v v v =
lo que me gusta mas g =Xk @ @ @

°v
[Me encanta] &% [Lo que me gusta

- ] m& es pollo]
Me gusta mucho] L--=
[Me g ] 9 [Lo que no me gusta

— Nombre
xI huan
lo que me gustaZ- ¥k \::,:/ tanto es pollo]
—+ —
Vh[r‘ tai xI huan Me encanta comer
By [

ARH XA/_\KJ — Verbo  pollo]

[No me gusta] ('’ [No me gusta

comer pollo]

[No me gusta nada] @

zul bu xI huan

= iz
I3 que me gusta menos i [N B XK 99 09 @8

5)

Figura 4-15. La intensidad de gustar traducido

Ahora los estudiantes hacen ejercicios para practicar estas estructuras. El
profesor pide a todos los estudiantes que escriban una frase con sus gustos
sobre comida usando las estructuras que el profesor les ha explicado. Cuando
terminen de escribir dan el papel al compafrero que se sienta a su lado. El
estudiante que recibe el papel escribe sus gustos sobre lo que el estudiante que
le ha dado el papel haya escrito. Cuando termine pasarael papel al siguiente
estudiante, as 1continlan hasta que el papel vuelve al estudiante que lo ha
escrito. El estudiante que ha escrito la primera frase deberacontar a cuantos
compareros les gusta lo que ha escrito y a cuantos no les gusta. Debera
expresar oralmente sus gustos y los gustos de la mayor & de sus compareros
por ejemplo “a m ime gusta mucho el pollo y a la mayor & de mis compareros

también” (15 minutos aproximadamente).

El profesor pide a los estudiantes que marquen las expresiones que se usan
para pedir comida y las que se usan para preguntar de quéestahecho un plato

que aparecen el didogo anterior (Los estudiantes pueden discutirlo en grupo).
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Cuando terminen, ponemos los resultados de todos delante de la clase (5

minutos).

6) Practicar pedir comida en formato de role-play, todos los estudiantes hacen
de clientes, pueden preguntar de quéestan hechos los platos que aparecen en
el mendide la dtima sesidn y pedirlos. Cada estudiante solo puede pedir un
plato. El profesor har& de camarero y respondera las preguntas de los
estudiantes e introducirade forma muy simple cédmo estahecho el plato.
Cuando un estudiante pida un plato, el profesor le dar&a cada estudiante una
pequera porcidn de papel dénde estaimpreso el plato que ha pedido (los

estudiantes pueden pegarlos en su men() (15 minutos aproximadamente).

7) El profesor pide que los alumnos discutan sobre las preguntas siguientes: ¢
Quéopinds sobre lo que dice Juan en el dialogo  “id4: HMNiZWZMH " [“¢Se
deben comer fideos cuando alguien cumple afos?”’] ¢Por quérazdn se ha
generalizado esta costumbre?¢Todos los chinos siguen esta costumbre? A-sta
costumbre cambia de generacicn a generacicn? Si los alumnos quieren hacer

su investigacicn fuera de clase, compartiran las opiniones en la pr&xima clase.

4.2.3. Estrategias did&ticas contenidas

4.2.3.1. Actividad 1

Como en el primer apartado, el punto de partida de esta actividad también son los
estereotipos culturales del cuestionario en el que cae un gran porcentaje de
personas. Preguntamos a los estudiantes que marquen si estos dos estereotipos son
verdaderos o falsos y cuando terminen, podemos usarlo como evaluacicn del

cambio en la forma de pensar de los alumnos.

El material de la comprensién auditiva del segundo apartado pone énfasis en
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ayudar a los alumnos a ver las diferencias geogré&ficas culturales en el contexto de

habitos de alimentos.

En el quinto apartado el profesor cumple el papel de facilitador, les ofrece a los
estudiantes una fuente m& fiable para obtener conocimientos socioculturales, as T
se fomenta su saber aprender y también se estimula el interé& por el autoestudio de

los alumnos.

En el sétimo apartado, cuando el profesor pregunta a los estudiantes si han
cambiado sus opiniones de las dos afirmaciones del primer apartado, los
estudiantes pueden hacer una autoevaluacicn. En este apartado intentamos resumir
los tratamientos de los estereotipos culturales en el proceso de discusicn con los
estudiantes. Por ahora, con las actividades que hemos hecho anteriormente, los
estudiantes deber ®mn tener la conciencia de la existencia de la mutabilidad y la
heterogeneidad interna de la cultura, deber ®n conocer los inconvenientes de la
sobregeneralizacicn y algunas estrategias para superar los estereotipos, por
ejemplo, no creer ciegamente en la prensa u otras fuentes de informacidn, hacer
investigacicn por su cuenta y reflexionar sobre su propia cultura como

herramientas.

4.2.3.2. Actividad 2:

En el primer apartado ensefamos a los estudiantes un video de la cocina china

para aumentar su interes.

En el sexto apartado, en vez de ensefar a los estudiantes meros conocimientos

culturales, les ensefamos cémo adquirirlos.

En el sétimo apartado, terminamos la secuencia con una discusicn que puede
servir como una evaluacién que nos permite ver el progreso de los alumnos.
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5. CONCLUSIONES

Hasta ahora en la pr&tica de la didatica de la lengua extranjera, la competencia
intercultural no es tenida en cuenta por la mayor & del profesorado, sin embargo, cada
vez m& pedagogos y profesores le ponen énfasis. En el futuro préimo de la did&tica
de lengua extranjera, ser&un asunto que reciba mucha atencién ya que la competencia
intercultural podrm ser de gran ayuda a los estudiantes para comunicarse

efectivamente (Guilherme, 2000).

En este anbito hay muchas preguntas que merecen ser discutidas e investigadas, la
contribucicn del presente trabajo es no solo detectar los estereotipos culturales que
tienen los alumnos de CLE de Catalufa, sino que también intenta aportar a la
did&tica del CLE en el anbito intercultural para que se pueda implementar en la
realidad. Para responder los objetivos planteados, primeramente, presentamos en el
tercer apartado los datos obtenidos de la encuesta y llevamos a cabo un andisis
cuantitativo y cualitativo. Respondemos a dos preguntas de investigacian, respecto a
la primera “cuales son los estereotipos que tienen los alumnos de nivel basico”, hemos
identificado que la tipolog & de los estereotipos m&s frecuentes es de la categor B “Los
valores, creencias y actitudes” (segUn las categor ks de conocimientos socioculturales
propuestas por el MCER), en cambio, los de la categor & de “Convenciones sociales”
tienen un mayor porcentaje de superacicn de estereotipos. Ademas, aunque la punta
del iceberg es m& f&il de observar que la parte de debajo, como la mayor & de los
informantes no han tenido la oportunidad de ver la variedad de las subculturas y sigue
teniendo un punto de vista influenciado por la sobregeneralizacicn, el porcentaje de
tener los estereotipos de la punta del iceberg no es mucho mejor que el de la parte de
debajo. Acerca de la segunda pregunta, “;Por qué&tienen dichos estereotipos?” Hemos
descubierto que la mayor causa es la sobregeneralizacidn, y el mayor origen de

informacicn estereotipada es la prensa occidental.
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Posteriormente, en el cuarto apartado, para cumplir el segundo objetivo de
investigacicn, que es encontrar tratamientos de dichos estereotipos hemos disefado
una secuencia did&tica original utilizando los resultados que hemos obtenido del
cuestionario. Hemos tomando la sobregeneralizacidn y la informacicn ofrecida por la
prensa occidental, que son las que mas estereotipos producen, como punto de partida.
La secuencia estaconstituida sobre la base de una serie de estrategias: integrar el
fomento de la competencia intercultural en el desarrollo lingUstico, hacer que los
alumnos experimenten el mecanismo de formacién de sobregeneralizaciones en el
proceso de la mediacién, ayudar a los alumnos a romper estereotipos haciendo que
comparen las impresiones de personas de otra cultura sobre su propia cultura, entre
otros. Tomando como base estas estrategias, fomentaremos la competencia

intercultural en los alumnos tendremos los estereotipos culturales antes mencionados.

Las limitaciones de este trabajo son, primeramente, la situacicn actual dada por el
Covid-19, por lo que no pudimos poner en pr&tica la secuencia disefada. Por lo
tanto, no hay forma de comprobar si esta secuencia es efectiva o no. En segundo
lugar, el ndmero limitado de los informantes de la encuesta, algunos de los resultados

salen un poco aleatorios.

Esperamos que el presente trabajo sea de interés, pueda servir como base y se abra
una posible I mea de investigacicn en un futuro. Si alguien estainteresado en hacer
una investigacién sobre estereotipos culturales, podr & hacer una investigacidn con
m& informantes y ampliarlo a otros niveles de competencia lingUstica de los
alumnos que podr &n llevar a cabo actividades de debate e interaccich mucho mas
enriquecedoras para la adquisicién de la competencia intercultural al abordar otros
aspectos m& profundos del iceberg cultural y relacionarlos con su propia cultura.
Seguidamente, podr & ser altamente beneficioso si alguien se dedicase a investigar la
evaluacién de la competencia intercultural porque, actualmente, la mayor i de las
evaluaciones existentes ignora este aspecto. Para terminar, también podr & ser Uil si
alguien hiciese un andisis de los manuales existentes de chino como lengua extranjera
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desde el punto de vista de la interculturalidad.
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7. ANEXO

Resultado del cuestionario de estereotipos

1Y, 3P

Encuesta sobre impresiones de China <

En la primera seccién de la encuesta responde en caso de que tengas ciertas impresiones sobre China y su
gente (si no la tienes, deja la pregunta en blanco), y de cuél medio y origen provienen.

1. Los chinos comen arroz cada d m

1.Los chings comen arroz cads dis

W Crigenes Chinos I Origanes Occidentales

1. Los chinos comen arroz cada dia
e 2 = L p p o . . " § o o »
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2. L.os chinos comen cosas raras habitualmente como

cucarachas, PEerros o ranas.

2. Los chins comen cosas raras habituaimente como cucarachas, perros o ranas [0 2. Los chinos comen cosas raras habituaiments come cucarachas, peros o ranss
I Origenes Chinos [l Origenes Occidentales
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3. Todos los chinos comen #&-F (pasta rellena) para

celebrar la Fiesta de la Primavera.

os los { ) para celebr t navera.
chnoa comen BEZ: (pests reflena) para colebrar of feathval de Primavera D 3. Tedos los chnos comen £ (pasta rellena) para celebrar el festival de Primavera. L
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4. En China existe un plato llamado "'sopa de
tortuga™

llamado “sopa de tortuga’

W Ovgens Chincs N Origanes Gcexdntaios
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5. Los chinos pasan la mayor parte de su vida en el

trabajo

{0 - Los chinos pasan la mayor parte de su vida en el rabajo. C
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6 Los chlnos valoran mucho el dinero.

6 |
(D & Los chinos vaiorsn mucno ol ainero i
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7. Los chinos son muy buenos en matem&ticas.

7. Los ehines son muy buencs en matematicas.

I Crigsnes Crinos I Orignes Occidentsies
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8. China estamuy avanzada tecnolQicamente.
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9. En China, la brecha entre los pobres y los ricos es

muy grande.

D %EnChina.la brecha entre los pabres & s £ muy grande,

10. En China cada familia solo puede tener un hijo.

ID 10. En China cada familia solo pued

2
I Origenes Chinos N Origenes
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11. En China no hay democracia.

En China no hay democracia. 1. En China no hay demacracia L
3o " Origenes Crinos N Origenes Occidenies
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12. Los chinos son t midos, cerrados y no muy

sociables.

@ 12. Los chinos son timidos, cerrados y no muy sociables.

los, cerrados y no muy sociables
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13. Los chinos hablan con voz muy alta en lugares

pUlblicos.
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14. Los chinos escupen habitualmente en los espacios

pulblicos.

14. Los chinos escupen habitualmente en los espacios publicos.

15. Los chinos comen con la boca abierta.

|0 15.Los chinos comen conla boca ablerta. ]
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16. En China es corté& hacer ruido cuando se comen

f. d I I
16. En China es cortés hacer ruido cuando 5o comen fideos con sopa. [0 16.EnCrina es cortes hacer ruido cuando se comen fideas con sopa.
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17. A las chicas chinas les gusta tener la piel clara, ast

gue no les gusta tomar el sol.
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17, & Iz chicas chings les gusta tener |a pied clara, 53 que 1o les gusta tomar & 3ol o

a tene la el clara, asi que o les gust

I Origenes Chivos [ Crigenes Cccdentsies
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18. Los chinos tienen los 0jos estrechos y pequeis.

18, Los chinos tienen los ojos estrechos y peauefios. |0 15 Los chines tienenlas ojos estrechos y pequefios.
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19. Los chinos no juegan al baloncesto.

19. Los chinos no juegan al baloncesto. Q

M Origenes Chinos M Crigenes Occidentales
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Preguntas
el (AlE)

»<

;Cuantos anos llevas estudiando chino?

(35 £RIE)

30

25 (71.4%)

20

10

5(14.3%)

;Cual es tu franja de edad?

(35 EEE)

® 1413 @ 54-58
® 1923 @ 5963
O 2428 @ =64
@ 20-32

® 3432

® 30-43

® 44-43

® 49-53

12w &
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;Tienes amigos chinos? ;Cuantos?

(35 2EE)

Mo

Amigos online, algunos
Dos
Adoptados como yo (5)

Mo, pero si de descendencia china.

10

;Has estado en China?; Cuanto tiempo?

(35 EEE)

No

No he estado

Naci ahi pero vine a Catalunya con 1 afio cuando me adoptaron

1 mes

4 veces, franjas de 1 més y medio

2 semanas

2 navidades

no

15

Conocidos

si, 4

Mas de 10

Si

Si y dos amigas chinas

15 dias
3 afios

NO

CONOCIDOS 02

no

Si, 2

Si, unos cuantos. Entre 3110 mas 0 menos.

Si, unos 30

Si, dos

Estuve en Hong Kong cuando todavia dependia de Reino Unido

si, un mes

Si, un par de veces, tres semanas cada vez.

Nunca he estado en China
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;Por qué empezaste a estudiar chino?

(35 £EE)

Porque no sabia que carrera hacer y decubri Estudios de Asia Oriental, y como estaba interesada en el
mundo asiatico lo miré, y terminé escogiendo el chino y no el japonés por la fonética.

Para sacarme los créditos

Lo considero un idioma imprescindible para el futuro. Para conseguir empleo etc. A parte me encantan los
idomas y asi podre entender lo que dicen mis dos amigas chinas.

Interés en su historia/politica

Por mis origenes

Me llamaba la atencion estudiar un idioma totalmente diferente
Porque me interesan los caracteres.

Interés personal y profesional

Porqué me gusta la cultura

Estoy estudiando filosofia y tengo intencion de dedicarme al estudio de la filosofia china. Para eso
necesito leer trabajos de estudiosos chinos y leer los textos en su versidn original.

Porque me gusta mucho el idioma.

Ayudar a mis hijis en su aprendizaje del chino

Curiosidad acerca de la cultura y el reto que supone aprender un idioma tan distinto al espafiol.
Mo lo sé

Conocer y entender la cultura china

por interés cultural y utilidad

Quiero conocer historia Pais, el origen escriptura, su cultura
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Por necesidad y por admiracion de la cultura
Motivacion personal

Curiosidad

Porque me gusta el idioma.

Porque me atrae su cultura, su lengua y la historia de la creacion de su sociedad. Ademas me gustaria ir a
trabajar al pais.

Hace un afio
Bonito hablar con las perosnas con su lengua

ES UNA CULTURA QUE ME PARECE INTERESANTE DE CONOCER

Para que mi cerebro se mantenga firme

Por que me interesa mucho la cultura asiatica en general y el chino me llamaba la atencién ademas de
otros idiomas asiaticos mas.

Por amor al arte y por trabajo
Me resulta interesante tanto la cultura como el idioma, para mi es como un puzle gramatical
Me parecia muy interesante

Porque habia terminado mis estudios de Ingles y gueria aprender otro idioma no europeo o no tan “tipico"
como el francés, aleman italiano...Ademas mi novia es china.

Desafio linglistico
Inquietud ciltural

Para hablar con ellos de buenas noticias

Pensé que en un futuro me podria servir para encontrar trabajo.
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;Tienes algunas otras impresiones sobre China?
(35 £EE)
No

No realmente. China no ha sido algo que he vivido muy cercano hasta empezar la carrera, por lo que las
impresiones gue tengo son de las explicaciones de los profesores.

Justamente estas dos amigas me muestran dos caras muy contradictorias de los chinos. Una es tranquila
y trabajadora, ahorradora y sencilla, no necesita tener muchos amigos, solo buenos, pero al mismo tiempo
no se considera tan tradicional china y se ha adaptado a la cultura espafiola catalana (sin olvidar la suya
obviamente). La otra es despilfarradora y elitista, es la hija mayor y sus padres le dan todo lo que guiere,
no trabaja pero sale de fiesta casa fin de semana con sus amigos y su novio. Es muy firme creyente de las

tradiciones chinas, creando una linea divisoria entre lo que ella cree espafiol y chino y vigilando de no
cruzarla.

Asi que realmente no tengo un concepcién Gnica de lo que realmente es chino y no. Creo que cada vez
mas china serd un concepto mas global.

Su economia crece muy rapido.

Muy correctos

Creo que estamos mal informados y hay gran desconocimiento del pais y sus costumbres
Las relaciones personales se cuidan mucho, y con mas detalles que Espafia.

Las diferencias culturales se investigan buscando similitudes no diferencias

Hay mucha contaminacion, pero hay muchas zonas con naturaleza en las afueras.
Realmente solo podria afadir que es un pais culturalmente muy rico.

Si, pero no son fiables. Por ejemplo, hay gente que me ha dicho que los chinas son muy buenos
engafiando. Los estereotipos estan en todos lados asi que no puedo formar una impresion mas o menos
verdadera hasta que no pase tiempo viviendo en China.

Es una gran desconocida
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Creo que es un pais muy desconocido y lleno de topicos pero es Interesante
Solo he estado en Taipei i

Una gran desconocida

que son patriotas y disciplinados

La gente es amable

Valoran mucho la libertad individual (vestirse como quieren, cantar/bailar en la calle, etc), no existen las
preguntas indiscretas para ellos, son muy cercanos y puedes pedir ayuda a cualguier persona, en general
es un pais mas seguro que Europa, todas sus provincias tienen lugares increibles, a veces les cuesta
entender tu chino porque no se esperan que lo hables, si vas de visita les encanta ensefar tradiciones
como la ceremonia del té... Creo que estaria todo el dia escribiendo todas aquellas impresiones de China
Na] e e

Muchas mas!

Me resulta curioso que tengan tanto aprecio por el extranjero, en general, en el sentido que les atrae
mucho las personas gue miran de aprender de su cultura, lengua, etc.

Es una cultura que deberiamos aprender muchas cosas los europeos y dejar el pensamiento de que
nuestra cultura esta por encima de todas.

Higiene
ES UN PAIS GIGANTE CON UNA GRAN VARIEDAD DE CULTURAS

me agrada su cultura e historia

Hay muchisima contaminacion, el idioma es una barrera, no es tan bonita como Japdn aungue no he
estado nunca, es otro mundo, no existe democracia, los chinos son muy listos y habiles pero poco
trabajadores segin me han dicho compafieros que han trabajado en China, la mano de obra es barata y
por Ultimo tengo la impresion que los occidentales no somos tan bien recibidos como los chinos en
Occidente.

A los espafioles nos gustan los chinos que viven en Espafia porgue son muy amables y serviciales,
simpaticos y extrovertidos y los turistas chinos son bien recibidos en Espaiia porque gastan mucho y
mantienen a flote a muchas empresas espafiolas, en particular las del sector del comercio y las del del
sector turistico, este Oltimo es el que conozco mejor porgue trabajo en este sector. Actualmente trabajo en
el Park Gilell gestionado por B:SM y puedo dar fe que hay mucha afluencia de turistas chinos que compran
entradas y un numero importante de reservas por parte de grupos de chinos que arden en deseos de
visitar el parque.

Veremos como nos afecta a todos la crisis del Coronavirus. A raiz del Covid-19 y su introduccion y
propagacion en Europa y mas concretamente en Espaiia tengo un peor concepto de China.

Me he dado cuenta que en China se maltrata a los animales y se comen incluso a los perros y gatos, una
aberracion en toda regla visto desde el punto de vista occidental.

Las imagenes en televisidn del mercado de Wuhan donde se veian animales encerrados en cubiculos en
pesimas condiciones sanitarias e higiénicas no ayuda mucho a la idea que se pueda tener en Occidente de
China.
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Mo se sabe a ciencia cierta el origen exacto del Covid-19, pero viendo esas imagenes y tantas otras que
nos llegan de China a través de los medios occidentales nos da una idea del alcance de la barbarie a la
que pueden llegar los chinos con tal de erigirse como la mayor potencia mundial y el principal motor
economico a escala global. No todo vale.

Siento que se intenta dar una imagen negativa del pais debido a que son comunistas y que mucha
informacidn es tergiversada por la prensa occidental

No

Si, me gusta mucho China. No es una democracia total, cosa que es negativo pero tiene la ventaja de que
hay mucha seguridad, es muy improbable que te roben, hay camaras por todos lados por si acaso, también
significa que estas controlado pero no me importa porque no pretendo hacer nada "malo”. La comida me
gusta mucho y ademés es barata, el alojamiento también (comparado con un hotel de paises europeos).
Hay muchos sitios turisticos, templos, jardines, sitios histéricos que son una maravilla. La gente parece
muy amable y acogedora.

Como cosas negativas, la dificultad de comunicarse si no sabes chino, ya que en mi caso me parecio que
no muchas personas sabian ingles o simplemente eran timidas para hablarlo no lo se.

Budismo, Confucionismo, Taoismo, literatura china
Es un pais fascinante, en mis planes esta visitarlo .

Creo que China es una sociedad mucho mas avanzada tecnoldgicamente que la espafiola
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