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Resumen

Cada vez es mas dificil ignorar el papel insustituible que tienen las TIC en la
enseianza-aprendizaje del chino como lengua extranjera. Pueden ampliar
conocimientos, motivar a los estudiantes, fomentar el aprendizaje constante, facilitar
la comunicacion e interaccion, etc. Sin embargo, los recursos TIC sirven o rinden con
eficiencia solo en el caso de que se seleccionen adecuada y razonablemente.

El proposito de este trabajo consiste en intentar orientar el proceso de seleccion
de las TIC por medio de su clasificacion en forma de base de datos de recursos TIC
tanto para los profesores como los alumnos del chino como lengua extranjera.
Primero, la autora ha analizado la situacion de la aplicacion de los recursos TIC al
chino. Después, ha elaborado una propuesta de clasificacion de los recursos TIC
segun los factores que deben tenerse en cuenta en el proceso de seleccion como: nivel
de chino, competencias de trabajo, tipo de acceso, funcion comunicativa, etc. Luego,
la autora ha recopilado 100 recursos TIC distintos y ha creado una base de datos que
se puede consultar y utilizar en linea (una muestra se puede encontrar también en el
apéndice I). En dicha base de datos los ha clasificado y etiquetado. Al final del trabajo,
primeramente, se ha ofrecido una propuesta didactica de como usar la base de datos
para filtrar y elegir recursos; seguidamente se han proporcionado varios ejemplos
desde el punto de vista de los docentes para presentar como se pueden aplicar algunos
recursos recomendados de la base de dato en clase, lo que quizas pueda inspirar a los
profesores de chino como lengua extranjera; finalmente, se ha debatido como usar
algunos recursos para promocionar las cuatro habilidades desde punto de vista de los
estudiantes.

En comparacion con los trabajos relacionados de otros autores, este trabajo
aporta una base de datos donde los usuarios pueden filtrar y elegir rapidamente los
recursos TIC segun distintos parametros de acuerdo con sus necesidades de cada
momento. Una posible limitacién es que los recursos recopilados por la autora en

alguna medida son inevitablemente incompletos y su clasificacion subjetiva, pero, en



tanto que se trata de una herramienta de acceso abierto, cualquier docente o
investigador puede hacérsela suya para ampliarla o mejorarla.

Palabras clave: TIC, ensefianza y aprendizaje, chino, base de datos, recursos
educativos

Keywords: ICT, teaching and learning, Chinese, database, educational resources
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Introduccion

1.1 ;Qué son las TIC?

Las lenguas estan estrechamente vinculadas con la vida humana tanto desde una
perspectiva macro como una micro, por lo tanto, la ensefianza-aprendizaje de lenguas
extranjeras se ha convertido en una parte fundamental de la educacion. Desde el punto
de vista macro, las lenguas pueden generar y crear riqueza tanto natural como
economica; desde el punto de vista micro, el aprendizaje de lenguas extranjeras
principalmente puede, primero, ampliar las salidas laborales; segundo, proporcionar o
facilitar acceso a saberes y experiencias de otras culturas; tercero, fomentar la
mentalidad critica y reflexiva sobre la propia cultura, lo cual es favorable al construir
la propia identidad. En los ultimos afos, existe un mayor interés para aprender chino
como segunda lengua. De esta manera, como mejorar la ensefianza-aprendizaje del
chino como lengua extranjera (CLE) es un tema de actualidad. Actualmente con el
desarrollo de Internet, las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) entran
en juego para apoyarla.

(Qué son las TIC? En cuanto a la definicion del término tecnologias de la
informacion y la comunicacion, se pueden encontrar varias. Para entender mejor el
concepto, partimos primero de los pequenos bloques. Parece que en concepto amplio
hay cierto acuerdo en que este término es la denominacién de la combinacion de
tecnologias de la informacion y las tecnologias de la comunicacion. El primero
destaca la organizacion y el procesamiento de la informacién, e indica “el uso de
ordenadores y otros equipos para almacenar, procesar y transmitir datos” (Pérez Porto
v Merino, 2014). El segundo destaca la transmision informatica, es el proceso de
intercambio de informacién. En el pasado eran dos campos diferentes, sin embargo,
con el desarrollo de la sociedad, ambas tecnologias estan intimamente vinculadas

entre si. Romani (2009: 312) define las TIC desde una perspectiva académica como:

Dispositivos tecnoldgicos (hardware y software) que permiten editar, producir, almacenar,

intercambiar y transmitir datos entre diferentes sistemas de informacién que cuentan con
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protocolos comunes. Estas aplicaciones, que integran medios de informatica,
telecomunicaciones y redes, posibilitan tanto la comunicacion y colaboracion interpersonal
(persona a persona) como la multidireccional (uno a muchos o muchos a muchos). Estas
herramientas desempefian un papel sustantivo en la generacion, intercambio, difusion,

gestion y acceso al conocimiento.

De una forma maés resumida, Cacheiro (2014: 8) sefala que las tecnologias de la
informacion y comunicacion son las “que permiten transmitir la informacion en
cualquier momento y en cualquier lugar”.

Ciertos tipos de las TIC son las redes, los diferentes terminales (son tipos de
acceso a la informacion como navegadores de Internet, ordenadores, mdviles, tabletas,
videoconsolas, etc.) y servicios virtuales (correo electrénico, foros, aprendizaje online,
comercio electronico, etc.). Para caracterizar las nuevas tecnologias, partimos de los
resultados de Cabero (2000: 24), quién formuld varias caracteristicas de las nuevas
tecnologias, entre las cuales, podemos sefialar las siguientes mas relevantes para
nuestro trabajo:

a) Usos flexibles con diferentes propositos dependiendo de la necesidad del
usuario

b) Alta velocidad de transmision informatica

¢) Eliminacion de la limitacion de tiempo-espacio

d) Alta frecuencia de la comunicacion y la interaccion

e) Tendencia a la automatizacion y alfabetizacion digital

En este sentido, las TIC ya tienen repercusion en el dmbito educativo, se han
convertido en un aspecto significativo tanto para los profesores como para los
alumnos, sobre todo para los de lenguas extranjeras. Cabe mencionar que Lozano
(2011: 45-47) propone el concepto Tecnologias del Aprendizaje y Conocimiento
(TAC), destacando la diferencia entre los términos 7/C y TAC, lo cual implica la
aplicacion de las TIC a la educacion, es decir, de aprender las tecnologias a aprender
con las tecnologias. Esta propuesta destaca el intento de buscar y explotar las

posibilidades didacticas que ofrecen las TIC.
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En la red, los recursos TIC relacionados con el aprendizaje-ensefianza de lenguas
son cada vez mas abundantes y diversos. Hay numerosos sitios web y aplicaciones, y
ellos nos ofertan diferentes tipos de materiales, como textos, imagenes, videos, etc., y
cada texto, cada imagen o cada video tiene su propio tema o valor de uso, lo que
brindara a los maestros y estudiantes mas opciones. Sin embargo, existe una creciente
preocupacion y dificultad para la seleccion de los recursos TIC porque su gran
cantidad significa que los usuarios necesitan pasar mas tiempo para analizarlos
detalladamente antes de seleccionarlos, lo cual va en contra de la facilidad y rapidez

aparente de todo lo digital.

1.2 La clasificacion de las TIC

En los ultimos afos, ha habido una necesidad y un interés crecientes en la
clasificacion de los recursos TIC. Para intentar ofrecer una propuesta que sea util, se
revisaran primero referencias vinculadas con la taxonomia de recursos TIC generales
para la educacion, y luego las vinculadas con la taxonomia de recursos TIC
especificos para el CLE.

Taylor (1980: 2-4) clasifico los softwares educativos seglin su funcioén educativa
en tres tipos: tutor, herramienta y tutelado. El primero hace referencia a que los
ordenadores funcionan como tutor y los estudiantes aprenden bajo sus indicaciones.
Los ordenadores presentan unos materiales didacticos, los estudiantes contestan, y los
ordenadores dan feedback. El segundo es utilizar los ordenadores como herramientas
para resolver unos problemas surgidos en el proceso de la ensefianza-aprendizaje. El
tercero significa que los profesores o los alumnos tutelan a los ordenadores, o sea la
gente diseflan programas y softwares con sus propios conocimientos. Este enfoque fue
criticado por Squires y McDougall (1997: 68-70) en su libro que también esta
vinculado con el uso del software educativo Como elegir y utilizar software educativo:
guia para el profesorado, dado que no tenia en cuenta las necesidades y
caracteristicas del humano, sino solo prestaba atencion a la maquina. En otras
palabras, clasificaba los materiales segun los propoésitos de los disefiadores y no segun

los objetivos y perspectivas de los usuarios —tanto los profesores como los alumnos.
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Ademads, Squires y McDougall (1997: 63-64) sefialaban un enfoque simple para
distinguir los materiales de software educativo en dos grandes categorias por tipo de
aplicacion: el carente de contenidos y el especifico para cada asignatura. El carente de
contenidos se analiza de acuerdo con las tareas que pueden desarrollar; es decir,
dispone de un cardcter mas genérico, no se disefia para cierto &mbito o disciplina
concreta, como procesadores de texto, programas para hacer videos, hojas de célculo,
etc. En cambio, el especifico para cada asignatura hace referencia a los recursos
disefiados con objetivos de aprendizaje concretos y definidos para una disciplina, una
asignatura o un tema. Puesto que el software es parte de los recursos TIC, este
enfoque con su rasgo mas holistico se podria aplicar a la clasificacion de las TIC
como punto de referencia. Posteriormente, Cacherio (2011: 69-81) propone una
tipologia en tres categorias: RI (recursos TIC de informacion), RC (recursos TIC de
colaboracion) y RA (recursos TIC de aprendizaje). Conforme a este escritor, los RI
consisten en “obtener datos e informaciones complementarias para abordar una
tematica” (Cacherio, 2011: 73). Algunos recursos TIC de esta categoria son
enciclopedias virtuales, bases de datos online, etc.; los RC permiten “participar en
redes de profesionales, instituciones, etc.” (Cacherio, 2011: 74), algunos de ellos son
las listas de distribucion, los grupos colaborativos, herramientas web 2.0 como las
wiki, blog, etc.; los RA son los recursos que pueden facilitar la realizacion de la
ensefianza-aprendizaje, en otras palabras, la utilizacion de los RA ya no es solo para
recoger datos y colaborar, sino posibilitar adquirir conocimientos, fomentar
competencias, evaluar a los alumnos, etc. Algunos son los repositorios de recursos,
cuestionarios online, tutoriales interactivos, etc. Pese a que las dos categorias
anteriores a lo mejor no estdn especificamente disefiadas para la educacion, tienen
ventajas sobre todo para la ensefianza de lenguas extranjeras como, por ejemplo:
ampliar informaciones para el input, ofrecer contextos naturales y estimular la
comunicacion e interaccion. En resumen, estas obras mencionadas nos han dado ideas

cuando estdbamos en la fase de seleccionar recursos TIC para hacer la base de datos.
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Los estudios relativos a categorizar los recursos especificos para el chino
empezaron mas tarde. A finales del siglo XX, Xu Juan, Yuan Zhifang y Gu Hong
(1999: 54-59) resumieron y analizaron los principales sitios web del CLE en ese
momento y los categorizaron en cinco categorias: webs integrales, webs especificos
para cierta competencia, webs tutorizados, webs de cultura y webs de herramientas, y
también proporcionaron enlaces a los lectores. Los webs integrales normalmente
ofrecen recursos relacionados con la ensefianza-aprendizaje del chino de manera
sistematica y detallada, que incluyen casi todos los aspectos de la lengua china como
caracteres, pinyin, vocabulario, entre otros. Un ejemplo de web integral puede ser
ChinesePod, una plataforma online que ofrece aprendizaje de gramatica, vocabulario,
pronunciacion, cultural china, etc. En cambio, los webs especificos para cierta
competencia se basan en la practica de una cierta competencia o varios aspectos del
chino. Por ejemplo, Learn Mandarin from Chinese Stories es una web
especificamente disefiada para la comprension escrita. Las webs tutorizadas en
general no son plataformas independientes, sino que sirven para la ensefianza
presencial, como campus virtual. Los webs de cultura se caracterizan por presentar la
cultura china. Los webs de herramientas proporcionan herramientas de aprendizaje
como diccionarios digitales, procesadores de texto, editores de texto, etc.

De la misma forma, Liu Li (2008: 111) presentd en su trabajo 23 sitios web y los
clasifico en cinco categorias: integracion, ensenanza online, herramientas, pruebas de
competencia en chino y estudios sobre el idioma chino. Estos dos trabajos nos ofrecen
una orientacion, aunque no podemos ignorar su principal debilidad, que es que
algunos sitios web ya no existen debido a que se trata de estudios de hace mas de 10 o
20 afios. Dong Cheng (2013) impuls6 una mayor investigacion en la clasificacion de
los sitios web vinculados con la ensefianza-aprendizaje del chino como segunda
lengua. A partir de la organizacion de 181 sitios web que habia encontrado por
Internet, formuld cinco categorias grandes divididas en 10 mds pequeias: webs
integrales y webs especificos para cierta competencia, webs con interaccion y webs

sin interaccion, webs monolingiies y webs multilingiies, webs de recursos y webs de
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cursos online, webs de pago y webs gratis. Las dos categorias coinciden con la idea de
Xu Juan, Yuan Zhifang y Gu Hong (1999: 54-59). Entre ellos, los sitios webs con
interaccion hacen referencia a las webs donde existe interaccidn entre usuarios o entre
usuarios y los materiales ofrecidos. En este caso, los profesores y los alumnos pueden
compartir su experiencia, discutir problemas, compartir recursos, etc. Los sitios webs
sin interaccion solo ofrecen recursos sobre la ensefianza-aprendizaje del chino como
lengua extranjera, como la aplicacion HSK Online, que cuenta con un banco de
preguntas y se centra en la preparacion del examen HSK. Las webs de recursos
principalmente proponen recursos como materiales multimedia, y los de cursos online
principalmente ofrecen clases virtuales.

Mas recientemente, Cui Xiaojie (2016) en su trabajo clasificd parte de las
aplicaciones moviles sobre el CLE, y sefald cuatro tipos principales: aprendizaje de
caracteres, aprendizaje del vocabulario, aprendizaje de pronunciacion y aprendizaje
del uso. De forma parecida, Sheng Sai (2017) clasifico las aplicaciones moviles segin
tres criterios: contenidos de ensefianza (herramientas, competencias incluidas
—escuchar, hablar, leer, escribir, cultura—), productores (comercial, instituto educativo,
estudio pequeno, particulares) e idiomas (chino, inglés, etc.).

Colectivamente, estos cinco estudios representan grandes aportaciones a la
utilizacion y seleccion de los recursos, pero hay que tener en cuenta una serie de
limitaciones. En primer lugar, todos los objetos de estudio elegidos por los autores
tratan de aplicaciones moviles o de sitios web. De hecho, con la popularizacion de los
teléfonos moviles y los ordenadores, los sitios web y el software se han convertido en
importantes recursos para el aprendizaje. Ademas, no se tienen en cuenta los recursos
generales. En segundo lugar, nos damos cuenta de que, pese a que los trabajos
revisados han proporcionado diferentes propuestas para clasificar los recursos TIC, no
nos han dado mas detalles. Por ejemplo, ;qué tipo de recursos cuenta con esta web,
video o musica? ;Esta aplicacion es pertinente para nifios o para adultos? ;Con esta
web qué tipo de competencias se pueden trabajar? Todo esto son factores que deben

considerarse cuando se eligen recursos educativos. En tercer lugar, con la lectura de
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esos estudios los lectores, de hecho, no tendrian conocimiento de tantos recursos de
buena calidad. En el trabajo de Xu Juan, Yuan Zhifang y Gu Hong (1999: 54-59) y en
el de Liu Li (2008: 111) algunos de los recursos que se ofrecen ya no existen. En el
articulo de Dong Cheng (2013) aunque se categorizan 181 recursos, no se incluyen los
titulos y enlaces. También en el trabajo de Cui Xiaojie (2016), solo se enumeran
varias aplicaciones mas representativas. Esto significa que los lectores todavia
necesitan dedicar mas tiempo para elegir una aplicaciéon o un web que coincida con
sus necesidades buscando por Internet al azar. En cuarto lugar, realmente en muchos
casos es dificil clasificar un recurso en una cierta tipologia porque los limites entre
ellas a veces son difusos. Por todo ello, este estudio intenta partir de una perspectiva
mas aplicada y menos tedrica.

Asi pues, este trabajo se divide en cinco capitulos ademas de la introduccion. En
el primer capitulo se explican las posibilidades que presentan las TIC para la
ensefianza-aprendizaje del chino como lengua extranjera. En el segundo, se repasa la
situacion de la utilizacion de los recursos TIC en el ambito del chino como lengua
extranjera. En el tercero, la autora ofrece una propuesta de clasificacion y, en el cuarto,
se aplica dicha propuesta para la creacion de una base de datos que incluye 100
recursos TIC diferentes y que son posteriormente analizados cualitativamente. En el

ultimo capitulo, se presentan unas propuestas de los posibles usos de la base de datos

en el aula del CSL.

1.3 Metodologia

En este estudio se usa la metodologia cualitativa y se desarrolla en seis etapas:
analisis del estado de la cuestion, elaboracion de la propuesta de clasificacion,
recogida de datos, descripcion y clasificacion de los recursos para crear la base de
datos, analisis de los datos, propuesta de uso de la base de datos. Estas etapas se

explican con mas detalle a continuacion.

1.3.1 Analisis del estado de la cuestion
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Se hizo una revision bibliografica sobre clasificacion de los recursos TIC que
incluyen tanto los generales como los especificos para el chino. Se usaron dos
maneras para buscar las referencias. Primero, a través de busquedas por Internet. La
autora principalmente buscoé por Google Académico y CNKI (Chinese National
Knowledge Infrastructure). Se dio cuenta de que, al introducir palabras clave como
TIC, clasificacion, chino, etc., en espafiol o en inglés, salian pocos resultados
relacionados con clasificacion y usos de las TIC especificamente para el chino. Sin
embargo, al introducir palabras clave en chino, se obtuvieron mas referencias.
Ademas, también se analiz6 la aplicacion de los recursos TIC a la ensefanza del chino
como lengua extranjera para decidir qué tipo de recursos se iban a seleccionar. Este

paso también ayud¢ a la elaboracion de la propuesta.

1.3.2 Elaboracion de la propuesta

Integrando los resultados de las referencias revisadas con su propio criterio, la
autora establecid una serie de etiquetas para su propia propuesta de clasificacion de
los recursos TIC para el aula del chino. A partir de una idea inicial, durante el
desarrollo del trabajo, se afiadieron, eliminaron y modificaron algunas etiquetas para
que estas se ajustaran al maximo a nuestro objeto de estudio. Por ejemplo, en un
inicio habiamos incluido la etiqueta tiempo de dedicacion media por actividad puesto
que diferentes materiales cuentan con diferentes usos y eso significa que el tiempo de
dedicacion para cada recurso es diferente. Los profesores tienen que tener en cuanta
aproximadamente cuanto tiempo necesita cada actividad con el fin de planificar una
clase adecuadamente. Los alumnos también necesitan saber el tiempo de dedicacion

para planificar su horario. Por ejemplo, si un alumno quiere practicar la comprension

escrita en Zhongwen yuedu tiandi (7 X [7]1E K H#b), necesita por lo menos 10 minutos

para cada lectura considerando la longitud y la cantidad de los ejercicios. Si un
alumno quiere aprender caracteres con Skritter, quizds unos minutos para cada

caracter ya sea suficiente.

17



Sin embargo, cuando estdbamos en el proceso de crear la base de datos,
acabamos eliminando esta etiqueta porque el tiempo de dedicacion se ve afectado por
muchos factores subjetivos. Por ejemplo, con Quizlet, los profesores pueden crear
flashcards para que los alumnos practiquen o repasen lo que estan aprendiendo en
clase. Si es para repasar, la actividad con flashcards puede hacerse mas rapidamente y,
al revés, si el propdsito es aprender vocabulario nuevo, se dedicara mas tiempo. Por lo
tanto, finalmente este pardmetro no se incluyd por la imposibilidad de poder
analizarlo de modo sistematico.

La base de datos actual incluye los siguientes campos: direccion, breve
descripcion, competencia, formato, tipologia de recurso, nivel de chino, perfil del
alumno, idioma vehicular, funcién comunicativa, temas, tipologia de aprendizaje,
opciones de uso, tipologia de ejercicio, tipo de acceso, necesidad de login (o no),

opinidn personal y puntuacion personal.

1.3.3 Recogida de los datos

De acuerdo con los objetivos del estudio, la autora principalmente utiliz6 dos
métodos para obtener datos sobre los recursos TIC para el CLE. Primero, por medio
de busquedas por Internet. Se usaron buscadores como Google, Baidu o tiendas
virtuales de aplicaciones introduciendo palabras clave como chino, pinyin, caracteres
chinos, etc. Segundo, con la ayuda de la tutora, que es profesora del chino y le
proporcion6 una larga lista de recursos para explorar. Todos los recursos recogidos y
descritos se han recopilado en una base de datos que puede encontrarse en acceso
abierto en el depdsito digital de documentos (DDD) de la Universidad Autonoma de

Barcelona: https://ddd.uab.cat/record/225736. En el apéndice I se puede encontrar una

muestra de la base de datos.

1.3.4 Descripcion y clasificacion de los datos
Este paso tenia como objeto aplicar la propuesta elaborada. Todos los recursos se
describieron, se etiquetaron y se clasificaron de forma detallada. Durante la

elaboracion de la base de datos, se eliminé la etiqueta “tiempo de dedicacion media
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por actividad” porque nos dimos cuenta de que esto depende de cémo se utilizan los

recursos, lo cual esta influido por factores subjetivos y circunstanciales.

1.3.5 Analisis de los datos
A través del analisis de la base de datos, primero hicimos una valoraciéon global
de los recursos TIC recopilados. Después, identificamos las deficiencias existentes

para dar algunos consejos relacionados las posibles vias de desarrollo en el futuro.

1.3.6 Propuesta de uso de la base de datos
Se ha hecho una propuesta de como utilizar la base de datos a estudiantes y
profesores con el propdsito de poder ayudarles a elegir los recursos TIC

correspondientes con sus necesidades mas rapidamente.
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2. Posibilidades ofrecidas por las TIC para Ila

ensenanza-aprendizaje del chino como lengua extranjera
(Qué pueden brindarnos los recursos TIC en la ensefianza-aprendizaje del chino

como lengua extranjera? Se ha publicado una considerable cantidad de evidencia

sobre las necesidades del uso de las TIC para la instruccion. Cabero (2007: 13) senala

las posibilidades que podrian aportar al &mbito educativo las nuevas tecnologias:

Ampliar la oferta informativa.

Crear entornos mas flexibles para el aprendizaje.

Eliminar las barreras espacio-temporales entre el profesor y los estudiantes.
Incrementar las modalidades comunicativas.

Potenciar los escenarios y entornos interactivos.

I

Favorecer tanto el aprendizaje independiente y el autoaprendizaje como el colaborativo
y en grupo.

Romper los clésicos escenarios formativos, limitados a las instituciones escolares.

% =

Ofrecer nuevas posibilidades para la orientacion y la tutorizacion de los estudiantes.

9. Facilitar una formacién permanente.

Basandonos en las conclusiones de Cabero, a continuacion, analizamos el caso
del chino. Los beneficios principalmente se centran en cuatro aspectos que se detallan
a continuacion: ampliar y enriquecer el input, fomentar el uso de la lengua, fomentar

el aprendizaje constante, asi como motivar a los estudiantes a aprender y participar.

2.1 Ampliar y enriquecer el input

El famoso psicolingiiista Krashen (1982: 13) indicé la diferencia entre
adquisicion y aprendizaje. Segun ¢€l, la adquisicion es mdas importante que el
aprendizaje, es decir, adquirir de forma inconsciente es mas importante que aprender
de forma consciente. En este sentido, para lograr adquirir, hay que cumplir dos
condiciones: primero, proporcionar un input comprensible, lo cual, contiene
estructuras lingiiisticas del nivel un poco mas alto que aquel en el que esté el aprendiz;
segundo, el filtro afectivo, que incluye la motivacion, la autoconfianza y la ansiedad,
es bajo o débil para que introduzca el input (Krashen, 1982: 31). ;Coémo pueden los
estudiantes conseguir adquirir conocimientos de forma inconsciente? La respuesta es

ampliar informaciones y promover la comunicacion bajo contextos verosimiles.
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En los cursos tradicionales presenciales, los manuales tienen un papel
predominante. Los profesores los usan para preparar y planificar sus clases por eso
para los alumnos, los manuales casi son la Unica fuente de input. Sin embargo, como
senala el trabajo de Xu Hong y Feng Rui (2007: 701-706), actualmente hay muchos
manuales del chino como lengua extranjera cuya calidad no es alta. Segtn ellos, las
limitaciones de los manuales especialmente residen en el hecho que en los contenidos
faltan aspectos comunicativos, no se consideran aspectos como la cultura, el idioma,
el sistema educativo, los programas educativos y, lo mas importante, es que los
editores no cuentan con suficiente experiencia practica en la ensefianza del CLE. No
obstante, la red nos ofrece incontables recursos e informaciones que pueden ser
materiales complementarios para ampliar y mejorar el input. A través del uso o
integracion de los recursos TIC con los cursos presenciales, los profesores pueden,
por ejemplo, seleccionar un articulo de la plataforma Chairman's Bao que sea
apropiada para practicar la comprension escrita puesto que los temas que ofrece

coinciden mas con la sociedad china de hoy. También pueden escoger un video que

sea divertido y de nivel adecuado de Bilibili ( Mt IR 0f M2 ) como material de

calentamiento antes de una nueva leccion. Por su parte, los alumnos pueden escuchar
canciones chinas en su camino a la escuela, pueden ver telenovelas chinas en Viki
usando el modelo de aprendizaje en su tiempo de ocio, por poner solo algunos

ejemplos.

2.2 Fomento del aprendizaje constante

En las clases tradicionales de segunda lengua, los profesores tienen un papel
predominante, disponen de mayor autoridad. Dan clases explicando lo que van a
ensefiar y dejan poco espacio a sus estudiantes. Los profesores hablan y los alumnos
solo escuchan. Un importante concepto de Vygotsky (1978: 86), que reflexiona sobre
el papel de los docentes, es la zona de desarrollo proximo (ZPD), término que se
refiere a la distancia entre el nivel real y el alcanzable del alumno. Esta distancia esta
determinada por la capacidad del alumno para resolver problemas de forma

independiente y su nivel potencial de desarrollo. En otras palabras, es el conocimiento
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que estd dentro de la capacidad de aprendizaje del alumno, pero que no se ha
entendido temporalmente. Por lo tanto, lo que el profesorado debe intentar ofrecer es
andamiaje, un concepto acufiado por Wood, Bruner y Ross (1976: 89-90) que parte de
la ZPD y que actualmente hace referencia a todos los apoyos y ayudas ofrecidos para
que los aprendices alcancen su potencial a partir de sus estrategias y conocimientos
previos. Esa misma idea se refleja en un documento llamado Marco Comun Europeo
de Referencia para las lenguas: aprendizaje, enseiianza, evaluacion (Consejo de
Europa, 2001), en el cual se formula una explicacion detallada sobre lo que tienen que
aprender o adquirir realmente los alumnos. Por una parte, las competencias generales
y las competencias comunicativas y, por otra parte, las capacidades y las estrategias
de poner dichas competencias en practica. Por consiguiente, nosotros creemos que los
alumnos no solo necesitan aprender y adquirir conocimientos lingiiisticos del chino a
partir de manuales o profesores, sino también dominar métodos de aprendizaje, poder
utilizar estrategias para facilitar la comunicacion e interaccion (hablar y actuar de
forma flexible y adecuada), ser capaces de aprender por su cuenta con la orientacion
de los profesores y el apoyo de diferentes herramientas y recursos.

Los recursos TIC nos proporcionan apoyo al aprendizaje constante. En la red,

hay diccionarios digitales gratuitos como Pleco, MDBG Chinese Dictionary. Hay
obras de referencia como la Wikipedia o Baidu baike (5 FE B ) y hay sitios web que

ofrecen clases virtuales como ChinesePod, Tiny Tap, etc. Con tal abundancia de
recursos, los alumnos pueden aprender el chino no solo en clase, sino también en

cualquier tiempo y lugar.

2.3 Fomento del uso de la lengua

Han surgido muchas metodologias de ensefianza de lenguas extranjeras desde el
pasado hasta hoy con la continua acumulacién de las experiencias aportadas tanto por
profesores como alumnos. Las corrientes de hoy casi por sentido comun se inclinan
por el enfoque comunicativo, partiendo de la idea de que la finalidad de la ensenanza
de lenguas extranjeras es que los alumnos sean capaces de comunicarse de forma

natural con los nativos y actuar de manera adecuada. Es muy probable que lo que
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aprenden con los manuales no sea tan pragmatico y auténtico como seria deseable
bajo este enfoque. Los aprendices deben experimentar y observar personalmente a los
chinos: ;jcémo se saludan?, ;como se despiden?, ;coOmo dan gracias?, y ;con qué
lenguaje verbal y no verbal? La mayoria de los estudiantes del CLE no estan en China
y no todos ellos tienen la oportunidad o el plan de viajar, estudiar o vivir en China.
Como he mencionado previamente, las TIC tienen la caracteristica de que no estan
limitadas por el tiempo y el espacio y pueden ayudarnos a crear contextos o ambientes
verosimiles para que los alumnos practiquen cémodamente, hablen naturalmente
y actuen adecuadamente.

Para fomentar el uso de la lengua, hay mucho que hacer. Un buen ejemplo de
creacion de un contexto verosimil podria ser la aplicacion Green Screen by Do Ink.
Con esta aplicacion se pueden grabar videos integrando fotos o videos almacenados
en moviles o tabletas, tales como grabar un video de un viaje a Beijing usado fotos de
Beijing como si se hubiera estado en Beijing verdaderamente. Ademas, los profesores
pueden buscar materiales complementarios en sitios web para disefiar actividades o
ejercicios, usar videoconferencias o correos electrénicos para crear un espacio donde
los alumnos interactiien, etc. Los aprendices pueden usar herramientas de mensajeria
instantanea como WeChat para hacer amigos nativos, pueden aprender chino mediante
intercambio de idiomas por HelloTalk, pueden redactar blogs o comentar blogs en

chino, entre otras opciones.

2.4 Motivar a los estudiantes para aprender y participar

Como Cabero (2007: 14) senald, tener acceso a mdas informacion no puede
significar estar mas informado. Hoy en dia los estudiantes del CLE, aunque tienen
acceso a mas informacién, si no participan o si pierden interés, el proceso de
aprendizaje se hace mecanico y es dificil convertir el input en output. En las clases
tradicionales, por un lado, frente a un idioma desconocido, es posible que los alumnos
no se sientan codmodos, se sientan nerviosos y estudien pasivamente sin suficiente

participacion y consideracion, o no participen por miedo de cometer errores, por su
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caracter introvertido, etc. Por otro lado, estimular conocimientos de manera mondtona
provoca aburrimiento, escaso interés y dificultades de comprension.

Frente a estos problemas, los profesores pueden usar herramientas para recoger
informacion para que los alumnos participen y expresen sus ideas. Pueden utilizar
herramientas para administrar las clases para hacer las clases mas vivas y dindmicas
(véase el apartado 3.2.2). También es importante que los docentes usen las tecnologias
multimedia para dar sus clases. El uso de los textos en colores, imagenes, canciones,
videos son formas para llamar la atencién y ayudar a explicar cosas abstractas o

puntos de conocimiento dificiles.
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3. Formas de usar los recursos TIC en el aula del chino

3.1 Aprendizaje en linea

Aprender online es una nueva forma de aprendizaje. Basado en dispositivos
electronicos como ordenadores, teléfonos moviles o tabletas, dicha forma puede
romper las limitaciones de espacio y tiempo, ofrecer a los aprendices cursos en linea
que incluyen videos, imagenes, textos, juegos, etc., mediante el acceso a Internet o
herramientas de mensajeria instantdnea. Por medio del aprendizaje en linea, los
aprendices del chino provenientes de todo el mundo pueden seleccionar los cursos que
quieran segun su interés y sus propias necesidades, incluso seleccionar su profesor
ideal y aprender en cualquier lugar y momento.

Un ejemplo util para personalizar clases es [talki. Una vez que se ajusta la lengua
meta al chino, se encontraran profesores de diferentes perfiles. En la pagina personal
del profesor o de la profesora, se ven los detalles sobre en primer lugar las
informaciones personales como su lengua materna y otros idiomas que domina, su
nacionalidad, experiencia laboral, titulos; en segundo lugar, qué materiales didacticos
van a usarse en su clase (videos, iméagenes, graficos, pruebas, programa educativo,
etc.); en tercer lugar, qué tipo de clases pueden ofrecer (preparacion para el HSK,
chino para principiantes, ejercicios de expresion oral, chino comercial, etc.); en cuarto
lugar, comentarios de otros aprendices que hayan tomado sus clases. Una vez que el
aprendiz encuentra al profesor que podria cumplir sus necesidades, puede contactar
con este y pagar una clase de prueba de media hora. De esta forma, los alumnos
pueden ahorrar tiempo de desplazamiento, elegir el contenido de aprendizaje de
acuerdo con su s necesidades, y también elegir los profesores que quiera.

Otro ejemplo de aprendizaje autonomo por Internet es la pagina web del Instituto
de Confucio en linea, donde hay un apartado lleno de micro clases de videos. Los
temas de las clases son variados, como la comida tradicional, la pintura tradicional, la
caligrafia, etc. En este sitio web también hay una parte que se llama 900 Frases

Chinas, que recopila 900 frases ttiles clasificadas en diez temas: saludar, comer,

25



comprar, viajar, alojarse, administrar dinero, ir al médico, estudiar, entretenerse y

hacer deporte.

3.2 Cursos presenciales integrados con TIC

Otra forma de aplicar las TIC a la ensefianza-aprendizaje del chino es integrar los
cursos presenciales con las TIC, lo cual significa la utilizacion de las TIC en todas las
etapas de las clases de chino como repaso, calentamiento, explicacion del vocabulario,
deberes, feedback del profesor, evaluacion, asi como el tiempo fuera de clase. Por una
parte, puede recurrirse a la utilizacion de los dispositivos digitales como ordenadores,
moviles, tabletas y, por otra parte, puede recurrirse a la utilizacion de software y
materiales. Normalmente, ambas estan estrechamente vinculadas. Por ejemplo, los
profesores usan un ordenador para proyectar su PowerPoint cuyos contenidos pueden
incluir imagenes, videos o textos procedentes de Internet. Los ricos recursos TIC han
brindado nuevas oportunidades y vitalidad al aula chino. A continuacion, se

presentardn algunos de sus usos.

3.2.1 El uso de los recursos TIC especificos para el chino

En los ultimos afios, muchos autores se han dedicado al estudio de como usar los
recursos TIC para aumentar la eficiencia y la calidad de la ensefianza. Por ejemplo,
los caracteres chinos es uno de los aspectos mas dificiles para los estudiantes de chino
como lengua extranjera, sobre todo para los estudiantes cuyas lenguas maternas usan
el alfabeto latino. Xu Yuan (2018) en su trabajo ofreci6 una lista de herramientas para
practicar la ortografia de los caracteres chinos, con las que los profesores pueden
ensefar el orden y los movimientos de los trazos en clase y los alumnos también
pueden practicar con mayor motivacion. La utilizacion de videos también ha sido el
eje de estudios como el de Zhang Ni Phyllis (2013) en su trabajo Using video promote
the acquisition of advanced proficiency presentd detalladamente los beneficios y las
maneras de usar videos con el proposito de fomentar la expresion escrita para los

estudiantes avanzados.
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Con el desarrollo de la ensenanza del chino como lengua extranjera, surgen mas
y mas sitios web sobre la ensefianza-aprendizaje del chino promovidos por el
Ministerio de Educacion del Gobierno Chino, por empresas privadas o iniciativas
individuales. Estos sitios webs disponen de gran cantidad de recursos didacticos
gratuitos que incluyen materiales audiovisuales, manuales, propuestas didacticas, etc.
Ademas, en ellos los profesores pueden encontrar herramientas auxiliares utiles para
mejorar su ensefianza, como diccionarios digitales, tablas de pinyin, simuladores de
los trazos, etc. Si tomamos Learning Mandarin Chinese como ejemplo, observamos
que esta web se divide en seis secciones: chino basico, leer, hablar, cultura, peliculas y
canciones, materiales didacticos, cuyos temas son relativamente mas amplios.
Algunos webs cuyos objetivos son mas concretos, como el Practical Chinese, se
centran en el aprendizaje de competencias comunicativas a través de conversaciones
auténticas (normalmente son fragmentos de telenovelas chinas) entre hablantes

nativos chinos.

3.2.2 El uso de los recursos TIC de ambito general

Ademas de los recursos TIC especificos para el chino, existen muchos recursos
que no son para aprender especificamente chino, sin embargo, no podemos ignorar
sus valores potenciales. En este sentido, cabe mencionar un famoso modelo SAMR

formulado por Puentedura (2006).
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Technology allows for the creation of new tasks, previously inconceivable %

Figura 1: El modelo SAMR

Fuente: https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/5/5e/The_SAMR_Model.jpg

Este modelo SAMR (Sustitucién, Aumento, Modificacion y Redefinicion) revela
coémo las tecnologias podrian afectar a la ensefianza y el aprendizaje, lo que nos hace

reflexionar sobre el uso y provecho de los recursos TIC. Podemos tomar el ejemplo de

la web de videos Bilibili (M NE MEEME ) mencionado anteriormente. Si se usa para ver

videos, solo sustituye a otras webs para ver videos en chino. Si se usa para ver videos
mientras se practica la comprension oral, nos encontramos en la etapa de aumento
porque su funcion principal no cambia. Si se usa para subir y compartir videos
creados por el usuario, hemos llegado a la etapa de modificacion. Finalmente, si se
usa para compartir las propias experiencias de aprendizaje del chino, o de la vida en
China como extranjero, etc., y al final se forma un circulo de aprendizaje del chino
donde muchos aprendices procedentes de todo el mundo conversan, discuten,
colaboran, logramos llegar a la tltima etapa de redefinicion, en la que se realizan
tareas y cosas inconcebibles.

Como ya se menciond, caracterizados por sus usos flexibles, los recursos TIC
generales hacen referencia a aquellos que no sirven especificamente para aprender el
chino o simplemente para aprender en general, pero pueden utilizarse con este fin.

Actualmente, hay un creciente interés por como aprovechar los recursos TIC
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generales para facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje del CLE, algunos usos
son los que se detallan a continuacion.

En primer lugar, el uso de las herramientas de mensajeria instantanea. En general,
las herramientas de mensajeria instantdnea cuentan con funciones de video llamada,
chat grupal, mensaje instantaneo, mensaje de voz, envio de archivos y comparticion
de pantalla. Por lo tanto, los alumnos pueden preguntar a sus profesores cuando tienen
dudas fuera de clase y los profesores tedricamente pueden contestarles en cualquier
momento. Mediante chat ambas partes pueden compartir y mandar archivos de
aprendizaje, resolver dudas o saludarse diariamente para mejorar las relaciones entre
ellos. Algunas herramientas de mensajeria instantanea son Wechat, Skype y QQ.

En segundo lugar, el uso de blogs y microblogging. De forma resumida, los
blogs son una herramienta para que las personas escriban diarios en linea. Después de
registrarse, cualquier persona puede tener una cuenta gratuita y convertirse en un
bloguero. Puede iniciar una sesion a través de paginas web o de una aplicacion y
publicar articulos instantdneos para compartir su vida cotidiana. Otros blogueros
también pueden leer, hacer comentarios, o publicar sus articulos. El microblogging es
el producto de blog e informatizacion. En comparacion con el blog, el microblogging
es mas popular hoy en dia. Los textos publicados en microblogging tienen un limite
de 140 palabras, eso significa que la edicion de mensajes es mas facil y rapida.
Ademas de texto, los usuarios también pueden publicar imagenes y videos, por lo que
la informacién en microblogging es mucho mayor, la actualizacion de informaciones
es mas rapida, la interaccion entre usuarios y entre usuarios y recursos e€s mas
frecuente. En comparacion con la famosa aplicacion de microblogging Twitter, Weibo
es mucho mas utilizada en China y tiene una gran cantidad de usuarios. Los blogs y el
microblogging son herramientas para fortalecer la comunicacion y la interaccion entre
las personas. Por un lado, los profesores pueden usarlos para promover la ensefianza
en el aula. Por ejemplo, pueden usar temas candentes en blogs o mediante
microblogging para hacer un calentamiento antes de clase para que los estudiantes

participen en discusiones. Por otro lado, pueden guiar a los estudiantes a usar blogs o
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microblogging fuera de clase para discutir problemas, registrar experiencias,
compartir ideas con el proposito de promover la evaluacion y la reflexion sobre su
propio estudio y mejorar las relaciones entre alumnos y profesores.

En tercer lugar, el uso de herramientas para recoger informaciones. Usar los
recursos TIC para recoger ideas tiene como objetivo motivar a los alumnos a
participar y expresarse en un ambiente mas comodo y seguro. Algunas herramientas
son Mindmeister, AnswerGarden y WordArt. Con ellas los profesores pueden tomar
ideas, hacer mapas mentales en clase, etc. Algunas aplicaciones como Kahoot,
Socrative o Quizizz, los profesores las usan para crear cuestionarios de evaluacion
antes, durante o después de clase, y los alumnos contestan las preguntas por medio de
un movil o una tableta en clase, y el feedback se da instantaneamente, por eso los
profesores pueden saber donde se encuentran en el proceso de aprendizaje, es decir, si
sus estudiantes dominan la materia.

En cuarto lugar, el uso de herramientas para administrar clase. Las nuevas
tecnologias pueden ser una manera util para controlar la clase, llamar la atencion de
los estudiantes. Con Bouncy Balls, los profesores pueden controlar el ruido de la clase
de una forma interesante. Con Classroom Screen se pueden hacer las clases mas
divertidas y dinamicas: se ofrecen unas herramientas tutiles como un temporizador,
herramientas de dibujo, selector de nombres, etc. Con ClassDojo se pueden crear
grupos virtuales para conectar alumnos y compartir informaciones.

En general, en la red existen una gran cantidad de recursos TIC que se pueden
aplicar a la ensefianza-aprendizaje del chino como lengua extranjera. Hasta aqui
nuestro trabajo solo ha presentado unos posibles usos para el aula de chino. En el libro
de Navarre (2018) Technology-Enhanced Teaching and Learning of Chinese as a
Foreign Language versa sobre por qué y como usar las nuevas tecnologias y, ademas,
presenta cientos de recursos para facilitar la ensefianza-aprendizaje del chino. Sin
embargo, debido a la pandemia de la COVID-19 no hemos podido acceder

fisicamente a dicho libro.
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A continuacion, se presentara una propuesta propia de clasificacion de los
recursos TIC especifica para el chino como lengua extranjera y una base de datos con
el fin de ofrecer ayuda en el proceso de seleccion de recursos para maestros y

aprendices.
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4. Propuesta de clasificacion de los recursos TIC para crear
la base de datos

Por una parte, hemos mencionado que los limites en la clasificacion de los
recursos a veces son difusos, por lo tanto, no se pueden clasificar simplemente por
“interaccion”, “cultura”, etc. Por otra parte, los profesores y los alumnos, cuando
estan en el proceso de seleccion, deben tener en cuenta muchos factores (perfil del
alumno, objetivo de uso, gratis o de pago, etc.) con el proposito de elegir lo mas util
para ellos. Basandonos en estos dos puntos de partida, elaboramos una propuesta de
clasificacion que incluye 17 etiquetas: direccion, breve descripcion, competencia,
formato, tipologia de recurso, nivel de chino, perfil del alumno, idioma vehicular,
funcién comunicativa, temas comunes, tipologia de aprendizaje, opciones de uso,
tipologia de ejercicio, tipo de acceso, necesidad o no de login, opinidon personal y
puntuacion. Estas 17 categorias tienen, a su vez, sus subcategorias, las cuales se

detallan parcialmente en la tabla siguiente.

Tabla 1: Etiquetas principales para la clasificacion de los recursos TIC para estudiar chino

Etiqueta Subetiquetas

Direccion -

Breve descripcion -

Competencia comprension oral, expresion oral, comprension escrita,
expresion escrita, caracteres, vocabulario, gramatica,

pronunciacion, cultura, interaccion

Formato app, web

Tipologia de recurso video, cancion, audio, ejercicio, juego, articulo, cuento,

poesia, didlogo, diccionario digital

Nivel de chino MCER, HSK, YCT
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Perfil del alumno

nifios, adolescentes, adultos

Idioma vehicular

chino, espafiol, inglés

Funcion comunicativa

(6 funciones principals divididas en 183 categorias)

Temas comunes

(25 temas comunes)

Tipologia de

aprendizaje

tutorizado, autonomo

Opciones de uso

material autbnomo, material complementario

Tipologia de ejercicio

repetir, seleccionar, flashcards, rellenar, verdadero o falso,

juego

Tipo de acceso

abierto, de pago, mixto

Necesario login

si, no, mixto

Opinion personal

Puntuacion

A continuacion, se explicara cada etiqueta en forma detallada.

4.1 Direccion

Bajo la etiqueta “direccion” se afiade el enlace de acceso directo a los recursos.

Si el recurso es una web, se permite acceder solo con hacer clic en el enlace. Si es una

aplicacion, se puede descargar por medio de este enlace.

4.2 Breve descripcion

El objeto de esta etiqueta es describir brevemente los principales contenidos del
recurso. Por ejemplo, para la web Clavis Sinica consta “dispone de lecturas

clasificadas por temas y niveles con audios y herramientas educativas de chino”. De
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este modo, los usuarios ya pueden saber de forma sencilla en qué consiste este

recurso.

4.3 Competencia

Esta etiqueta muestra qué competencia se puede fomentar o practicar con este
recurso. Hemos mencionado que la riqueza de los recursos a veces hace que los
limites no sean claros, por eso no se pueden clasificar simplemente como
“interaccion”, “cultura”, etc. En este sentido, hemos incluido diez opciones para
etiquetar un recurso y cada recurso puede tener varias: comprension oral, expresion
oral, comprension escrita, expresion escrita, caracteres, vocabulario, gramatica,

pronunciacioén, cultura, interaccion.

4.3.1 Comprension oral
Recursos o materiales que tienen que ver con la practica de la competencia de

la comprension oral, como videos, audios, canciones, etc.

4.3.2 Expresion oral
Recursos o materiales que tienen que ver con la practica de la competencia de
la expresion oral, como videos, lista de vocabulario coloquial, herramientas de

mensajeria instantanea, etc.

4.3.3 Comprension escrita
Recursos o materiales que tienen que ver con la practica de la competencia de
la comprension escrita, como articulos, textos de didlogos, noticias, cuentos, poesias,

etc.

4.3.4 Expresion escrita
Recursos o materiales que tienen que ver con la practica de la competencia de

la expresion escrita, como articulos, cursos online para ensefar a redactar, etc.

4.3.5 Caracteres
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Los caracteres son uno de los aspectos mas dificiles en Ia
ensefianza-aprendizaje del chino como lengua extranjera. Esta etiqueta se usa para
etiquetar los recursos TIC que tienen por objeto facilitar y mejorar la ensefianza y el
aprendizaje de los caracteres. Por ejemplo, Chinese Writing Practice Tool es una
herramienta para que los profesores muestren el orden de trazos y los alumnos pueden

practicarlo; Chinese Writer es una aplicaciéon que ofrece ejercicios de ortografia

integrados con juegos; Pleco y Handian (;X #2) son diccionarios digitales online que

ofrecen informacion sobre el orden o forma de los trazos.

4.3.6 Vocabulario

Muchos recursos ofrecen la practica para el aprendizaje de vocabulario.
Principalmente consisten en tres aspectos. Primero, se ofrece el aprendizaje de listas
de vocabulario clasificadas por diferentes temas. Segundo, se ofrece el aprendizaje de
palabras integrado con otros trabajos como la compresion escrita o la comprension
oral. Tercero, se proporcionan unas herramientas como diccionarios digitales, la

creacion de flashcards, etc.

4.3.7 Pronunciacion

Los ejercicios para practicar la pronunciacion incluyen tonos y pinyin.

4.3.8 Cultura

La ensefanza de la lengua y de la cultura son inseparables. Esta etiqueta tiene
la finalidad de etiquetar los recursos TIC que tienen relacion con la cultura china. La
cultura china es una de las mas antiguas del mundo. Algunos de sus simbolos son la
escritura, la pintura tradicional, las festividades tradicionales, la gastronomia, que son
todos temas frecuentes en las clases del chino.

Puede ser recursos especificos para la cultura china como videos de ensenar la
pintura con tinta China; también pueden ser recursos que tienen otros objetos de
aprendizaje, pero cuyo tema o contenido es la cultura china, como articulos para

practicar la comprension escrita.
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4.3.9 Interaccion

La etiqueta interaccion indica que existe interaccion entre recursos y usuarios o
a través de los recursos se puede generar interaccion entre usuarios. Algunos ejemplos
son las redes sociales, herramientas de mensajeria instantanea, clases virtuales, foros,

etc.

4.4 Formato

Esta etiqueta tiene dos opciones: aplicacion y web. Algunos recursos son sitios
web, algunos son aplicaciones y algunos tienen ambos formatos. Las aplicaciones
quizas sean mas apropiadas para los teléfonos moéviles y tabletas cuyo volumen y peso
son mas pequefios. Debemos tener en cuenta que, hoy en dia, la tasa de penetracion de
los teléfonos moviles, especialmente entre los jovenes y personas de mediana edad, es
muy alta. Eso significa que los usuarios pueden aprender a través de las aplicaciones
casi en cualquier tiempo y lugar, sobre todo, en su tiempo libre y en desplazamientos
como en el avidn, en el metro, etc. En cuanto a los recursos en formato de sitio web, a

veces es mas adecuado usarlos a través de ordenadores.

4.5 Tipologia de recurso

Esta etiqueta consiste en determinar de qué tipo de recurso se trata desde el
punto de vista del formato. Las subcategorias son: video, cancion, audio, ejercicio,
juego, articulo, cuento, poesia, didlogo, diccionario digital, herramientas, curso

online.

4.6 Nivel de chino

Seglin las teorias de adquisicion de segundas lenguas de Krashen (1982: 13), el
input comprensible debe contener estructuras lingliisticas de un nivel un poco mas
alto que aquel en el que esté el aprendiz. En este sentido, la seleccion de los recursos
TIC para el chino debe tener en cuenta el nivel de idioma de los recursos. Cuando
nosotros estdbamos en la etapa inicial de la elaboracion de esta propuesta,
consideramos que el Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas (MCER)

es el estandar mas utilizado y relevante en Europa y otros paises del entorno, razéon
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por la cual decidimos usar el MCER como estandar general para concretar los niveles
de los recursos. Sin embargo, durante el proceso de creacion de la base de datos, nos
damos cuenta de que la mayoria de los recursos no disponen de categoria de nivel de
lengua, y las paginas web y aplicaciones que ya dividen sus materiales segun el nivel
de chino normalmente utilizan tres criterios. Primero, estandar del Hanyu Shuiping
Kaoshi (HSK) ‘Prueba de competencia en chino’, desde el nivel 1 hasta el 6. Segundo,
estandar de Young Learners Chinese Test (YCT), desde el nivel 1 hasta el 4. Tercero,
se usan categorias como principiante, intermedio y avanzado. Por lo tanto, decidimos
usar el MCER como norma general para clasificar todos los recursos, pero, si algunas
webs o aplicaciones ya incluian las categorias del HSK o YCT, también las afiadimos.
Por ejemplo, Chinese Writer es una aplicacion para el aprendizaje de los caracteres
chinos. Los usuarios pueden seleccionar paquetes de caracteres del HSK desde el
nivel 1 hasta el 6. Cuando lo necesitan, los aprendices pueden comprar el conjunto
completo de siete mil seiscientos caracteres, entonces, por consiguiente, hemos
etiquetado esta aplicacion como “Al - C1” y “HSK 1 — HSK6, respectivamente. Cabe
mencionar que segun el Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas:
aprendizaje, ensenianza, evaluacion (Consejo de Europa, 2001: 23-43), el nivel C2 se
corresponderia con el nivel de competencia lingiiistica de un chino nativo, por lo que
ya no tiene mucho sentido el disponer de herramientas TIC para practicar el chino
como idioma extranjero. Por ese motivo eliminamos el nivel C2 de nuestra

clasificacion.

4.7 Pertil del alumno

Esta etiqueta indica la edad de los alumnos, y los dividimos en tres tipos: nifios,
adolescentes, adultos. Diferentes recursos estan dirigidos a diferentes perfiles de
usuario o, dicho de otro modo, para garantizar la eficiencia de aprendizaje, alumnos
de diferentes edades necesitan recursos de distintas indoles. Por ejemplo, a los nifios
les convienen mds los recursos que cuentan con menos materiales de texto y mas
materiales audiovisuales como canciones, juegos, dibujos animados, y cuyos temas de

contenidos giran entorno principalmente de animales, plantas, comida, ropa, vehiculos,
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etc. A los adolescentes quizés les gusta mas la cultura popular, por eso les interesan
mas los recursos con disefios novedosos, de la cultura popular china. A los mayores,
debido a que en muchos de ellos la motivacion de aprender chino es trabajar o viajar a
China o conocer su cultura, algunos recursos como webs de noticias, redes sociales,

etc., resultan mas utiles para ellos.

4.8 Idioma vehicular

Algunos webs y aplicaciones son multilingiies y algunos recursos solo estan en
una lengua. Para los profesores y aprendices cuyo nivel de chino es mas alto, buscar y
aprovechar los recursos que solo estan en chino es una cosa relativamente facil. Sin
embargo, para los principiantes o aprendices de nivel mas bajo, es relativamente
dificil y un motivo suficiente para desistir en su uso. Por eso, hay que tener en cuenta
el uso de la lengua meta, la lengua materna, y también de la lengua franca
(principalmente el inglés). Por todo ello, en nuestra base de datos, bajo esta etiqueta
contemplamos tres idiomas: chino, espaiiol e inglés.

Por ejemplo, el web de videos Yabla es un recurso pertinente para usuarios que
entienden el inglés. Los titulos de los videos, las anotaciones y las explicaciones de
gramatica estdn todos en inglés. Por lo tanto, si el usuario sabe inglés no hace falta

que consulte ningun diccionario de inglés, con lo que puede ganar cierto tiempo.

4.9 Funcion comunicativa

La funcion comunicativa hace referencia a las tareas o roles que los enunciados
y expresiones del lenguaje cumplen en el proceso comunicativo (Morales Lopez,
2014).

La gente utiliza la lengua para socializar, comunicarse con otras personas,
expresar emociones e ideas. Algunos ejemplos pueden ser saludar, dar consejo,
expresar agradecimiento, dar instrucciones, etc. Ademas, el dominio de diferentes
funciones coincide con diferentes niveles de lengua, por eso hay que tener en cuenta
el nivel de chino. Los alumnos necesitan adquirir las funciones comunicativas del

chino para poder hablar y actuar como un nativo. También es necesario que los
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profesores preste atencion a su formacion para desarrollar las competencias de sus
alumnos desde este punto de vista.

Para concretar las subcategorias de esta etiqueta general, adoptamos la
propuesta de The European Benchmarking Chinese Language (EBCL) Project Team
(2012: 6-8), en la que se proponen seis funciones comunicativas principales:
expresion social, intercambio informatico, expresion de actitudes y opiniones,
expresion de emociones y sentimientos, expresion de dar oOrdenes, técnicas de
conversacion. Cada categoria se divide en subcategorias mas detalladas. La funcion
comunicativa de expresion social tiene 23 subcategorias como saludarse, presentarse,
despedirse, etc (véase la figura 2). La de intercambio informatico tiene 24
subcategorias como narracion, ilustracion, explicacion, etc. La de expresion de
actitudes y opiniones cuenta con 40 subcategorias como confirmacion, negacion,
posibilidad, etc. La de expresion de dar ordenes se divide en 13 tipos como dar
consejos, advertir, prohibir, etc. La de expresion de emociones y sentimientos cuenta
con 58 que son gusto, deseo, decepcidn, queja, etc. La de técnicas de conversacion
dispone de 25 subcategorias como iniciar una conversacion, interrumpir, hacer énfasis,

etc. La lista total se puede encontrar en el apéndice II.

F1 #: % #& % Social Interaction & Conventions

F1.1 4748} greeting F1.13 46 #8/34f 46/ 4f: ¥ refusal/declination
F1.2 74 greeting (e.g. with respect) F1.14 #4 % appointment/agreement
F1.3 %1 small talk (e.g. the weather) F1.15 7 & discuss/negotiate

F1.4 4% introduction F1.16 #R4% addressing

FL1.5 gt gratitude F1.17 4#Lik comity

F1.6 #LJ&/#4% good wish F1.18 41 gift-giving

F1.7 #% congratulation F1.19 4% persuading sb to stay

F1.8 2t i welcome F1.20 % % politeness

F1.9 %43/2% 3] leave F1.21 iii #k apology

F1.10 i 4% invitation F1.22 &,4% 57 3% telephone conversation
F1.11 #4 date F1.23 3 B/# ] condolence

F1.12 4% acceptance

Figura 2: Ejemplo de subclasificacion de una funciéon comunicativa del EBCL

4.10 Temas comunes

Dado que el proposito de aprender una lengua extranjera es poder usarla para

comunicarse e interactuar, los profesores y los aprendices deben saber manejarse en
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los temas mas comunes de la vida. Sin embargo, hay que tener en cuenta que el
dominio de los diferentes temas coincide también con los diferentes niveles ya que,
por ejemplo, los principiantes aprenden siempre primero a presentarse. Ademas, lo
mas importante es que diferentes temas pueden atraer a diferente tipologia de alumnos.
Por ejemplo, para los nifios, temas como los animales y los transportes serian mas
adecuados; por el contrario, para alumnos que quieran hacer negocios en chino, temas
como las costumbres, el comercio o la comida serian mas utiles.

Para concretar los temas comunes de nuestra clasificacion, adoptamos la
propuesta de The European Benchmarking Chinese Language (EBCL) Project Team
(2012: 2-5) que sugiere los siguientes 25 temas comunes:

T1 informacién personal, T2 caracteristicas personales, T3 sentimientos y
emociones, T4 valores, T5 habitos, intereses y aficiones personales, T6 vida cotidiana,
T7 familia, T8 vivienda, T9 relaciones interpersonales, T10 vida social, T11
vacaciones y festivales, T12 viajes, alojamiento y transporte, T13 servicios de
compras, T14 fitness y salud, T15 otros servicios, T16 entorno circundante, T17 temas
candentes, T18 vida escolar, T19 sistema escolar, T20 lengua y educacion, T21
inscripcion, T22 empleo, T23 ambiente laboral, T24 eventos profesionales y T25

Emergencias.

4.11 Tipologia de aprendizaje

En el capitulo tres hemos mencionado que hoy en dia principalmente existen
dos maneras de utilizar los recursos TIC: aprender online y usar las TIC en cursos
presenciales. Partiendo de esta idea, proponemos dos tipos de aprendizaje: aprendizaje
autonomo y aprendizaje tutorizado. Aprendizaje autonomo indica los recursos que se
pueden utilizar para el aprendizaje autébnomo, como consultar un diccionario, tener
clases online, leer el periddico para practicar la compresion escrita, etc. El aprendizaje
tutorizado hace referencia al aprendizaje bajo el apoyo del profesorado. Por ejemplo,
los profesores usar Quizlet para crear flashcards y los usan en clase para ensefiar y

practicar el vocabulario, sean caracteres o palabras.
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4.12 Opciones de uso

Con los materiales autonomos, los estudiantes pueden aprender por su cuenta.
Por ejemplo, a través del Oxford’s Elementary Chinese Grammar Course pueden
aprender gramatica basica con explicaciones detalladas, traduccion al inglés y frases
de ejemplo. La etiqueta material complementario es el que se pueden usar para
disefiar y elaborar actividades. En muchos casos, un material es autdbnomo o
complementario en funciéon de su uso. Si un docente escoge unos ejercicios de
Oxford’s Elementary Chinese Grammar Course para que sus alumnos practiquen en

clase, esta web ya se convierte en un material complementario.

4.13 Tipologia de ejercicio

Existe una considerable cantidad de recursos que proponen ejercicios para que
los aprendices practiquen diferentes competencias. Puesto que cada tipo de ejercicios
disponen de diversas caracteristicas, cuando seleccionamos materiales debemos tener
en cuenta qué tipo es mas conveniente.

La repeticiéon es un tipo de ejercicio muy comun, sobre todo, en webs o
aplicaciones disefiadas para el aprendizaje de caracteres o de pronunciacion. Un
ejemplo consiste en la lectura o pronunciacién de palabras en voz alta siguiendo el
modelo de un audio, y la funciéon de reconocimiento de voz puede detectar si el
usuario las ha pronunciado correctamente o no. Otro ejemplo es el aprendizaje de la
escritura de los caracteres siguiendo el orden de los trazos. Repetir de manera
mecanica podria ser una buena manera para memorizar conocimientos, pero es cierto
que eso conlleve cierto aburrimiento por parte del alumno. Los ejercicios de seleccion
multiple son faciles tanto para que los alumnos los hagan autdbnomamente como desde
el punto de vista de la correccion. Llenar huecos es propicio para practicar la escritura
o escribir en el ordenador. Finalmente, los ejercicios integrados con juegos pueden

reducir el aburrimiento y motivar a los aprendices.

4.14 Tipo de acceso

Existen tres tipos de acceso: abierto, de pago, mixto. El abierto significa que el

recurso es totalmente gratuito. El de pago significa hay que pagar para tener acceso al
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recurso. En cuanto al mixto, normalmente existen dos casos: o bien solo parte del
recurso es gratuito y el resto es de pago, o bien hay una demo o un periodo de prueba

gratuito.

4.15 Necesario login

Para acceder a los recursos, generalmente hay tres casos: se necesita iniciar
sesion, no se necesita iniciar sesion, parte de recurso requiere iniciar sesion. Hay
gente que piensa que crear una cuenta hace perder tiempo; también hay gente que
piensa que tener una propia cuenta permite conservar los historiales de uso y datos
personales importantes. Por lo tanto, consideramos que esta categoria sobre la
necesidad o no de /ogin también es interesante y debia incluirse. En muchos casos, el
tipo de acceso y la necesidad de /ogin estan estrechamente vinculados. Si un recurso
es totalmente abierto, normalmente no se requiere iniciar sesion. En este sentido, si un
recurso es de pago, normalmente se requiere iniciar sesidn. Si un recurso no es
totalmente de pago, por regla general, cuando se utiliza la parte gratuita no se necesita

login pero cuando se usa el resto del recurso, si.

4.16 Opinion personal

En todas las entradas de la base de datos se ofrece una breve opinion personal
sobre cada recurso como un referente con el propdsito de ayudar a los usuarios a

conocer mejor los recursos TIC.

4.17 Puntuacion

Cada recurso, sea web o aplicacion, tiene su propia nota (1-5 puntos). La nota
representa una valoracion global de la investigadora, en funcién de su criterio y

experiencia personal.
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5. Analisis de la base de datos de recursos TIC para el aula
de chino

En la actualidad, la cantidad de recursos TIC para la ensefianza-aprendizaje del
chino es incalculable. Los contenidos, objetos de aprendizaje y temas también son
muy distintos. Algunos sitios web y aplicaciones son con fin de lucro y otros son
creados por estudiantes de chino o por los mismos profesores del CLE para discutir
problemas y compartir experiencias y recursos de la enseflanza y el aprendizaje.
Algunos recursos son especificos para practicar una sola competencia, algunos
pueden dedicarse a varias o a todas las competencias. Algunos materiales estan
disefiados para nifios y algunos son mas adecuados para adultos. Algunos son gratis y
otros de pago. Todo eso significa que los usuarios han de pasar mucho tiempo para
seleccionar lo que necesitan, cuyo proceso incluye buscar, analizar, comparar, filtrar,
etc. Por lo tanto, con el proposito de ganar tiempo, hemos creado una base de datos
que recopila 100 recursos TIC clasificados segun nuestra propuesta. Esta base de
datos no solo propone una serie de recursos, sino que también nos ayuda a comprobar
si el criterio de clasificacion és til y aplicable a otros casos. A continuacidn, se
presenta la descripcion general de la tipologia de recursos que hemos recogido en la
base de datos que hemos creado a proposito de este trabajo de investigacion.

Cuando los usuarios quieren elegir una TIC para aprender chino, lo mas
importante es considerar qué competencias prefieren trabajar. En nuestra base de
datos se pueden encontrar recursos para practicar un abanico muy amplio de
competencias, pero mas recursos relacionados con la practica de la comprension oral,
el vocabulario y la pronunciacion. Se pueden encontrar menos recursos sobre
comprension escrita y expresion oral, los cuales solo ocupan el 11% y el 15%,

respectivamente (véase la figura 3).
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Figura 3: Cantidad de las competencias en los recursos

El video es uno de los materiales mas populares, aproximadamente un tercio de
los recursos TIC recopilados cuentan con videos. El articulo y el diccionario digital
ocupan el segundo lugar y tercer lugar, respectivamente. Tal como muestra la figura 4,
hemos encontrado muy pocos recursos que ofrezcan juegos para el aprendizaje del

chino (4%).
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Figura 4: Porcentajes de las tipologias de los recursos

Un 28% de los recursos son en formato tanto de pagina web como de
aplicacion. El 72% restante solo disponen de un formato, entre ellos, tres cuartos son
sitios web. En resumen, entre todos estos recursos, el 43% son aplicaciones y el 81%

tienen formato de pagina web.
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Figura 5: Cantidad de formatos de los recursos

En cuanto al nivel de chino, casi el 64% de los recursos TIC ofrecen materiales
que cubren los niveles desde Al hasta Cl. El 6% de ellos proponen materiales
destinados a los principiantes que tienen Al o A2. También hay un 8% de las paginas

web o aplicaciones que solo son adecuadas para los niveles avanzados; son recursos

chinos y por eso solo usa el chino como lengua vehicular. Por ejemplo, Bilibili (NN

EEME) es una web china de videos, Ximalaya (251 %) es un podcast chino.

Los recursos que se diseflan y se dirigen especificamente a nifios son
relativamente pocos, cuyo porcentaje en nuestra base de datos es solo del 10%. En
cuanto a los demds pueden utilizarlos tanto los adolescentes como los adultos, puesto
que cada individuo tiene diferentes intereses y es dificil decidir si un recurso es
adecuado solo para adolescentes o adultos.

En cuanto al idioma vehicular, el 10% de las webs o aplicaciones solo usan la
lengua china, eso significa que los usuarios deben por lo menos dominar pasivamente
el idioma. El 79% de las TIC utilizan el inglés como apoyo, y el 29% usa el espafiol.

La funciéon comunicativa y los temas comunes son los dos aspectos mas
dificiles para clasificar los recursos. Por un lado, un gran parte de los recursos

recopilados son de pago, eso significa que la autora no podia acceder a todos los
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materiales ofrecidos. Por otro lado, en muchos casos una web o una aplicacion puede
incluir una variedad de materiales que abarcan muchos temas y funciones
comunicativas distintos, por lo tanto, resultaba dificil incluirlo todo. La mejor opcion
desde nuestro punto de vista fue registrar solo los temas y funciones principales. Por
lo general, las aplicaciones especificas para el aprendizaje de caracteres y vocabulario
carecen de funcidon comunicativa porque los ejemplos se presentan sin contexto. En
cuanto a los temas mas comunes, hemos observado que el tema “vida diaria” aparece
mas frecuentemente, en casi el 74% de los recursos, seguido por “transporte y
alojamiento”, “vacaciones y festivos”, “servicios de compras” y “vida social”, que
también son relativamente frecuentes y estdn estrechamente vinculados con la vida
cuotidiana y el uso en niveles de lengua menos avanzados.

En cuanto a la etiqueta de tipologia de aprendizaje, casi todos los recursos se
etiquetan por “material autbnomo” sino “material tutorizado™, eso significa que los
aprendices pueden utilizarlos para el aprendizaje autonomo. Sin embargo, a veces un

material es para uso autdbnomo o tutorizado dependiendo de su uso. Por ejemplo, los

aprendices pueden practicar la comprension escrita en Zhongwen yuedu tiandi (H X

%] 3 K #b) autdnomamente, pero también un docente puede escoger un articulo de

esta web y usarlo como texto de trabajo en su clase. En este sentido, en relacion con la
etiqueta “opciones de uso”, la mayor parte de los recursos se pueden usar tanto como
materiales autonomos o como materiales complementarios.

En las plataformas que se pueden hacer ejercicios, se recurre mas al tipo de
ejercicio basado en seleccionar, ya que es facil de contestar y de autocorregir por el
sistema. Los flashcards, que ocupan el segundo lugar, son mas frecuentemente usados
en las aplicaciones del aprendizaje de vocabulario. También cabe mencionar los
ejercicios de repeticion, que suelen utilizarse para practicar la pronunciacion a través

del reconocimiento de voz, una buena solucién para el trabajo autébnomo del alumno.
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Figura 6: Porcentajes de las tipologias de ejercicios

La categoria sobre el tipo de acceso (gratis o de pago) también es un aspecto
que llama la atencion. Casi el 70% de los recursos TIC recopilados son de acceso
abierto, mientras que el 30% restante son mixtos, con un tiempo de prueba o una parte
gratuita. Los abiertos en general son creados por individuos con el fin de compartir
informacion. Los mixtos normalmente tienen fin de lucro.

Coincidiendo con el objetivo de ofrecer una base de datos para facilitar la
ensenanza y el aprendizaje del chino, creemos que no hace falta recopilar recursos
TIC sin demasiado valor. Por este motivo, hemos ofrecido un comentario personal y
valorado las webs y aplicaciones entre 3,5 y 5 puntos desde un punto de vista global,
pero en realidad cada recurso cuenta con sus propias ventajas y desventajas, por lo

que es necesario que los usuarios exploren los diferentes usos.
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6. Propuesta didactica de como usar los recursos TIC de la
base de datos

En las secciones anteriores, hemos mostrado la propuesta de clasificacion y
hemos realizado una descripcion general de los recursos que incluye nuestra base de
datos elaborada en base a la propuesta. En este apartado, se trabajard mas
profundamente sobre los recursos recopilados. Primero explicaremos como
aprovechar esta base de datos para filtrar y buscar recursos TIC rapidamente
valiéndose de las etiquetas de clasificacion. Luego, presentaremos una serie de webs y

aplicaciones recomendadas con mas detalle.

6.1 Como usar la base de datos: un estudio de caso

Con la finalidad de explicar como se puede usar la base de datos, a

continuacién, tomamos la leccion 8 “Dao Xidan zenme zou” (£ i B E A E?) del

manual Lengua china para traductores II (3, #E %5 —fit) como ejemplo.

Suponemos que los alumnos ya han aprendido todos los contenidos de esta unidad y
quieren hacer un repaso mientras practican la comprension escrita por medio de la
lectura. Con la ayuda de la base de datos, se pueden encontrar recursos relacionados
que puedan ayudarnos a disefar la lectura. Antes de usarlo, hay que tener en cuenta
sobre todo estos factores: objetivos de aprendizaje (competencias de trabajo,
conocimientos lingiiisticos, etc.), nivel, contexto de ensefianza, perfil del grupo meta

(edad), tema y funcidon comunicativa, tal como resumimos a continuacion.

Objetivos de aprendizaje: repasar y practicar la compresion escrita
Nivel: A2
Contexto de ensefianza: ensefianza reglada de universidad

Perfil del grupo meta: adultos de 18 a 22 afios
Manual: Lengua china para traductores Il (23, #EIFESE — i)
Leccion: 8 « & /g B & A £ ?» (Dao Xidan zenme zou? ‘; Como llegar a

Xidan?”)
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Tema de esta unidad: tiempo; indicar camino; quedar con una persona

Cuando estos aspectos quedan claros, el docente puede empezar a buscar en la
base de datos. Esta estd elaborada en formato de hoja de céalculo Excel, por eso se

puede usar la funcidn de filtro para buscar rapidamente.

Pasos

1. Seleccionar la segunda fila de la base de datos.

2. Hacer clic en el “inicio”.

=

Archivo Insertar  Disposicion de pagina Formulas  Datos
==, db Cortar Al

P EE Copiar -~
gar - =
= ~ Copiar formato MK = N

Portapapeles = Fuente =
A2 ¥ Je
A B

Figura 7: Captura de pantalla de Excel

3. Hacer clic en el “filtro” del “Ordenar y filtrar” para que aparezcan los

filtros.
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Ordenary Buscary
Afiltrar = seleccionar -

%l Ordenarde Aa Z <
El Ordenarde 7 a A %
Orden personalizado...

Figura 8: Como activar los filtros en la hoja de célculo del Excel

D E E G H I J K L M

Compi - |Expl - |Com| - |Exprer - | Caracter! - | Vocabulal - | Grama! - | Pronuncia| - | Cultura| - |Interaccié - |
Vv Vv
v v v
Vv

Figura 9: Base de datos con filtros activados

4. Abrir el filtro de comprension escrita, elegir el “ vV ”, y hacer clic en

“aceptar”. En total obtenemos 29 resultados.
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Com!ren sion escrita ¥

: %.L Ordenarde Aa”Z
] ,El Ordenarde Za A

Ordenar por color 4
Filtrar por color 4
Filtros de texto »
|Buscar joi
W (Seleccionar todo)
Lo
.. (Vacias)

ACEPTAR Cancelar

Figura 10: Coémo seleccionar entradas con un filtro

1 Titulo del recurso
|
6 |BBC-Learning Chinese

13 |Clavis Sinica

14 |Chinese Reading Practice

15 |Learn Mandarin from Chinese Stories
16 |Learn Mandarin Chinese

24 |Du Chinese

27 |TheChairman'sBao

29 |3z

34 |chsEREEAERE

36 |EUAEp]

37 |PEM

30 | RIS

41 | RSB FER

42 |ChinesePod

45 |HSKOnline

54: Popup Chinese

55 |Tust Learning Chinese

62 |Language Learning with Netflix
67 |Dushu

69 |Chinese News Club
ks

76 |M Mandarin-58H 37

77 RESE

82 flFEimisE R,

84 [ Wengu

88 |Weibo

04 | Wentin

95 |Hacking Chinese

99 |Wechat

Figura 11: Resultados obtenidos con el filtro “comprension escrita”
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Para seguir aplicando mas filtros segiin otros pardmetros de
clasificacion, podemos seleccionar el nivel de chino como A1-A2 o A1-Cl,
el perfil del alumno como adultos, tipologia de recursos como articulo y
temas comunes como T6 (vida diaria), por ejemplo. Con todos estos filtros
solo nos quedan ocho recursos (véase la figura 12). Se puede seguir
haciendo filtros a voluntad, por ejemplo, ajustando el tipo de acceso como
abierto, limitando la puntuacion de 4 a 5 puntos, la tipologia de recursos

como articulo y ejercicio. Al final, solo nos queda Zhongwen Yuedu Tiandi

(A XX 5] £ K #b ). En esta pagina web se pueden encontrar lecturas

clasificadas por temas y niveles (es un buen recurso que vamos a presentar
mas adelante). Aunque quizas no siempre se pueden usar directamente estos
textos, estos pueden servir de inspiracion y lo que necesita hacer el docente

es modificar y mejorarlos, en lugar de empezar de cero.

B109 - Jx
| A

18 Titulo del recurso

2

6 |BBC-Learning Chinese
13 |Clavis Sinica

14 |Chinese Reading Practice
24 Du Chinese

27 |TheChairman'sBao

29 HITEHER I

42 |ChinesePod

76 |M Mandarin-& 137

Figura 12: Captura de pantalla de la base de datos

Esto es solo un ejemplo de como usar la base de datos para buscar recursos TIC

para el chino. En general, los usuarios primero necesitan analizar en su propio caso

cuales son las competencias que necesitan trabajar, qué nivel tienen los alumnos, qué

tipo de materiales quieren buscar, qué formato de recursos prefieren, etc. Y,

posteriormente, deben aprovechar los filtros para filtrar los recursos en uncion de uno

o varios de estos parametros. A continuacion, se van a presentar algunos recursos que

creemos que son especiales.
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6.2 Como aplicar los recursos TIC de la base de datos en aula: varios
ejemplos
En esta parte vamos a presentar como aplicar algunos recursos recomendados de

la base de datos en clase desde un punto de vista de los docentes.

6.2.1 Wechat

Wechat es una herramienta de mensajeria instantdnea que se usa muy
frecuentemente en China, casi todos los chinos cuentan con sus propias cuentas de
Wechat. Hemos mencionado en el apartado 3.2.2 unos posibles usos suyos para la
ensenanza-aprendizaje del chino como lengua extranjera. A continuacion, se va a
presentar la cuenta oficial de Wechat, una de sus funciones mas importantes.

La cuenta oficial de WeChat es una plataforma publica que se puede utilizar para
enviar articulos, fotos, videos, etc., con el proposito de promocionar productos,
compartir experiencias de la vida, etc. Los contenidos de las cuentas oficiales son

abundantes, se pueden encontrar gran cantidad de materiales en especial, de textos. A

continuacién, se toma la leccion 36 Beijing re gilai le (3t T #i2 3& 7 ) del manual

Nuevo libro del chino practico Il (37 3% FX B 1R A 2 = fit) como ejemplo. En el

texto principalmente se presenta que el clima de cada region de China es diferente y
que para todas las estaciones hay distintas rutas turisticas. Suponemos que los
alumnos ya terminan de aprender el texto, el vocabulario y la gramatica, y el docente
quiere buscar materiales complementarios para ampliar conocimientos sobre el viaje o

sobre las diferencias entre el norte y el sur de China para tener una clase de cultura.

Herramienta: cuenta oficial de Wechat
Nivel: B1.2
Contexto de ensefianza: ensefianza reglada de universidad

Perfil del grupo meta: adultos de 18 a 22 afios

Manual: Nuevo libro del chino practicolll =B IBIRAZE =)
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Leccion: 36 «dEFXIMAT K T » (Beijing re gilai le, ‘En Beijing empieza a hacer

calor’)

Temas de esta unidad: clima; tiempo; viajes

Opcion 1: Ampliar conocimientos sobre el uso y la expresion sobre los viajes.
Buscar materiales en Wechat es sencillo. En la pagina de busqueda (véase la

figura 13), podemos elegir “buscar por cuentas oficiales” introduciendo la palabra

clave liyou (BKiH, ‘viaje”), y nos salen muchas cuentas oficiales (véase la figura 14).

Algunas son agencias de viajes que publican anuncios, algunas son aficionados de
viaje que comparten sus viajes, y otras son las oficinas de interés turistico que
proponen servicios asociados como comprar entradas online, reservar hoteles, etc. Por
lo tanto, el docente ya tiene multiples opciones. Por ejemplo, en las cuentas de
agencias de viajes se pueden encontrar anuncios de viajes y rutas turisticas que
pueden servir como materiales auténticos. Con las cuentas de oficinas de interés
turistico el docente puede mostrar como reservar entradas online en China y también
puede encontrar materiales sobre como presentar un centro de interés turistico. En las
cuentas personales se pueden encontrar articulos sobre viajes que pueden usarse para

practicar la compresion escrita.
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Figura 13: Funcion de busqueda de paginas oficiales de Wechat

Opcion 2: Dar una clase de cultura: las diferencias entre el norte y el sur de
China.

Ademas de buscar cuentas oficiales, también se puede elegir buscar por articulos.
La diferencia es que, si buscamos por articulos, nos salen directamente los materiales
de textos con imagenes y videos. Ademas, para algunas palabras clave es dificil
encontrar cuentas oficiales relacionadas. Por ejemplo, en este caso, el docente prefiere

dar una clase de cultura sobre las diferencias entre el norte y el sur de China. Si se

introduce nanbei chayi (7 Jt Z 5, ‘diferencias norte-sur’), los resultados son

distintos articulos procedentes de diversas cuentas. Como muestra la figura 14, los
articulos tienen distintos temas, son de diferentes estilos, con imagenes, apartados, etc.

Por ejemplo, si abrimos el segundo articulo Guanyu “chi”, nanbei de chayi zhen de
shi man da de (T '1z", BMIENZEZFEMNEE KK, ‘En cuanto a "comer", la

diferencia entre el norte y el sur es realmente bastante grande’) de la figura 14,
podemos ver que es en realidad un comic en que se usan palabras sencillas e imagenes
vivas e interesantes como muestra la figura 15, lo cual puede constituir un buen

material complementario.
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Figura 14: Lista de articulos relacionadas con “diferencias norte-sur” de Wechat

X R4 >

BA \KERCNEES
BSXIBARERRE

Figura 15: Comic que presenta las diferencias sobre “comer” entre el norte y el sur de China

Fuente: https.://mp.weixin.qq.com/s/DuHVKpAzvU3ExU-ayY3viw
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Otras funciones de Wechat

Los profesores pueden seguir las cuentas oficiales para recibir los ultimos
articulos puntualmente. Ademads, cabe mencionar que crear una cuenta oficial es
sencillo y gratuito, y eso significa que, por medio de este tipo de plataforma, los
profesores incluso pueden crear un espacio de aprendizaje para sus alumnos. Pueden
publicar cada dia videos, textos, imagenes, etc., para que sus alumnos aprendan un
poco en su tiempo de ocio. Y debajo de los articulos, los alumnos pueden comentar y
expresar su propia opinion, y los profesores también pueden responder a ellos.

En esta plataforma la musica y las canciones también son abundantes. Si se

quiere buscar musica o una cancion tradicional, se puede seleccionar “buscar por
musica” introducido palabras clave como liyou (JiK i, ‘viaje’), y se pueden obtener
muchos resultados.

Pt O EUH

Musica

%47 (Remix)

o

Figura 16: Lista de musica de viaje

Para los aprendices que estdn en China, WeChat también es una herramienta

indispensable. En este pais la gente no solo utiliza WeChat para ponerse en contacto,
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leer articulos y escuchar musica, sino también para pagar con el movil, comprar
billetes, tomar autobuses, recargar moviles, etc. En general, esta aplicacion util y

gratuita tiene un gran potencial para la ensefianza que merece ser explorado.

6.2.2 Convertidor de idioma chino

“Convertidor de idioma chino” es una pagina web donde se pueden encontrar
una serie de herramientas para el aprendizaje del chino. Por ejemplo, con el “Pinyin
convert”, se pueden transcribir tanto caracteres tradicionales como simplificados en
pinyin. Con el “Encuentre su nombre chino”, una vez que los usuarios introducen su
nombre en su lengua materna, encontrardn su nombre traducido al chino. Con el
“Convierta nimeros arabigos a nimeros chinos” se pueden convertir los numeros
arabigos a numeros chinos. También existen dos herramientas que pueden ser utiles
para aprender los caracteres que queriamos presentar de forma mas detallada, una se
llama “Encuentre el orden de trazos para un caracter” y la otra se llama “Crear hojas
de practica de caracteres”. A continuacion, se toma la primera leccion del manual
Nuevo libro del chino practico 1 (152 FI X 1B R &K % — fit) como ejemplo para
presentarla. En este contexto, los alumnos por la primera vez aprenden caracteres

chinos y necesitan practicar mas la caligrafia.

Nivel: Al
Contexto de ensefianza: ensefianza reglada de universidad

Perfil del grupo meta: adultos de 18 a 22 afios

Manual: Nuevo libro del chino practico 1 3= B AE1R AR E —H)

Leccion: 1 «{R¥F» (Ni hao ‘Hola”)
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Herramienta 1: Encuentre el orden de trazo para un caracter

Objetivos de aprendizaje: aprender la caligrafia china

Escribir en ordenador es mas rapido y facil que escribir en la pizarra. Por medio
de introducir texto en esta herramienta, el docente puede mostrar el orden de los
trazos de cada caracter claramente como una animacion. Por ejemplo, si introducimos
Wo hen hao, ni ne? (1R %, {RWE?, ‘Estoy bien, ;y t1?’) y hacemos clic en
“Busqueda”, aparecen la animacion de la escritura de estos caracteres como muestra
la figura 17. Los usuarios pueden ajustar el color de los trazos y el fondo, velocidad
de movimiento de los trazos, mostrar pinyin o no, también pueden seleccionar
“caracteres continuos” que es verlo todo al mismo tiempo o “caracteres individuales”

que es verlo individualmente caracter por caracter.

AP AT, ATP?

Figura 17: Captura de pantalla del orden de los trazos

Herramienta 2: Crear hojas de practica de caracteres

Objetivos de aprendizaje: practicar la ortografia china

El orden de los trazos, los componentes, la simetria y la composicion de los
caracteres determina que los aprendices deben practicar con repeticiones y sobre todo

con plantillas de escritura que pueden ayudar a mejorar la escritura. En el libro Nuevo
libro del chino practico 1 (3732 F7XAB1R A 55 —fift) hay este tipo de ejercicio (véase
la figura 18) para que los alumnos practiquen. Sin embargo, con la ayuda del Crear

hojas de practica de caracteres, los profesores pueden crear y personalizar sus

propias plantillas seglin lo que necesiten. Coincidiendo con el ejercicio del manual, si
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introducimos yi (—, ‘uno’), ba (/\, ‘ocho’), li (17, ‘fuerza’), men ([7], ‘puerta’), ye

(1, ‘también’) en esta herramienta y hacemos clic en “crear un pdf”, conseguimos

elaborar una hoja de practica distinto de la del libro (véase la figura 19), cuyas
ventajas consisten principalmente en: primero, se puede elaborar una hoja de practica
con cualquier cardcter que quiera practicarse; segundo, los caracteres se acompafian
de su pinyin; tercero, desde la izquierda hasta la derecha los caracteres se desvanecen
de fuerte a casi invisible, lo cual es propicio para memorizarlos; cuarto, en la
configuracion avanzada se pueden cambiar los titulos, el tamafio de la fuente y papel,
espacio de interlineado, ubicacion del pinyin, color de caracteres, etc.

Reading and Writing Exercises

1. Trace over the characters, following the correct stroke order. Then write the characters in the

blank spaces.

A PPN VANIPAN )
Ao 7\ |

| n 17|17

’&J =% 4@4 »Jg!ij

Figura 18: Ejercicio de ortografia del manual Nuevo libro del chino practico I (Fr= FA3N1E

RARE—A)

Name 1 Name 2 Name 3
VA 4 4 1 4 ) 4 Mt 4 1

SRS SEUS S PRI SEDU SRPU MU DU SNV NP SN SR S RN S S S

ba | ba ba ba ba | ba ba ba

ANV ASPASTANVANPANFAN

li li I I li I i

EAPAEE AR AR e

mén | mén | mén | mén | mén | mén | mén | mén
AR AR A AR
y& [ y& | v& [ y& [y | y& [ y& | yé

A AT A AR

Figura 19: Hoja de practica creada por Crear hojas de prdctica de caracteres
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6.2.3 Youxi xue Huayu (&3 3 £i8)

Youxi xue Huayu (i 3% 2#T£1E) es una pagina web que principalmente se divide

en cuatro partes: aprendizaje de vocabulario, compresion escrita y oral de didlogos,
aprendizaje de frases hechas, editor de juegos, que se dedica a aprender chino a través
de juegos. Por ejemplo, hay un juego de vocabulario en que los usuarios tienen que
elegir la palabra que se escuche (véase la figura 20), y si eligen correctamente, el
portero (el personaje del juego) atrapa el balon y los usuarios pueden ganar 100

puntos (véase la figura 21). Si no contestan correctamente no pueden ganar puntos.

Figura 21: Juego de vocabulario: contestar correctamente
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Hemos mencionado que los ejercicios de juego pueden motivar a los aprendices,
por eso a los estudiantes les gustard esta forma de ejercicio en clase. Dado que los
temas y los puntos de conocimientos son limitados en esta web, los profesores no
pueden integrar los juegos de esta plataforma con su docencia. Sin embargo, esta web
nos ofrece un excelente recurso: editor de juegos, que es una de las funciones mas
importantes de esta plataforma. Con este editor, los profesores pueden disefar juegos
con conocimientos que quieren practicarse. A continuacidn, se toma como ejemplo la
leccion 4 sobre “Fechas” de la unidad 2 del manual El chino paso a paso I. En este
contexto, los alumnos ya aprenden a decir la fecha en chino y necesitan repasar y

practicar la expresion oral.

Herramienta: editor de jugos de Youxi xue Huayu Gz E£1E)

Objetivos de aprendizaje: repasar y practicar la expresion oral

Nivel: Al

Contexto de ensefianza: Instituto de Confucio (grupo de 20 estudiantes)
Perfil del grupo meta: adolescentes de 12 a 18 afios

Manual: E/ chino paso a paso |

Tema de clase: fecha

En la lista de juegos, se pueden ver los detalles de cada juego, que incluyen su
contenido y su tipologia de ejercicio (los juegos son esencialmente ejercicios). Existen
tres tipos de ejercicios que se pueden elegir: seleccion multiple, verdadero o falso y
relacion de preguntas (véase la figura 22). Podemos seleccionar el juego segun los

contenidos o segun los tipos de ejercicios.
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1. Click on to practice the gameplay. ' ,A g <
> oa S FIIVE]

2. Click on lo learn how to make a flash game. F Y
3. Click on to make your own flash game. - :
: Game List
FesZAEEG Darts Trial

3 I FEEE] Kung-fu Buster
g o Kung-fu Buster, Xiac Wu, is starving. Help him to Help A-Long to pass the darts trail. Complete the
= answer the guestion and get scme fruit to eat. idioms by matching two darts.

Question Type: Wultiple questions with 4 options Question Type: Match Questions

Glrialnd Qostruction)) Gmstard) Galrapd @ostiuction)) Qustartumd)

7 - 2 e SRIIEE A 2 2 S
B W’:j" Eesan o] Lt R B ES Martial Skills Competition
) Treasure Hunting in Monster's Cave § 4 /] Annually the Martial Arts Skills Competition is
9, . -
(; Xiao Feng wants to go to the monster's cave to find comlng.;, Help to send an invitation fo everyone
the treasure. There are a lot of obstacles on her Question Type: [rue or False

way. Help her find the treasure wisely
Question Type: True or False

G Cro) @ew) || EGED G G

Figura 22: Lista de juegos del editor de juego
En este caso, elegimos el Treasure Hunting in Monster’s Cave, cuyo tipo de
ejercicio es verdadero o falso. En este juego, el personaje Xiao Feng quiere ir a la
cueva del monstruo para encontrar el tesoro, pero hay muchos obstaculos en su
camino, entonces los alumnos deben contestar las preguntas correctamente para
ayudarla. Si hacemos clic en el “Start”, podemos entrar en el modo de edicion (véase

la figura 23). A la derecha hay un ejemplo:
“Baichigantou” xia yi ju shi jie “geng jin yi bu"ma? (B RFEL TN —AE2EEH —FH1L? |
¢ ¢Es la siguiente oracion de a pesar de que uno ha alcanzado grandes niveles de éxito seguida de

aun debe esforzarse por mejorar uno mismo?’)
Shi (verdadero, ‘2’) ™

Fou (falso, ‘&5’) O

Por lo tanto, podemos seguir esta forma para editar las preguntas. Por ejemplo:

Jintian shi 11 hao 6 yue.* (Hoy es el 11 de junio, ‘SXK2 11 56 B*)
Shi (verdadero, ‘&’) O
Fou (falso, ‘&) M
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Monster's Cave

Xiao Feng wants to go to the
monster's cave to find the
treasure. There are a lot of

obstacles on her way. Help her
find the treasure wisely.
Question Type: True or False

Figura 23: Modo de edicion del juego Treasure Hunting in Monster's Cave

Al terminar de editar todas las preguntas, hacemos clic en el “Save” para guardar
la pagina. Una vez que el usuario guarda el archivo, puede abrirlo de nuevo para
modificar preguntas o hacer clic en “Jugar” para jugar el juego directamente. Ademas,
puede reenviar este archivo a alguien que lo necesite.

Este ejercicio puede ser un trabajo en casa para los alumnos debido a que en ¢l
falta interaccion. Sin embargo, se corresponde con nuestro objeto de aprendizaje que
es repasar y practicar la expresion oral en clase, a continuacion, presentaremos como
podemos modificar este ejercicio.

Preparacion

Ademas del juego, se requiere preparar otro material didactico que es un
calendario (véase la figura 24). Suponemos que el dia de clase es el 11 de junio, y

segun el calendario, podemos hacer las preguntas como se ilustra en la figura 25. Hay

que prestar atencion a que todas las respuestas se deben ajustar a shi (verdadero, ‘/2”),

sin importar que esta frase sea correcta o no. La figura 25 solo es una muestra de
preguntas posibles, ya que en realidad se deben preparar en total 20 preguntas, es

decir, el juego se hara dos veces en clase, y cada vez con 10 preguntas.
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Durante la clase

> » DN

Los alumnos se dividen en dos grupos, cada grupo tiene 10 personas.

El docente proyecta el juego y el calendario en la pantalla.

El docente les explica a los alumnos el juego que se va a hacer.

Los alumnos del grupo 1 empiezan a hacer la primera vez el juego. Cada

alumno tiene que contestar una pregunta, y el docente debe elegir shi
(verdadero, ‘i2’) o fou (falso, ‘€5’) seglin lo que contesten los alumnos. Por
ejemplo, para la tercera pregunta Zuotian shi xingqi ji? (FE XK & 2 HjJ1.2,
‘,Qué dia era ayer?’), su respuesta correcta es Zuotian shi xinggisan (Ayer
era miéreoles, ‘FE XK & £ #§="). Si el alumno no contesta correctamente

como Zuotian shi xinggiwu (Ayer era viernes, ‘FEXZEH7 ), el docente

debe elegir fou (falso, ‘%5’) en el juego.

El grupo 2 hace por segunda vez el juego. El grupo con més puntos o que

consigue ayudar a Xiao Feng a encontrar tesoros gana la competicion.

2020 6 A
— = = g ko) 7 -+
1 2 3 4 5 6 7
8 9 10 11 12 13 14
15 16 17 18 19 20 21
22 23 24 25 26 27 28
29 30

Figura 24: Calendario de junio de 2020
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Figura 25: Preguntas sobre el calendario

El uso de los recursos siempre es flexible. Aqui lo que hemos presentado solo es
una idea para motivar el interés de los alumnos y hacer la clase més dinamica, con
menos aburrimiento a través de cambiar la forma de ejercicio. Aunque en realidad esta
actividad no deja de ser un ejercicio mecénico, se puede hacer mas novedosa y

llamativa.

6.3 Como promocionar las cuatro habilidades aprovechando los
recursos de la base de datos: desde un punto de vista de los
aprendices

Esta base de datos no solo sirve a los docentes, sino también a los aprendices de
diferentes niveles y perfiles. A continuacion, se va a presentar como utilizar algunos

recursos recomendados de la base de datos para promocionar las cuatro habilidades.

6.3.1 Para desarrollar la comprension oral

En general existen dos tipos de maneras de practicar la comprension oral:
escucha extensiva (extensive listening) y escucha intensiva (intensive listening). La
escucha extensiva destaca en la cantidad de input y la duracion de tiempo, su objetivo
es desarrollar un sentido del lenguaje y promocionar el aprendizaje inconsciente. Por
el contrario, la escucha intensiva no pone de relieve la cantidad ni el tiempo, sino los
detalles de una audicion.

De los 100 recursos que recopilamos, el 40% estdn relacionados con la
comprension oral y se dividen principalmente en los siguientes tipos.

Primero, plataformas como redes sociales y web de noticias en que se retine gran

cantidad de informacion. Los materiales de audicion de este tipo de plataforma

66



principalmente son videos y podcasts, con un gran numero y temas diversos, lo cual
es propicio para practicar la escucha extensiva. Sin embargo, la desventaja es que los

materiales solo son adecuados para aprendices que ya tienen cierta base (por lo menos

tienen un nivel de B1) porque son plataformas bilingiies. Por ejemplo, Ximalaya (=

O, 7 #) es un podcast chino que cuenta con un motén de podcasts para nifios,

adolescentes, adultos, y de diversos temas como educacién, noticias, historia, vida
diaria, etc.

Segundo, webs y aplicaciones que se dedican a practicar la comprension oral.
Este tipo de plataforma es adecuada para practicar la escucha intensiva puesto que
normalmente, ademds de los videos y audios ofrecidos, también se proponen otros
medios auxiliares como transcripciones y subtitulos, ejercicios, configuracion de
velocidad, diccionarios, etc. Por ejemplo, Yabla es una pagina web de videos en chino
cuyos recursos se clasifican segtn el nivel de la lengua meta y el tema. Si abrimos un
video, podemos ver que hay la transcripcion en pinyin y la traduccién al inglés debajo
(véase la figura 26), pero también podemos elegir ocultarlas. También se puede hacer
clic en el botdn lento para ralentizar el audio. Ademas, como se ilustra en la figura 27,
se ofrecen una serie de ejercicios de juegos para practicar el pinyin, caracteres y
vocabulario. Por lo tanto, mediante estas ayudas los aprendices pueden practicar la

comprension oral.
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BMBE—RE KE — 4 R

jio yduylci woé shoudao yi gé kuaidi

Then one day, | received a package.

[ « Back ‘ Play ‘ Skip » H Slow H Loop HE] W

Figura 26: Captura de pantalla de visualizacion de videos en Yabla

Multiple Choice - Pinyin

Fill in the blanks

Multiple Choice - i¥=F

Fill in the blanks

Fill in the Blank - Pinyin

Fill in the blanks

Fill in the Blank - X

Fill in the blanks

Vocabulary Review
Practice vocabulary words

Figura 27: Lista de ejercicios de juegos en Yabla

Tercero, webs y aplicaciones que se dedican a practicar la comprension escrita,
pero se pueden utilizar para trabajar la comprension oral puesto que los articulos de

dichas plataformas también cuentan con grabaciones de voz humana. Algunos

recursos de la base de datos son Zhongwen yuedu tiandi (F 5K HE), Du Chinese
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o The Chairman's Bao. Tomamos la pagina web Zhongwen yuedu tiandi (7 [ 3E X

#1) como ejemplo. Abrimos esta web y elegimos la leccion 11 Ni jia li you shei?

(¢(Cuantos sois en tu familia?) de la unidad 2 Familia como se muestra en la figura 28.
Si hacemos clic en el boton “Flash Plug-in”, podemos entrar en la pagina de ejercicios
de esta lectura, y si hacemos clic en el boton “Audio”, podemos descargar la
grabacion de este articulo. Asi que es recomendable que los aprendices puedan
primero practicar la lectura y luego practicar la escucha para aprender profundamente

un texto, pero también pueden practicar directamente la compresion oral.

?] . " .
Beginning Level

o R A
Home | Help Desk | Beginning Level | Intermediate Level | Advanced Level
Unit 2 Family 5 KE
Lesson Article Title Flash Plug-in =~ TextGB  Open-ended Q  Open-ended A Audio Pages
| 1 FEEGE? HIML GB GB GB Audio
12 REMAETA? HTML GB GB GB Audio
13 ERE HTML GB GB GB Audio
14 BENET HTML GB GB GB Audio
15 [mE# HTML GB GB GB Audio
16 FHHI—F HTML GB GB GB Audio
17 EEMA HTML GB GB GB Audio
18 FEEHERERZR HTML GB GB GB Audio
19 FRIES HTML GB GB GB Audio
20 HEFET HTML GB GB GB Audio

Figura 28: Lecturas de la unidad 2 de la web Zhongwen yuedu tiandi (9 3C 512 K 3b)

En resumen, cuando los aprendices quieren practicar la comprension oral a través
de los recursos TIC, deben tener en cuenta qué tipo de practica quieren hacer (escucha

extensiva o escucha intensiva) y luego, elegir el recurso que quieran.

6.3.2 Para desarrollar la expresion oral
Hemos mencionado mas arriba que el objetivo de aprender una lengua extranjera

es que los alumnos sean capaces de comunicarse de forma natural y actuar de manera
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adecuada, en este sentido, se hace hincapi¢ en el fomento de la competencia de la
expresion oral.

Se reconoce como de sentido comin que la mejor manera para practicar la
expresion oral es hablar mas, sobre todo, con los nativos. En nuestra base de datos se
recopilan dos aplicaciones que se llaman HellowTalk y Italki, donde se pueden
encontrar nativos chinos que quieren practicar idiomas con otras personas. Sin
embargo, como se menciona en el apartado 3.1, [talki principalmente ofrece clases
personalizadas en linea. A continuacidn, se va a presentar la plataforma HellowTalk
con mas detalle.

HellowTalk nos ofrece una comunidad global donde los nativos de todos los
paises pueden conversar liberalmente mientras aprender idiomas. Esta aplicacion se
divide en las siguientes cinco partes:

1. “Buscar compaifieros de idioma”

Después de ajustar la lengua meta y la lengua materna, en esta seccion los
usuarios pueden buscar nativos que quieren hacer intercambio de idioma.

2. “Chat”

Aqui los usuarios pueden charlar con sus compaifieros lingiiisticos, pueden
enviar textos o audios, también se puede crear chats de grupo.

3. “Momentos”

En esta seccion los usuarios pueden compartir la vida, hacer preguntas en la
lengua meta, y otras personas pueden comentar y corregir.

4. Clases online

Aqui se promocionan clases online, algunas son gratuitas y otras son de pago.

5. Herramientas y perfil personal

Es la pagina personal del usuario, donde se puede editar la presentacion
personal tanto en formato de texto como en formato de audio. Ademas de
esto, se pueden encontrar herramientas utiles para ayudar a los aprendices a
aprender, como traductores, cuadernos, favoritos.

Las tres ventajas de usar HellowTalk son:
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1. Sus principales funciones son totalmente gratis.

2. El disefio funcional de esta aplicacion es completo, ya que incluye conversar,
publicar textos o audios, herramientas como diccionarios, cuaderno,
traductores, etc.

3. Aprender el chino por medio de charlar con nativos puede motivar a los
aprendices y mejorar la eficiencia del aprendizaje. Esta plataforma crea un

espacio donde existen una intensa comunicacion e interaccion.

La pronunciacién y el acento pueden afectar a la expresion oral. El poder hablar
chino con acento auténtico es beneficioso para promocionar el anhelo de conversar y

comunicar. A continuacién queremos presentar una herramienta util para mejorar la

pronunciacion, que se llama Putonghua xuexi ((Z1@15F ).

Putonghua xuexi (& 18153 ) es una aplicacion disefiada para que los nativos

chinos practiquen la pronunciacion del chino estdndar (como todos saben que en cada
region de China se hablan diversos dialectos). En este sentido, esta aplicacion requiere
un cierto nivel del chino, es decir, no es adecuado para los principiantes debido a que
solo se usa el chino.
Para usarlo hay que seguir los pasos siguientes:
1) Una vez que se descarga esta aplicacion y se abre, aparecerdn algunas
preguntas a los usuarios para recomendar cursos adecuados automaticamente.

Como se muestra en la figura 29, recomendamos que los aprendices elijan la
primera opcion Putonghua jichu xuexi (% 1815 & i 3, ‘aprendizaje del

chino estandar basico’), pero si los aprendices son de niveles muy avanzados,

pueden seleccionar la segunda o la tercera opcion.

71



PVSULEEN: Y IDAN

2] BEEELES
AE5ER
TS EMES AR

FEMBUD

BEXEWL, WESS
RiHAL. £, Rl
HE. BE

q B58EIEE
I8 BiRE BB KT
h

Figura 29: Preguntas para recomendar cursos automaticamente

2) Esta aplicacion se divide en cinco secciones. En la primera seccion Xuexi (Z

>], ‘aprender’), hay una prueba gratis para examinar el nivel del chino

estandar. Es recomendable que los usuarios primero hagan esta prueba para
tener una evaluacion sobre su pronunciacion desde aspectos como los tonos,

los sonidos dorsopalatales, los sonidos retroflejos, etc. (véase la figura 30).
Luego, se puede hacer clic en el boton Kaishi zhiding jihua (FF8 %) E 11X/,
‘Comenzar a planificar’) para tener un plan de estudio automaticamente. Asi
que en la seccion Xuexi zhongxin (% > #il», ‘centro de aprendizaje’) se

puede encontrar el plan en que cada dia se asignan tareas de aprendizaje

(véase la figura 31).
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Figura 30: Ejemplo de resultado de la prueba del nivel del chino estandar

—iR 2% 93.47
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@
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Figura 31: Ejemplo de plan de estudio

3) Ademas de los cursos ofrecidos por la plataforma, como se muestra en la

figura 32 en la seccion Faxian ( & I, ‘descubrir’) los usuarios también
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pueden publicar una grabacion de un poema, un parrafo o una noticia, etc.,

grabados por si mismos y los demas pueden escuchar y comentarlos.

£M E
g
Q. >oosisz
#iE4 >
A e
D FrEs
: [+8i#s
3] mBbiT, MIFGRBETRE >
T —_MMMMMM.
: AT .

o BB 1

HH, #F25E

D sz

2 ®

Figura 32: Lugar para compartir y publicar grabaciones

Las ventajas de usar Putonghua Xuexi (18155 >J) son principalmente dos:

1) Es un recurso econdomico. Cada mes solo se necesita pagar 9,9 yuanes
para acceder a la mayoria de los cursos, y el resto de las clases tienen un
descuento de 80% (hasta el dia 6 de julio).

2) Las clases son completas, ya que incluyen, por ejemplo, practica de
consonantes, practica de vocales, practica de la erizacion, practica del

cambio de tonos, etc.

6.3.3 Para desarrollar la compresion escrita
Hay dos tipologias de lectura: la lectura intensiva (intensive reading) y la lectura
extensiva (extensive reading). El primero pone de relieve comprender el principal

sentido de texto. El segundo destaca entender y aprender los detalles de texto. Los
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recursos recopilados en esta base de datos que tienen que ver con la compresion
escrita principalmente consisten en dos tipos: monolinglies y bilingiies. Los
monolingiies indican las plataformas que solo usan el chino, son web de noticias,
redes sociales y webs de comics chinos, en los que se pueden encontrar gran cantidad
de materiales de textos, lo cual es adecuado para practicar la lectura intensiva. Sin
embargo, para los principiantes resulta dificil porque no hay ayudas complementarias
como la anotacion en pinyin, la traduccion, etc. Los bilingiies normalmente son
plataformas creadas especialmente para aprendices del chino como lengua extranjera,
donde normalmente los materiales de textos se clasifican por niveles de chino y temas,
y ademas existen ayudas como diccionarios, ejercicios de repaso, anotacion en pinyin,
etc., lo cual es favorable para practicar lectura extensiva, pero en comparacion con las
redes sociales y webs de noticias, cuentan con menos recursos y normalmente son de
pago.

A continuacién, vamos a presentar Dushu, una herramienta que puede ayudar a
los alumnos a crear sus propios materiales de lectura si quieren practicar la lectura a
través de redes sociales y webs de noticias.

Dushu es un lector que solo tiene la version para Android. A través de copiar y
pegar cualquier texto en Dushu, o de subir un archivo, Dushu ayuda a facilitar la
practica de la compresion escrita al mismo tiempo ayudar a aprender tanto como sea
posible. Esta aplicacion tiene las funciones siguientes:

1) Se afiade el pinyin de los caracteres (también se puede desactivar el

pinyin).

2) Las frases se subrayan por palabras (es propicio para diferenciar palabras y
caracteres).

3) Se puede crear un audio de cualquier texto. Se puede ajustar la velocidad del
audio y cudntas veces se activa para cada frase.

4) Se ofrece un diccionario en el que se puede consultar la frecuencia, el nivel

del HSK y los componentes graficos que constituyen los caracteres.
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5)

6)

7)
8)

Los caracteres tradicionales se conviertan en ortografia simplificada
automaticamente si se introducen textos en caracteres tradicionales.

Se puede configurar la lista de vocabulario. A través de ajustar tu nivel de
chino, la lista de vocabulario solo muestra palabras relacionadas
correspondientes con tu nivel de lengua, las palabras conocidas se pueden
eliminar de la lista.

Se ofrece la traduccion de Google Translate a cualquier otra lengua.

Ademas de servir como lector, esta aplicacion también ofrece el aprendizaje

de frases clasificadas por niveles del HSK.

Las ventajas de usar Dushu para leer son:

1)

2)
3)

Se proporcionan una serie de ayudas incluidas como la anotacion en pinyin,
vocabulario, traduccion, etc., que pueden reducir la dificultad de lectura.

Es beneficioso para trabajar la lectura intensiva (intensive reading).

Los profesores también pueden aprovechar esta herramienta para

personalizar su propio material de lectura.
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Clipboard text

zaocan ji kuaigian
REFE, LR%EHN
guotie

W

@) All Known Q)) AllUnknown ¥ Show all

Hie to mention; to bring up (a subject);
= "
hua o With regard to; as for ﬁ
s " Not in HSK - Frequency 77/100 ¥

E248  breakfast; #f dun, ik ci 7,/\3
730 can Not in HSK - Frequency 75/100 ¥

O J1, small table; almost 7: ?
j-l HSK1 - Frequency 92/100

0 J1, how much; how many; several; a few 7’/'\\E,

ji HSK1 - Frequency 92/100

i lump (of earth); chunk; pie:
Qrpioces g ke

ce; classifier

Figura 33: Ejemplo de pegar texto en Dushu para leer

6.3.4 Para desarrollar la expresion escrita

La lengua escrita y la lengua coloquial son diferentes. A pesar de que
normalmente se presta mas atencion a la competencia de expresion oral, o sea la
competencia de hablar de forma natural, la competencia de la expresion escrita
también es importante. Normalmente para mejorar las habilidades de escritura, los
aprendices intentan leer méas con el proposito de ampliar vocabulario y memorizar
patrones de oraciones. A continuacion, se van a presentar algunas herramientas
recopiladas en nuestra base de datos.

Lang-8 es una plataforma gratuita de intercambio de idiomas. Los aprendices
pueden crear una cuenta y ajustar su lengua materna y lengua meta. Pueden publicar
un diario en cualquier idioma que estén aprendiendo y los hablantes nativos de ese
idioma lo corregirdn y dejaran comentarios. A cambio, también pueden ayudar a

corregir diarios de su lengua materna.
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g‘. FREE Jul 2, 2020 16:30

\ FERSHRS PSR (el 2
(/] TP AETEES 2/ P B (ke ol

W FREEFEILL

N FRTIRA, BAN= T AT NE.
O BTIRA. BN=TAEhFS TIENE.

N MSETLE, SRR TREENEL AMIAKESREF S REE—E.
TREEW.

SRRy TR0 HRSTENERHE, TER VRSN RSN,
O FRLIFISENEOIEHE, 7PN RSt B RS RIS S

W PRLLkET

Figura 34: Captura de pantalla de correccion de nativos

dehttps://lang-8.com/117072/journals/137628974673952389649761660126824472065

Entre las ventajas de usar la plataforma Lang-8 destacan:

1) Este recurso es talmente abierto y gratuito.

2) Esta plataforma es relativamente activa en la que se reinen muchos
aprendices del chino y nativos chinos. Cada dia se publican nuevos textos en
chino y hay nativos que los corrigen. Los aprendices no solo pueden publicar
su propio diario, sino también pueden leer obras de otros a ver si tienen
errores comunes y tomar notas usando la funcion de “cuaderno”.

3) Esta plataforma ya es una red social donde se pueden fomentar la interaccion.
Cada usuario cuenta con su propia pagina de inicio donde se puede consultar
sus textos publicados, correcciones hechas, correcciones recibidas, y también
se puede ver su informacion personal como nacionalidad, sexo, fecha de
nacimiento, etc. En este lugar pueden conocer amigos de todo el mundo e

incluso encontrar a alguien dispuesto a mantener el contacto a largo plazo.
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HiNative en realidad es un sitio web de preguntas y respuestas bajo la compaiiia

Lang-8. Es una web sobre aprendizaje de idiomas donde los aprendices pueden hacer

preguntas relacionadas con idiomas, y luego los hablantes nativos correspondientes

pueden responderlas. Las ventajas de usar la pagina web HiNative son:

1)

2)

3)

A diferencia de Lang-8 que se dedica a publicar textos y corregir textos, en
HiNative se pueden hacer todas las preguntas que tienen que ver con el
aprendizaje de lenguas, por ejemplo, de gramatica, cultura, etc. En la base de
datos, etiquetamos este recurso como “gramatica” y “cultura” y no como
“expresion escrita” porque, de hecho, es mas adecuada para el aprendizaje de
la gramatica y la cultura. Sin embargo, para promocionar la técnica de
escritura, para que las redacciones sean mas auténticas, es imprescindible que
los aprendices conozcan la cultura china y la pragmatica del chino, por lo
tanto, en HiNative se pueden encontrar preguntas relacionadas y hacer
preguntas facilmente.

Esta plataforma también tiene formato de aplicacion, se puede usar
directamente en el mévil en cualquier momento.

Es facil hacer preguntas. Los usuarios no necesitan preocuparse de que no
saben como preguntar en la lengua meta porque las preguntas se traduciran
automaticamente. Ademds, como se muestra en la figura 35 se ofrecen
modelos de preguntas como ;como se dice esto?, ;qué significa esto?,
(puede hacer una frase con esto, por favor?, etc. Es conveniente usar estos

métodos para preguntar, por ejemplo, elegimos el modelo Zhe ge zenme shuo

(XN E4), y vemos que solo hace falta introducir la palabra o la frase

sobre la que tenemos dudas, también podemos afiadir una explicacion
complementaria. Ademas de esto, podemos insertar imagenes y mensajes de

voz (véase la figura 36).
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Figura 35: Modelos de hacer preguntas en HiNative

X B2 ISR

B
HR (i) 2 ] |

BAE?

FRIHEE (ER)

G @ ¢ 5 7]

N

Figura 36: Modelo de hacer preguntas de Zhe ge zenme shuo ((X\N/E.A%)
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Conclusiones

El principal objeto del presente trabajo se propuso ofrecer una propuesta de
clasificacion de los recursos TIC para el chino como lengua extranjera con el
propodsito de ayudar a los docentes y aprendices a buscar recursos rapidamente. En
comparacion con los resultados de los trabajos previos, la aportacion principal de
nuestra propuesta es que se establecen una serie de etiquetas para describir en forma
mas detallada los recursos, mas que simplemente dividirlos en alguna categoria.

Con la finalidad de comprobar la utilidad de esta propuesta y de aportar un
conjunto de recursos para facilitar el proceso de seleccion, hemos creado una base de
datos en Excel donde se recopilan 100 recursos y todos ellos se han etiquetado y
descrito segiin nuestra propuesta de clasificacion. En el proceso de crear la base de
datos, nos hemos dado cuenta de que, describir y categorizar los recursos segun las
etiquetas como titulo del recurso, direccion, breve descripcidon, competencia, formato,
tipologia de recurso, nivel de chino, perfil del alumno, idioma vehicular, tipologia de
ejercicio, tipo de acceso y necesidad o no de login era facil y 1til puesto que estos
aspectos son claros y en general de indole objetiva. Por ejemplo, para etiquetar un
recurso en cuanto a la tipologia de recursos, solo necesitamos poner el “V” segiin la
realidad bajo las subcategorias de video, articulo, herramienta, curso online, etc. Sin
embargo, cuando clasificamos los recursos segun la etiqueta de tipologia de
aprendizaje y de opciones de uso, nos damos cuenta de que un recurso es para uso
tutorizado o autébnomo, puede servir también como material autdbnomo o material
complementario, es decir, en muchos casos es flexible porque depende de su uso. Por
lo tanto, no tiene mucho sentido categorizar los recursos por estas dos etiquetas. Las
etiquetas opinion personal y puntuacion son totalmente subjetivas, y solo sirven como
referencia.

Gracias a esta serie de etiquetas asociadas a los recursos, los usuarios ya
pueden tener un conocimiento inicial sobre ellos, es decir, ya conocen sus principales
aspectos como: ;para qué competencia sirve esta plataforma?, ;de qué nivel son los

materiales?, ;con qué tipo de materiales cuenta esta pagina web?, entre otros aspectos.
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Eso significa que los docentes y aprendices se pueden ahorrar mucho tiempo para
hacer una exploracion inicial de los recursos, lo cual es propicio para ahorrar tiempo
para su seleccion y pueden dedicarlo directamente a familiarizarse con su
funcionamiento y contenido. Es decir, hemos creado una base de datos para facilitar el
proceso de seleccion en mayor grado. A parte de ello, en la tltima parte de este trabajo
se han explorado los usos de algunos recursos recomendados de la base de datos
desde punto de vista tanto de los profesores como de los aprendices con la finalidad
de, por un lado, inspirar sobre sus posibles usos y, por otro lado, resaltar unos recursos
que son relativamente especiales. En el apartado 6.2 hemos establecido tres contextos
que incluyen el manual que se usa, nivel de chino, perfil de los alumnos, temas, y
otros factores para presentar como pueden aprovechar tres recursos los profesores de
forma detallada. En el apartado 6.3 hemos mostrado una serie de herramientas para
los aprendices debido a que creemos que, en especial los principiantes, necesitan mas
materiales de apoyo para realizar el aprendizaje autdnomo.

Hay que recordar siempre que los usos de los recursos TIC son flexibles y
variables, lo que nos hace reflexionar sobre la vida real. Por ejemplo, hemos
presentado Lang-8, una web para el intercambio de idioma a través de la publicacion
de diarios y HiNative, una plataforma de preguntas y respuestas. Partiendo de esta
perspectiva en la vida real, ;jno podrian los profesores de las escuelas internacionales
también intentar crear y ofrecer plataformas u oportunidades para que los estudiantes
de diferentes lenguas maternas se conozcan y hagan intercambio de idioma?

Cabe mencionar que cuando estdbamos recopilando los recursos, encontramos
algunos problemas de los recursos TIC actuales en Internet. En primer lugar, algunas
paginas web que son plataformas creadas por aficionados del chino con el fin de
compartir datos y experiencias normalmente son gratuitas, pero a lo mejor debido a
problemas de financiacion u otras razones personales, han dejado de actualizarse o se
actualizan raras veces. En segundo lugar, para los docentes muchos materiales
complementarios existentes en internet no se pueden utilizar directamente para su

docencia, ya que se requiere cambiar, modificar y editar, es decir, faltan recursos
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relacionados con los manuales, cuyos temas, funciones comunicativas, niveles, etc.,
coincidan con la planificacion didéactica de los docentes. Eso significa que los
profesores todavia requieren pasar cierto tiempo modificando los materiales. Por
ejemplo, en el apartado 6.2.1 hemos presentado como buscar materiales de texto por
cuentas oficiales de Wechat. Aunque los resultados son de gran cantidad, los
profesores necesitan elegir los recursos mas adecuados e incluso solo pueden tomarlos
como una ilustracion evitando empezar de cero. Ojala que en el futuro aparezcan mas
materiales complementarios cuyo nivel y tema se correspondan con los manuales.

Es necesario considerar una serie de limitaciones importantes de nuestra base
de datos. Primeramente, es la inevitable subjetividad que reside en dos aspectos. Por

un lado, la clasificacion subjetiva como, por ejemplo, la clasificacion de funcion

comunicativa y temas comunes. Dado que en algunos sitios web como Bilibili (1EEIE

EENR), Ximalaya (2SR HE), Weibo, etc., existe un moton de informacion y, de hecho,

es dificil limitar los temas y funciones. Por otro lado, puesto que la autora ha
preferido incluir los recursos que creia que eran mejores, la base de datos es
incompleta y no puede representar todos los recursos en la actualidad. En segundo
lugar, debido a que muchos recursos son de pago o solo disponen de una parte gratuita,
no hemos conseguido explorar completamente todos los recursos, es decir, es posible
que la clasificacion tenga algunas deficiencias en este sentido. Finalmente, a pesar de
que en el apartado 3 hemos discutido el uso de los recursos tanto especificos del chino
como los generales, en la base de datos no se recopilan los recursos generales excepto
como Wechat y Weibo, en que se pueden encontrar materiales relacionados con el
chino facilmente. Eso es porque, por una parte, queremos que nuestro estudio se
especialice en el chino como lengua extranjera, y, por otra parte, creemos que quizas
para clasificar los recursos generales se requiera una nueva propuesta de taxonomia.

A pesar de ciertas limitaciones, este estudio ha aportado un punto de vista de la
clasificacion de los recursos TIC especificos al chino. En este sentido, en el futuro
seria interesante realizar un estudio complementario sobre la taxonomia de los

recursos TIC generales que no son especificos para el aprendizaje del chino, pero que
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también se pueden utilizarse para aprender el chino como lengua extranjera. Ademas,
siguiendo nuestra metodologia, se podria crear una aplicacion que contuviera recursos
con sus detalles como la direccion de acceso, una breve descripcidon, competencias
que se pueden trabajar, tipologia de recursos, idioma vehicular, etc., y los usuarios

podrian hacer filtros para encontrar lo que necesitasen con rapidez.
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Apéndices

Apéndice I: La base de datos

Debido a las limitaciones de un programa de tratamiento de texto como Word,
no es posible presentar la base de datos completa aqui. Asi pues, en este apéndice solo
mostramos la captura de pantalla de la primera fila correspondiente a un mismo
recurso de la base de datos como muestra, la base de datos entera se puede encontrar
en el deposito digital de documentos (DDD) de la Universidad Auténoma de

Barcelona: https://ddd.uab.cat/record/225736.

A B . c
1] Titulo del recurso Direccion Breve descripcion
2 |
3 |2500 Chinese Characters Flash files hitps://www teacherspayteachers. Aplicacion para demostrar los trazos de caracteres chinos.

Figura 37: Muestra de la base de datos: titulo de recurso, direccion breve descripcion

D | E = G | H | J K L | M
Comprensién oral Expresién oral Comprension escrita Exprension escrita Caracteres Vocabulario Gramatica Pronunciacién Cultura Interaccién
J

Figura 38: Muestra de la base de datos: competencia

NjOo| P | @ |R| s | T| U | v |w]|X Y z AA

[ Formato Tipologia de recursos

App Web Video Cancion Aundio Ejercicio Juego Articulo Cuento Poesia Diilogo cionario(dig ursos onlin Herramienta
¥ J

Figura 39: Muestra de la base de datos: tipologia de recursos

AB | AC | AD | AE | AF | AG | AH | Al | AJ AK AL | AM AN AO | AP
Nivel de chino Perfil del alumno Idioma vehicular Funcién comunicativa
MCER HSK  YCT Niios Adolecentes Adultos Chino Espaiiol Inglés
Al-C1 o + \t' + J 3

Figura 40: Muestra de la base de datos: nivel de chino, perfil del alumno, idioma vehicular,

funcidén comunicativa
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AQ AR | AS| AT | AU AV AW AX | AY AZ BA BB BC |
Temas comunes Tipologia de aprendizaje  Opcionesdewso
Tutorizado  Automo Material autémo Material complementario
R J J

Figura 41: Muestra de la base de datos: temas comunes, tipologia de aprendizaje, opciones de uso

BD BE BE BG BH Bl BJ | BK | BL | BM |
l Tipologia de ejercicio Tipo de acceso Necesario login  Opinién personal Puntuacion

Repetir Juego Seleccionar Flashcards Rellenar dero o falso
- Abierto No Falta interaccion. 3

Figura 42: Muestra de la base de datos: tipologia de ejercicio, tipo de acceso, necesario login,

opinién personal, puntuacion
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Apéndice II: The European Benchmarking Chinese Language
(EBCL) Proposed List of Themes/Topics

EBCL Supporting Documents for Can-do Statements

Appendix 1 EBCL Proposed List of Themes/Topics

Note: This list is open-ended and it only suggests using the common themes/topics for
language activities at an indicated level and above, ar recommended. It is created on
the basis of a range of Buropean language profiles with shared themes and topics and
completemented by resources from Ching as well.

T1 Personal Information 4~ A+ 2,
T1.1 Name, age, birthday, gender, zodiac, marital status -4 ff & (A1)
T1.2 Place of birth, residence, nationality, origin (¢ & 7 £ & (A1)
T1.3 Occupation/School level T 5%.1k/#£ ¥ 4. (Al)
T1.4 Contact information: address, telephone mobile phone, email 32 £ 5 £ (Al)
T1.5 Educational background study experience (school, grade) # % % 3/& # & 5 (A2)
T1.6 Employvment background {present, more recent jobs) T4k & 5 (A2)
T1.7 Affiliation and membership 44 2 4 & (B1)
T1.8 Religion £ # 4% (B1)
T1.9 Presentation of people /42 & 4. (A1+)

T2 Personal Characters £ 448
T2.1 Perscnal characters &4 (Al14)
T2.2 Physical characters # £ #is (Al+)

T3 Feelings and emotions H & 4%
T3.1 Personal feelings, sentiments # & (A2)
T3.2 Attitudes and Opinions & S04 (A2)
T3.3 Sensonial perceptions & & 4 4 (AL)

T4 Values (k0. %
T4.1 Moral norms i 45 % (B2)
T4.2 Individuality and collectivity 4-4% & & (B2)

T5 Personal hobbies, interests and tastes 344 #45
T5.1 Artistic and cultural interests {ex. cinema, theatre, concert, painting, dance, opera,
drama etc.) £ € 245 (Al)
T5.2 Sport and physical activities (ball games, field and track, etc.) 4% &4 (Al+)
T35.3 Games (chess, card games) #£ b 32 2 (AD)
T5.4 Likes and dislikes, comparisons and preferences & #/1& 3 (A2)
T5.5 Computer/Internet games & i/ 88 9, (AD)

T6 Daily Life & # 47
T6.1 Dietary habits (ex. eating, drinking) 44 7 1§ (Al)
T6.2 Routine tasks and activities 8 # & (Al+)
T6.3 Plans and arrangements ++ 3] 44k (A2)
T6.4 Time and schedule o i & 42 (A2)

b

EBCL Project Brussels, Belgium, 19-20 October 2012
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T7 Family 5% £
T7.1 Kinship degrees, Family members and their description & 2 # /% (A1)
T7.2 Family structure £ 5 82 (A2)

TS Home § 2354
T8.1 Housing kind and conditions 42 £ 4 (A1+)
T8.2 Room's layout £ (94 & (Al<)
T8.3 Funiture £ 25 F (A2)
T8.4 Home appliance and objects & %54 (A2)

T Interpersonal relationships AFf: % %
T9.1 Friends: things to do together # 88+ 4 (A2)
T9.2 Relations with other people (e.g. collegues, boss) ¥ ¥ £ £ (AZ)

T10 Social life &4 &
T10.1 Socizl events and activities (ex. parties and club events) # 2 4 (A2)
T10.2 Entertainment and leisure # 48 £ (A2)
T10.3 Media (ex. radio, tv, internet, press) # 4484 (A2+)
T10.4 Past activities and experience &) & 5 (A2)

T11 Holidays and Festivals % 8 {58
T11.1 National and intemational Fesitvals and Holidays 4 i 5 (Al+)
T11.2 Folk customs and traditions & &4 & (A2)
T11.3 Commemorations of famous people & A_#2 4 (B1)
T11.4 Kinds of vacation (e.g. Mountain, beach, sightseeing) %145 £, (A2)

T12 Travel, accommodation and transportation ¥ ill{k M
T12.1 Travel destinations and directions & 45 8 (Al+)
T12.2 Purposes and duration of the journey #1425 8 # (A2)
T12.3 Travel services (ex. travel agency, tourist information office, buving tickets,
renting a car, etc.) #5674 (AD)
T12.4 Accommodation kinds, booking, checking in‘out, cancellation 4 5 £ 4 (A2)
T12.5 Luggage and travel documents sf47 & 4 & 43 & (A2)
T12.6 Transportation £ 8 T A& (A2)
T12.7 Traffic, laws and regulations 3 i@ 408 (A2)

T13 Shopping ® % . &-
T13.1 Shops and shopping # & #= 1045 (A2)
T13.2 Products and services / & #= L4 (A)
T13.3 Currency and banking #4188 4 (A2+)
T13.4 Prices and ways of payment #4854+ 8 5 £, (AD)
T13.5 Customer service, retum and replace goods # & s (A2)
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T14 Fitness and Healthcare 4 & 546
T14.1 Body parts, positions and movements 44 &3 (A2)
T14.2 Hygiene 4 & 2 & (A2)
T14.3 Sickmess and malaise & 3 Fo 218 (A2+)
T14 4 Medical service = of FE & (Al+)
T14.5 Medical treatments and instructions; body care = # &4 (A24)
T14.6 Fitness i€ & b4k (A2)

T15 Other services & B 4
T15.1 Commercial services (post-office, catering, etc.) % 4 /& & (A2)
T15.2 Public institutions and services - & 4145 5884 (B1)

T16 Surrounding environment B if 3 4
T16.1 Weather and climate (ex. seasons, natural phenomena) £ £ <4 (Al+)
T16.2 Geographical features s 3 4= (A2)
T16.3 Flora and Fauna 44§ %+ £ (A2)
T16.4 Astronomy £ 30 & (B1)

T17 Hot issues 4% & #8
T17.1 Pollution and emvironmental protection # i & 37 i (B2)
T17.2 Natural disasters & # & € (B2)
T17.3 Socio-political issuss (ex. government, elections, strikes, etc)) At &2 4 (C1)
T17.4 Globalization 4% 3 & (B2)
T17.5 Economy and Finance 4 g & % (C1)

T18 School life 342 & #
T18.1 Teachers and students 4 /s $o5 & (A1)
T18.2 Grade and major & &4 & (Al)
T18.3 Courses, subjects, timetable #4244 (Al+)
T18.4 Class activities (e.g. tests, note taking etc) #5449 (Al=)
T18.5 Perscnal equipment and school objects % 5 B & (Al)
T18.6 Facilities and fimctions #6245 3% (A1)
T18.7 After class activities and homework 8 & #4f (A1)
T18.8 Terms and vacation # %55 (A2)
T18.9 Internship, voluntary and part-time work £ 9. #3215 £ % %4 (Bl)
T18.10 Writing essays + 4.5 & (C1)
T18.11 Presentations % 4 # ) (A2+)

T19 School system and structure 3 5 44
T19.1 Titles, faculties and departments f# % 4117 (A2)
T19.2 Curriculum and programmes + 4% (B1)
T19.3 Research and teaching methods and quality 4 & £4.5% (BI)
T19.4 Rewards £ 4 2 8 (Bl)
T19.5 Deadlines, exams # 4554k (B1)
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T20 Language and education &5 # %
T20.1 Language, culture and commmication :8€ . £if %k (Bl)
T20.2 Problems in language leaming and languzge strategies 155 % 9 # E = (A2)
T20.3 Mental and cognitive activities {4 4= &£t (B1)
T20.4 Chinese language and intercultural understanding + & fo 2 2 {L & (Al+)

T21 Recruitment 3t 338 &

T21.1 Educational fairs, open day 4% B &%k 2 (Bl)
T21.2 Application to universities 4 % # 3 (B1)

T22 Employment i {f 3k
T22.1 Self.employment & # 4] 1 (A2+)
T22.1 Job search: Application and itervew #£82 &< (B1)
T22.3 Probation and assessment 2 B #4% (B2)
T22.4 Promotion and redundancy #824 7 (Bl)

T23 Working environment LT HeIR 4
T23.1 Institutions and offices and their structure ££ &7 .45 (B1)
T23.2 Work conditions and facilities .4 & (A2)
T23.3 Bafety at work 24 T4 (Ad+)
T23.4 Work Instructions and manuals, note talang T4k 45 5 (A2+)

T24 Professional events 7k i&oh
T24.1 Promotion and advertising &2 4§ (B2}
T24.2 Liaising and collaboration B#-4h4& (B2)
T24.3 Appointment, mesting and report €58. £l f=/C 48 (A2)
T24 4 Discussion and negotiations +h % & 4] (B1)
T24.5 Public relations and customer service 4 £ % £ (B2)

T25 Emergencies ¥ & 15
T25.1 Accidents & 5+ % & (B1)

T25.2 Health thrests 4 & &4 (B1)
T25.3 Crime L £47 % (B1)
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Appendix 2

EBCL Proposed List of Language Functions

Note: This list is open-ended and it only suggests wing the common language fimctions
Jfor language activities, as recommended. It is created on the basis of a range of
European language profiles with shared'similar function items and completemented by

resources from China as well.

F1 4t % & 2k Social Interaction & Conventions

F1.1 4746 greeting

Fl1.2 €4 greeting (2.g. with respect)
F1.3 s sk small talk (e g. the weather)
Fl4 442 introduction

F1.5 & gratitude

F1.6 44 /#4% good wish

F1.7 424 congratulation

F1.8 si# welcome

F1.9 & &/ 5] leave

F1.10 s # invitation

F1.11 $4& date

F1.12 # % acceptance

F2 44 4. if Information Exchange
F2.1 i¢ namration
F2.2 L8 illustration/mstruction
F13 # 4% explanation
F24 4t description
F15 if 4o/ &4 announcement
F1.6 44 report
F2.7 d¢4/82 it convey
F1.8 4 1] enquiry
F19 = & response
F2.10 4t 3¢ summary
F2.11 ¥ 51/ 5| # listing
F1.12 #4)/i= #) identification

F1.15 46 28/t #¢/ 98 3¢ refusal declination
F1.14 # % appointment‘agreement
F1.15 % % discuss/negotiate

F1.16 4437 addressing

F1.17 4.4k comity

F1.18 %t gift-giving

F1.19 $# @ persuading sb to stay

F1.20 &« politeness

F1.21 1 # apology

F122 4.4f % 44 telephone conversation
F1.23 £ /% ¥ condolence

F2.13 ¢4 comparison
F2.14 i 3 selection

F2.15 #f exclusion
F1.16 43¢/ 487 inference
F2.17 34 comment
F1.18 # £/ # & comection
F2.19 # 4 searching
F120 #4| exemplification
F121 # # negotiation
F1.22 4% assumption
F223 44 analysis

F21.24 3¢4g justification

F3 & B 4% Interaction on Attitudes & Opinions

F 3.1 m &/ % agreement

F32 5 m& /e
disagreement.objection/defence

F 3.3 4 & confimnation

F 34 14 £/F £ uncertainty/negation

F 3.5 40z belief

F 3.6 744 dishelief
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F 3.7 i doukt

F 3.8 #. acknowledgement

F 3.9 &4z promise

F 3.10 #£98 hesitation

Fill e/ mes
allowing without care

F 3.12 4+ estimation
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F3.13 4o 5 must

F3.14 401§ Imowing

F 3.13 o 4eif not knowing
F 3.16 £ .45 compliment

F 3.17 k4% criticising

F 3.18 # & decision

F 3.19 f#i guarantee

F 3.20 .1\ obedience

F 3.21 s 4 persuasion

F 322 % sc48 assurance

F 323 £448 massurance
FiMimglinsme
F325 4 ¢ # capability
F3.26 £4& 7 incapability

F4.1 &5 like

F 42 7 &5t dislike

F 43 #% # happiness

F 4.4 7 # # unhappiness
F4.5 % # willinmess

F45 7 & & unwillingness
F4.7 &% consent

F4.8 3 disconsent

F4.9 & 4 /5% expectation
F4.10 &4/ % < disappomtment
Fd1l 422 womry

F4.12 #p 44/ 44 compliment
F4.13 &4 regret

F 4.14 # t4 scare

F4.15 & # self-abased
F4.16 4 %8 complaint
F4.17 % 4 rejoice

F4.18 «£4% shock

F4.19 4 strangeness
F420 1 g/ g2 % puzzle
F4.21 4 # relief

F4.22 g4 trust

F 423 7 fite distrust

F 4.24 424 cunosity

F 425 pf 4%/ 4 1% epiphany
F4.26 £ % helplesmess
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F 327 7T g possibility

F 3.28 £ t& impossibility
F 329 7.4 nothaving to

F 330 & & /47 ¥ mtenhon

F 331 # 5% encouragement
F 3.32 = 43 recall

F 3.33 #1085/ 4285 judgement

F 3.34 52 42/ = 2 refusal'evoidance

F 1335 54\ deny

F 3.36 ## consultation
F 3.37 4& & humiliation
F 3.38 #48 interest

F 3.30 iz i surprise

F 3.40 &2 preference

Fd 4% & £ # Interaction on Emotions & Feelings

F427 # & anxiety

F A28 # #/#4s flattery
FA4.29 a5/ E curse

F 430 44/ & blame
F4.31 48 /7 9 accusation
F 432 {# =/ 4«1 amarement
F4.33 Z2«/%. 4 lamentsigh
F4.34 k4= bias

F 4.35 .52 admiration
F436 & B envy

FA37 e/ 2 4 mise
F4.38 #&/ 8 # modesty

F 4.39 & #42 despise
F4.40 g4 self-blame
F4.41 & 4/4 o boast

F 4.42 4% - sadness

F 443 £8/F % comfort
F4.44 # 4/t sympathy
F4.45 &2 care

F 4.46 1% g understanding
F4.47 i g/ ® 35 forgiveness
F 448 & /0 4 regret

F 449 # : neutrality

F4.50 % 4/ 428 swearing

F 4.51 #.& remorse

F 4.52 12 # vielding to
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F 4.53 424 prevancation
F454 & love
F4.55 £ & dismay

F5 {# 44 3k Regulation of Actions
F 5.1 #%4/8 4 beg
F5.2 & # request
F 5.3 # 4-/spo order
F 34 #4440 suggestion
F 55 &sdi&+ remund
F 36 g4/44 wam
F 5.7 % delegation

F 4.56 & horror

F 4.57 ##+5 anger
F 4.38 444 relaxation

F 58 #.'2% & forbidding
F 59 4842 uwrging

F 310 24t/it ¥ concession
F 5.11 g pd/=T7f threat

F 312 sh4 advice

F 5.13 424s aunthonsation

F6 3 3% 4 5 Communication Strategies in speech

F 6.1 #443%48 initiating a topic

F 6.2 £| A4% 4 introducing a topic

F 6.3 # %34 shifting a topic

F 6.4 & ¥ repetition

F 6.5 %4/ 47 interruption

F 6.6 #4 & comection

F 6.7 184 emphasis

F 6.8 =i avoidance

F6.9 smig/il (o7ig) double-check

F 6.10 4] 4252 # attracting attention

F6.11 48 & 5% 4% withdrawal of a
corrversation

F 6.12 # & 2 4 ending atalk

F 6.13 48 1446 4 topic take-over
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F 6.14 2 A% topic exploration

F 6.15 & # % ¥ request of sb to speak

F 6.16 48 58 & £ A askang sb to speak

F 617 # & & £+ %] presentation of a
speech cutline

F 615 12 £ categonsabion

F 6.19 5|4 listing

F 620 rh# comparison

F 6.21 45 #24% 4% rejection of a topic

F 6.22 & #+4# off topic

F 6.23 =42 ® 354 topic shift-back

F 6.24 #| A quotation

F 6.25 ¥ #4548 summary of a topic
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