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Resumen

A medida que aumenta el nimero de estudiantes que empiezan a aprender chino, la
clase tradicional por si sola ya no satisface las necesidades de los estudiantes y éstos
buscan formas adicionales de complementar su aprendizaje del chino. Los podcasts han
van ganando posiciones entre los estudiantes con el desarrollo de la tecnologia de la
informacion. El impacto de los podcasts en el aprendizaje de idiomas también ha atraido
la atencion de muchos especialistas. En este trabajo se crea una base de datos y se disefia
un cuestionario para averiguar como los hablantes nativos de espanol utilizan los
podcasts para complementar su aprendizaje en el idioma chino, y para hacer
recomendaciones a los estudiantes que estén interesados en probar los podcasts para su

aprendizaje del idioma chino.

El trabajo se divide en cuatro partes:

La primera de las cuales define el concepto del podcast y resume los estudios previos

de los podcasts para el aprendizaje de idiomas.

La segunda parte describe la metodologia elegida por el autor: 1. la creacion de la base
de datos, que describe como se etiquetd la base de datos y como se recogieron los datos;

2. el cuestionario, que describe como se disefio y distribuyo el cuestionario.

La tercera parte analiza los datos agregados de la base de datos y los resultados del

cuestionario.

En la cuarta parte, el autor analiza los resultados del cuestionario y analiza los cuatro
podcasts chinos mas populares para los estudiantes con el fin de recomendar los

podcasts mdas adecuadas para que los estudiantes intenten aprender el idioma chino.



En la quinta parte, concluye que los podcasts tienen muchos efectos positivos en el
aprendizaje de la lengua china, como la comprension oral, el vocabulario y el
entrenamiento de las habilidades conversacionales. Aunque el uso de podcasts para
aprender chino no es muy comun entre la poblacion hispanohablante, la mayoria de los
estudiantes estan dispuestos a probar este método para complementar su aprendizaje de

chino.

En comparacion con trabajos anteriores, este trabajo destaca por aproximarse a la
situacion de los estudiantes hispanohablantes y revelar datos de habitos de consumo de
podcasts chinos que pueden ser muy interesantes tanto para docentes como para
creadores de podcasts, aunque los datos de los podcasts analizados por el autor son
limitados e inevitablemente subjetivos. Por lo tanto, el autor espera que este trabajo sea
util para futuras investigaciones y que se siga promoviendo el uso de los podcasts como

herramienta 1til para el aprendizaje e incluso la ensefianza de la lengua china.

Palabras clave: Podcast; chino como lengua extranjera; base de datos; investigacion;
aprendizaje autonomo; recursos educativos
Key words: Podcast; Chinese as a foreign language; database; research; self-directed

learning; learning resources
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1. Introduccién

Con la poderosa promociéon de la lengua china en todo el mundo, ha surgido una
situacion: el nimero de alumnos que estudian chino como lengua extranjera ha ido
aumentando gradualmente, y al mismo tiempo la edad media de estos alumnos esta
disminuyendo. Es evidente que el enfoque tradicional de la ensefianza de la lengua
china, con profesores enviados por el gobierno de chino como forma principal, pero
con un numero limitado de profesores exportados cada afio, ya no puede satisfacer las
necesidades. Afortunadamente, con la continua mejora de la tecnologia de Internet y la
creciente popularidad de las redes 4G, la adquisicion, la difusion y la aplicacion de los
conocimientos han experimentado un enorme cambio, y el aprendizaje del chino con la
ayuda de dispositivos moéviles como los teléfonos moéviles es cada vez més popular
entre los estudiantes. En comparacion con las limitaciones de las clases de chino
tradicionales, el aprendizaje del chino en linea tiene importantes ventajas, con su
contenido interactivo y personalizado y sus métodos de ensefianza variados, que pueden

resolver eficazmente los problemas que existen en la ensefianza actual.

El uso de diversas herramientas de aprendizaje en Internet puede abrir nuevas y eficaces
oportunidades para estudiantes y profesores. Todos los que tienen acceso a Internet
disponen de un gran nimero de herramientas de aprendizaje gratuitas que permiten a

profesores y alumnos colaborar en una gran variedad de temas.

En la red, los recursos de podcasts relacionados con el aprendizaje-ensefianza de
lenguas son cada vez mds abundantes y diversos. Y en este contexto, el autor también
ha visto un gran nimero de podcasts sobre el aprendizaje del idioma chino, lo cual se
ha despertado su interés por investigar el impacto de este tipo de recursos en el
aprendizaje de la lengua china. Por eso, el aprendizaje de chino con podcast, un tema

que estd ganando cada vez mds atencidn en estos dias, es el objeto de este estudio.



El objetivo principal del presente trabajo es evaluar el uso de los podcasts para el
aprendizaje de chino entre los hispanohablantes, a través de los recursos disponibles en
sus paginas webs y algunas plataformas. De esta forma, también se pretende identificar
qué tipo de podcast estan mejor preparados para su aplicacion en el aprendizaje
autébnomo de estudiantes de chino actualmente. Al mismo tiempo, se intenta explorar
los habitos de consumo de podcasts por parte de los estudiantes hispanohablantes. Por
lo tanto, el autor comenz¢ la investigacion y la redaccion de esta tesis con las siguientes
preguntas de partida:

e ;Como es la situacion del uso de los podcasts entre los estudiantes

hispanohablantes cuando estan aprendiendo chino?

e ;Como utilizan los podcasts para aprender chino?

e ;Cuales son sus preferencias en cuanto a elegir los podcasts para aprender chino?

e ;Qué podcasts son mas recomendables para los estudiantes que prueban los

podcasts por primera vez para aprender chino?

El trabajo se divide en cinco capitulos:

En el primer capitulo, se introduce el marco teodrico sobre los podcasts, se resumen las
investigaciones anteriores sobre la relacion entre los podcasts y el aprendizaje de

1diomas.

El segundo capitulo es sobre la metodologia del presente estudio. Por un lado, he creado
una base de datos de unos 40 podcasts para aprender chino, y por el otro, he disefiado
un cuestionario sobre el uso de podcast para aprendizaje autobnomo del chino y lo he
distribuido entre los estudiantes de chino de varios cursos de la Facultad de Traduccion
e Interpretacion de la Universitat Autonoma de Barcelona (UAB) también a un grupo
de chino de la Escola Oficial d'Idiomes (EOI de Barcelona Drassanes), y en las redes

sociales (Twitter, Instagram, por ejemplo) para obtener resultados.

En el tercer capitulo, se analizan los datos obtenidos a partir de la base de datos y se
9



fija en detalle en las plataformas, los niveles de los estudiantes a los que se orienta, el
sexo de los locutores, las lenguas que utilizan para crear los podcasts, las competencias
a las que se enfocan, la frecuencia de las actualizaciones, etc., para tener una primera
idea de qué tipo de podcasts predomina en la oferta de recursos para autoaprendizaje
del chino. También en este capitulo se analizan los resultados del cuestionario para

conocer las preferencias y sugerencias de los estudiantes sobre el uso de los podcasts.

En el cuarto capitulo, basando en la lista de podcasts chinos favoritos de los informantes
en el cuestionario, se identifican los cuatro podcasts mas populares para un analisis
detallado como recomendacion para los lectores que intentan aprender chino utilizando

podcasts.

En el altimo capitulo, se presentan las conclusiones, que incluyen un resumen de los
problemas y limitaciones que se han identificado, asi como sugerencias para futuras
investigaciones y desarrollos en el area del uso de podcasts en el aprendizaje del chino,

especialmente para el mundo de hispanohablantes, como lengua extranjera.

10



2. Marco tedrico

Antes de todo, habla de la definicién de los podcasts. En Wikipedia®, un podcast se
define como «una serie episddica de archivos de audio que un usuario puede descargar a
un dispositivo personal o bien escuchar en linea». Las aplicaciones de transmision y los
servicios de podcast brindan una forma conveniente e integrada de administrar el
consumo personal en muchas fuentes de podcast, dispositivos y aplicaciones de
reproduccion, entre las cuales existen aplicaciones dedicadas exclusivamente en la
recepcion, gestion, escucha o visualizacion de podcast. Con lo cual, en términos
generales, el podcast es un archivo de audio en formato MP3 o video que puede
descargarse facilmente a través Internet. Se pueden utilizar diferentes dispositivos para
escuchar podcasts, como ordenadores portatiles, ordenadores personales, teléfonos
moviles, tabletas e incluso reproductores de MP3. Estas caracteristicas hacen que sea
podcast un dispositivo muy conveniente y accesible. Una caracteristica significativa de
un podcast es que proporciona al profesor la posibilidad de ampliar las utilidades del
aula mediante la entrega de archivos de audio a la carta a través de la web. Dicho en
otras palabras, los profesores pueden utilizar los podcasts para distribuir los materiales
de clase. Otra caracteristica de los podcasts es la accesibilidad a los mismos sin tener

ningun tipo de limitacion de tiempo y lugar (Kargozari & Zarinkamar, 2014).

Con el desarrollo de las tecnologias de la informacion, cada vez son mas los profesores
que crean sus propios podcasts en Internet, donde el impacto del podcast en el
aprendizaje de idiomas ha atraido la atencion de un gran niimero de especialistas. Por
ejemplo, Rahimi y Katal, (2012) investigan el papel de la conciencia de las estrategias
metacognitivas de escucha de los estudiantes de inglés como lengua extranjera y el uso
de los podcasts para el aprendizaje de inglés como idioma extranjero. Entre las
conclusiones a las que llegan Rahimi y Katal (2012), cabe destacar que, los estudiantes

de idiomas a menudo se ven abrumados por demasiado vocabulario desconocido, reglas

! https://es.wikipedia.org/wiki/P%C3%B3dcast
11
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confusas, diferentes sistemas de escritura y costumbres sociales cuando experimentan
el aprendizaje electronico. Lo mismo pasa con el uso de dispositivos o aplicaciones
tecnologicas que exigen la activacion de ciertas partes de sus capacidades cognitivas y
metacognitivas. Hasan y Hoon (2013) examinan veinte articulos de revistas para ver
como los podcasts afectan a las habilidades lingiiisticas y actitudes de los estudiantes
de ESL. En este analisis, Hasan y Hoon (2013) descubren que los podcasts son
herramientas de aprendizaje extremadamente eficaces, no solo para las habilidades de
comprension y expresion oral, sino también para otras competencias como la gramatica,
la pronunciacién y el desarrollo del vocabulario. Kargozari y Zarinkamar (2014)
comparten la misma opinion. En su caso, estos autores investigan el uso pedagdgico
del podcast en el aprendizaje del inglés como lengua extranjera y las actitudes de los
alumnos hacia el uso del podcast como herramienta complementaria para mejorar el
aprendizaje del vocabulario. Kargozari y Zarinkamar (2014) observaron que el uso de
los podcasts como en el aprendizaje de vocabulario era significativamente mas eficaz
que el uso de técnicas tradicionales. Otra ventaja del uso de podcasts es para los
estudiantes ausentes, no se preocuparian si llegaran a faltar a clase, ya que el material
didactico lo tendran a su disposicion y por ende podran compensar su ausencia. Los
podcasts parecen ser valiosos para el desarrollo de la lectura, la escucha, la expresion
oral, la pronunciacion y la gramatica. Ademds, aunque no participen en una clase
presencial, el podcast fomenta la sensacion de presencia social y reduce la sensacion de
aislamiento de los estudiantes online (Lee, 2009). Por otra parte, Indahsari (2020),
senala que el podcast puede aumentar la capacidad lingiiistica, especialmente la
competencia de compresion oral. En cuanto a esta opinion, Abdous, et al (2012) piensan
que los estudiantes de los cursos de lenguas extranjeras de nivel superior obtienen
mejores resultados al utilizar el podcast que los del nivel mas bajo. Para ello, realizaron
una investigacion del uso de podcast en una universidad publica de cuatro afios en
Estados Unidos. Los estudiantes seleccionados para el proyecto de Abdous et al. (2012)
iban desde el aprendizaje de idiomas de principiantes hasta el nivel avanzado en
gramatica, fonética, literatura e inglés. Los datos revelaron que los estudiantes de nivel

avanzado que escuchan podcasts obtienen notas mds altas en comparacion con los
12
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estudiantes principiantes. Podria interpretarse que los estudiantes de nivel avanzado se
benefician del podcast debido a su avanzada competencia en el dominio de compresion
oral y expresion de oral. Su estudio pone de manifiesto que el uso de podcasts como
material complementario del aprendizaje del idioma sigue siendo una herramienta
eficaz, que probablemente fomente mas en la habilidad de la competencia de

compresion oral y expresion de oral.

Ademas, el podcast puede motivar a los estudiantes en el aprendizaje del idioma.
Indahsari (2020) recomienda a los profesores que utilicen el podcast como una
interesante herramienta tecnoldgica de apoyo al aprendizaje de idiomas para los
estudiantes indonesios. También Adawiyah et al. (2021) utilizaron un instrumento de
investigacion en forma de cuestionario (Google Form) para investigar las respuestas de
los estudiantes de Indonesian Literature and Language Education FKIP Suryakancana
University sobre los podcasts como alternativa a los medios de aprendizaje en linea y
la estimulacion de las habilidades lingiliisticas. Sefialan que el podcast es una alternativa
al aprendizaje en linea muy 1til para estimular las habilidades lingiiisticas de los
estudiantes, especialmente la capacidad de comprension y expresion orales. Al mismo
tiempo, sefialan algunas cuestiones que hay que tener en cuenta al elegir un podcast. En
primer lugar, el volumen de la musica de fondo debe ajustarse a la voz del presentador
para que la musica no sea demasiado fuerte con respeto a la voz del presentador. En
segundo lugar, se espera que la entonacion y la articulacion sean claras y comprensibles
para los alumnos. En cierto sentido, no hay que ser demasiado rapido o lento, sino que
la fuerza y la debilidad de la voz deben ser correctas para que los alumnos puedan
entender lo que el orador dice. Ademads, cabe destacar que los estudiantes esperan que
la entrega de material no sea demasiado larga, ya que es probable que si la duracion del
Podcast lo sea, aborrezca. Los creadores de podcast deben tenerlos en cuenta para hacer

que el contenido del podcast sea mejor y mas llamativo por los estudiantes.

Hay otras ventajas reconocidas de la utilizacion de podcasts en el proceso de

aprendizaje. Hew (2009: 334) considera que la facilidad, la comodidad y el ahorro de
13



tiempo que el podcast proporciona a los alumnos es quiza la ventaja mas significativa.?
Segun los autores Boulos, Maramba y Wheeler(2006), la facilidad de uso de los
podcasts es una gran ventaja para el proceso de aprendizaje. Los podcasts se consideran
una herramienta de aprendizaje flexible que puede utilizarse en cualquier momento y
desde cualquier lugar, lo que permite a los estudiantes tener un mayor control sobre los
aspectos de su propio aprendizaje en términos de tiempo y lugar, y pueden escucharse
varias veces. Los podcasts pueden descargarse y escucharse en cualquier dispositivo.
Evans (2008) concluye que los estudiantes perciben el podcast como una herramienta
de repaso mas eficaz que los libros de texto, y lo consideran mds eficiente que sus
propios apuntes. Otros autores, como Hubackova y Golkova (2014) coinciden en que
los podcasts funcionan mejor que los modelos de aprendizaje tradicionales. En algunos
sondeos de opinion sobre la ensefianza de idiomas, los estudiantes suelen decir que los
contenidos y algunos cuadernos de ejercicios no estan suficientemente actualizados y
no les motivan mucho. Una de las formas de satisfacer sus demandas es la educacion a

distancia a través de los cursos eLearning, como los podcasts.

Cabe mencionar que Barrera (2017) propone el uso del podcast como recurso en la
adquisicion de una segunda lengua haciendo hincapié no solo en la mejora de la
habilidad de compresion oral, sino también en disminuir la ansiedad del alumno y en
aumentar la autoestima, dos factores clave en el proceso de aprendizaje de un idioma.
Por su parte, Oliver (2005) también sostiene que el podcast contribuye al aprendizaje
de los estudiantes al aumentar su motivacion y compromiso. Esta perspectiva se ve
reforzada por los resultados de Fernandez, Simo y Sallan (2009), que sugieren que el
podcast contribuye a la motivacion de los estudiantes. De hecho, estos autores sefialan
que la motivacion fue el aspecto mas destacado por los estudiantes en el uso de los

podcasts.

También hay trabajos que exploran la percepcion que tienen los estudiantes de los

2“Probably the main advantage of podcasting is the simplicity, convenience, and time savings that it
offers to learners”
14



podcasts como herramienta de aprendizaje. Para ello, Phillips (2017:157) describe los
resultados de dos encuestas que se realizaron a dos grupos de estudiantes a lo largo de
dos anos. Las encuestas exploraron los niveles de aceptacion y disfrute de los
estudiantes del uso en el que tenian que producir sus propios podcasts, asi como los
beneficios de aprendizaje percibidos. La discusion final describe una serie de resultados

de aprendizaje positivos y destaca las implicaciones pedagogicas del uso de podcasts.

Sin embargo, la mayoria de las investigaciones sobre los podcasts son sobre aprendizaje
del inglés, y solo hay unos pocos estudios sobre el idioma chino. De acuerdo con Li
Mengyue (2016:15), el uso de los podcasts depende de Internet y no esta limitado por
el tiempo o el lugar. Siempre que dispongan de cobertura wifi, los alumnos podran
conectarse con cualquier dispositivo inalambrico para aprender, de forma gratuita, tanto
en linea como fuera de ella (después de descargarlo), con mucho poder de decision y

libertad para los alumnos.

Han Yuchen (2020:185) dice que los podcasts proporcionan a los alumnos de chino
como lengua extranjera nuevos medios de aprendizaje. En otras palabras, los
estudiantes pueden utilizar Internet para buscar lo que quieren aprende, asi los podcasts
han aumentado mucho su autonomia. Desde el punto de vista de Wang Jing (2012:138),
el proceso de aprendizaje de la lengua es, de hecho, un proceso de intervencién cultural,
y a través del proceso de comunicacion verbal se alcanza la conciencia cultural. El
material lingiiistico de la comunicacion por Internet es vivido y cercano a las
situaciones reales de comunicacion, lo que refleja la vida social actual en China de
forma mas completa y aporta los patrones de expresion del habla més precisos a los
estudiantes de chino. Esta formacidon en comunicacion verbal permite contextualizar
culturalmente las expresiones verbales en el entorno de Internet, lo que mejora la

capacidad de los alumnos chinos para comunicarse entre culturas.

En general, los habitos culturales y la forma de hablar de los chinos siguen siendo

bastante diferentes que de los paises occidentales. Las nuevas plataformas mediaticas,
15



como los podcasts, proporcionan a los alumnos un entorno cultural adecuado y les
ayudan a entrar rapidamente en el contexto cultural y a aprender a expresarse con
precision en chino. Sobre esto, Chen Guo (2018) comparte su opinion: en primer lugar,
el aprendizaje por podcast rompe las restricciones de tiempo y espacio y aumenta la
autonomia del aprendizaje de los alumnos. Los nuevos medios operan principalmente
a través de Internet y no estan restringidos por el tiempo y el espacio, por lo que todo
estudiante interesado en aprender chino lo podra hacer en cualquier momento y en
cualquier lugar, segin sus necesidades. En segundo lugar, el podcast ofrece la
posibilidad de un aprendizaje fragmentado. En la vida y el trabajo actuales, cada vez
mas acelerados, la aparicion de los nuevos medios de comunicacion se ha adaptado bien
a las caracteristicas de la fragmentacion del tiempo, y ha aportado comodidad a los
estudiantes adultos en particular. En tercer lugar, mejora la interoperabilidad
comunicativa del aprendizaje del chino. En la plataforma de Apple Podcast, los usuarios
pueden publicar su opinion sobre el aprendizaje del chino utilizando el podcast.
Algunos podcasts también tienen sus propios grupos entre los usuarios, como en
Facebook, para facilitar la comunicacion entre los usuarios. Con la aparicion de
diversas plataformas de podcast, los alumnos pueden interactuar entre si en cualquier
momento del proceso de aprendizaje. Las diversas plataformas de podcast también han
hecho posible que el aprendizaje de chino se agrupe, lo que hace més conveniente que
los alumnos intercambien métodos de aprendizaje y compartan los resultados de este.
En cuarto lugar, la estimulacion multisensorial. Con el apoyo de la tecnologia de los
nuevos medios de comunicacion, los estudiantes internacionales pueden aprender el
conocimiento de la lengua y la cultura chinas en multiples dimensiones a través del
audio, el video y Internet. La variedad de recursos de aprendizaje de chino que ofrecen
los podcasts activa los conocimientos aprendidos de los alumnos desde diferentes
perspectivas. Esta estimulacion multidimensional también ofrece la posibilidad de
sumergirse y absorber la cultura china a distancia. Por otra parte, esta estimulacion
multisensorial no se limita al &mbito del aprendizaje de idiomas, sino a todos los
ambitos del estudio, la vida y el trabajo. Sin embargo, aparte de tantas ventajas que

ofrecen los podcasts, ella sugiere ahora que el aprendizaje del chino a través de estas
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plataformas puede verse afectado negativamente por la irregularidad del lenguaje en
linea y lo incompleto de las expresiones sintacticas. Han Yuchen (2020) estuvo de
acuerdo, diciendo que el aprendizaje del idioma chino en linea es muy diferente del
aprendizaje del chino en un aula presencial, ya que los estudiantes de chino aprenden
una formacion lingiiistica modular a través de podcasts, cuyo contenido suele estar
desestructurado, lo que dificulta que los estudiantes se formen un sistema completo de
conocimientos como lo harian en un aula de chino tradicional. Los puntos de
conocimiento excesivamente fragmentados no favorecen el aprendizaje de los alumnos,
por ello cuando se utilicen los podcasts para el aprendizaje de chino, debe haber
profesores de chino que proporcionen la orientacion adecuada para garantizar que los
podcasts se utilicen plenamente para mejorar las habilidades de los alumnos en el

idioma chino.

En resumen, los principales temas presentes en estudios previos son los siguientes:

a) Se pone de manifiesto la versatilidad del uso de podcasts debido a la falta de
restricciones de tiempo/espacio.

b) Los podcasts pueden motivar a los estudiantes a apropiarse de su aprendizaje de
idiomas.

c) Los podcasts pueden ayudar de muchas partes en el aprendizaje de idiomas,
especialmente en la comprension oral y el vocabulario.

d) Los podcasts pueden ayudar a los estudiantes a entender la cultura del idioma.

e) Los estudiantes con un nivel mas avanzado se benefician mas del aprendizaje
mediante podcasts.

f) Los podcasts pueden reducir la ansiedad de los estudiantes por aprender idiomas.

g) Los podcasts tienen la desventaja de la falta de normatividad del lenguaje en
linea y lo incompleto de las expresiones sintacticas

h) El contenido desestructurado de los podcasts dificulta que los estudiantes se

formen un sistema completo de conocimientos

Sin embargo, la mayor parte de la investigacion académica actual sigue girando en torno
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al impacto de los podcasts en el aprendizaje de la lengua inglesa, y en lo que respecta
al aprendizaje de la lengua china, la gran mayoria también gira en torno a como los
profesores deben utilizar los podcasts en el aula y al impacto de los podcasts en la
ensefianza de la lengua china, con poca mencién al impacto del uso independiente de
los podcasts por parte de los estudiantes en el aprendizaje de la lengua china. ¢Cual es
el estado actual del uso de los podcasts en el aprendizaje autodidacta del chino y qué
problemas existen? Con la investigaciéon se intentan encontrar respuestas a estas
preguntas y contribuir, de este modo, a la promocion de recursos digitales para el

aprendizaje del chino, sobre todo, entre los alumnos hispanohablantes.
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3. Metodolog m

El uso de diversos métodos de investigacion se permitirda cumplir los objetivos del
estudio y garantizara la obtencion de resultados relevantes. Por ello, el principal
objetivo de este capitulo es describir detalladamente y en profundidad los enfoques que

ha elegido el autor.

En primer lugar, ha realizado una revision bibliografica de los estudios anteriores para
desarrollar el marco tedrico de esta tesis y asi poder analizar las ventajas y desventajas

de los experimentos anteriores y recopilar evidencias para apoyar el tema.

Después de la revision bibliogréafica, ha optado por una metodologia de investigacion
mixta, tanto en el enfoque general como en los métodos de recogida y analisis de datos.
De este modo, por un lado, ha creado una base de datos de podcasts para aprender chino
y, por el otro, ha disefiado y distribuido un cuestionario entre estudiantes de chino. Al
final, se va a llevar a cabo una triangulacion: va a comparar los datos de la base de datos
con las respuestas de los cuestionarios y observa qué coincide, qué no, y en qué medida
se complementan. En los apartados siguientes se describirdn més detalladamente cada

una de estas estrategias de investigacion.

3.1 La base de datos

La base de datos de podcasts para aprender chino se ha desarrollado en cinco etapas:
identificaciéon y definicion del objetivo de la base de datos, elaboracion de la
herramienta de recogida de datos, recogida de datos, analisis de los datos, propuesta de

uso de la base de datos.

3.1.1 El objetivo de la base de datos
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El objetivo de este estudio es comprender el impacto de los podcasts en el aprendizaje
de la lengua china, por lo que lo primero que tuvo que hacer fue recopilar estadisticas
sobre los podcasts orientados a la ensefianza o aprendizaje del chino mas conocidos en
Internet. Esto se permitird tener una panoramica de los tipos de podcasts disponibles
para un posterior analisis comparativo, asi como identificar similitudes y diferencias

entre ellos.

3.1.2 Elaboracion de la base de datos

Para tener una vision mas clara de los puntos comunes y las diferencias entre cada
podcast, el autor ha creado una base de datos en Excel detallada de las caracteristicas

de cada podcast.

El primer paso fue la creacion del Excel para la base de datos, a la que el autor primero
cre6 un marco general y luego anadi6 algunas etiquetas como el nivel de los estudiantes
que potencialmente podrian utilizar los podcasts, las competencias de aprendizaje en
las que se centran los podcasts (por ejemplo, comprension oral y expresion oral), la
frecuencia con la que se actualizaban los podcasts, etc. Durante el desarrollo del trabajo
se afadieron, eliminaron y modificaron algunas etiquetas para que estas se ajustaran al
maximo al objeto de estudio. Por ejemplo, al principio no existia la columna del idioma
vehicular, pero la lengua intermedia para el autoaprendizaje de los alumnos también es
crucial, y se puede ver que algunos podcasts, a pesar de estar dirigidos a principiantes,
han empezado a ensefiar s6lo en chino. Algunos podcasts estan dirigidos a estudiantes
avanzados (nivel B2 y Cl1), pero siguen intercalando el inglés o el espafiol, una
diferencia que merece la pena comentar. Casi todos los podcasts ya indican el nivel en
su introduccion cuando el autor asignd el nivel. Como la mayoria de los podcasts se
clasifican como “principiante, intermedio, y avanzado”, la base de datos sigue esta
logica al indicar el nivel. En el caso de los podcasts que no indican un nivel

directamente, el autor escucho uno o dos capitulos y determiné el nivel adecuado en
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funcion del tipo de vocabulario, temas, estructuras de las frases, velocidad de habla y

uso de lengua vehicular.

También se ha afiadido una etiqueta para saber si son recursos abiertos o de pago, para
ver exactamente cuales son las diferencias entre los podcasts de pago y los gratuitos.
Ademads, se han afiadido los comentarios personales del autor sobre cada podcast

encuestado para dar una idea mas visual a la hora de comparar los datos posteriormente.

Sin embargo, cuando estaba en el proceso de crear la base de datos, se acabd eliminando
la etiqueta de Formato. Esto se debe a que la mayoria de los podcasts son de audio, y

s6lo un nimero muy reducido se complementa con video.

Los cuestionarios posteriores han demostrado que la mayoria de los usuarios también
utilizan los podcasts en formato de escucha y no ven especificamente los videos. Asi
que el autor ha eliminado esta etiqueta. Por lo tanto, la base de datos actual incluye los
siguientes campos: el nombre del podcast, el enlace, el nivel de lengua, la competencia,
podcast activo (o no), la frecuencia, el sexo del presentador, el tipo de acceso (de pago
o gratuito), si requiere registro, el idioma vehicular, el origen, y los comentarios
personales del autor. Estas etiquetas, por otro lado, siguen la propuesta de Rovira-
Esteva et al. (2022) para la recopilacion y clasificacion de recursos digitales,
desarrollada en el marco del proyecto e-Chinese. La base de datos se puede consultar
en el anexo 1 y se pondrd a disposicion de los investigadores interesados en el

repositorio institucional de la UAB (DDD).

3.1.3 Recogida de datos

En primer lugar, el autor recurrio6 a los buscadores generales como Google y Baidu para
encontrar los podcasts para aprendizaje de chino mas populares disponibles en la

actualidad y, a continuacion, el autor también utilizo las principales plataformas de
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podcast como Spotify e iTunes para encontrar podcasts para aprender chino. Los datos

recogidos se han recopilado en la base de datos de Excel descrita en el apartado anterior.

3.1.4 Analisis de los datos

Ha adoptado una metodologia cuantitativa para analizar los datos recopilados. Han
agregado los datos recogidos de 39 podcasts chinos de varias plataformas en una hoja
de Excel como objetos de investigacion. Para ello, el autor ha analizado los puntos en
comun y las diferencias entre estos podcasts de chino, como por ejemplo cuantos estan
disefiados solo para principiantes, cuantos estan disefiados s6lo para estudiantes
avanzados y cudntos estan disefiados para todos los niveles de aprendizaje. También se
comparan cuantos podcasts son creados por hombres y cudntos por mujeres. También
es muy importante fijarse en qué podcasts se crean en chino y cudles en lenguas
extranjeras, combinado con el grupo de estudiantes al que van dirigidos, se pueden sacar

conclusiones muy interesantes.

Por supuesto, a la hora de recopilar los datos, también ha encontrado con algunos
problemas, como el hecho de que hay plataformas de podcast, a diferencia de los
podcasts tradicionales que solo tienen forma de escucha, son mas bien una plataforma
de aprendizaje, con videos ademas de audio e incluso ejercicios de gramatica y
vocabulario, se considera una mas como una plataforma completa de aprendizaje,

mucho mas alla de los objetivos que queria analizar el autor®.

Dado que este tipo de podcast tienen un modelo de aprendizaje mas integrado, el
impacto en el aprendizaje de la lengua china no es comparable al de la mayoria de los
podcasts que solo ofrecen el formato de audio, lo cual afecta a la precision del analisis
de los datos, aunque esto se intentara matizar y complementar con el andlisis cualitativo

complementario por parte del autor del trabajo.

3 El podcast Chinese Zero to Hero, por ejemplo, se basa en el formato de video.
https://chinesezerotohero.teachable.com/
22



3.2 El cuestionario

Por otro lado, el autor ha disefiado y distribuido un cuestionario a estudiantes
hispanohablantes de chino como lengua extranjera. Ha optado por una metodologia de
investigacion mixta en el disefio del cuestionario, dado que combina preguntas cerradas
que permitirdn un analisis cuantitativo y preguntas abiertas para obtener la opinion y

sugerencias de los usuarios, permitiendo asi un andlisis cualitativo.

3.2.1 El objetivo del cuestionario

Dado que hay muy poca investigacion académica sobre el uso de podcasts chinos por
parte de hablantes nativos de espafiol para aprender chino se disefiar un cuestionario
basado en el marco tedrico. El cuestionario permitird obtener informacion sobre habitos
y preferencias en el uso de podcasts, y observar en qué medida la oferta actual podcasts

satisface las necesidades de los usuarios potenciales.

3.2.2 Diseno del cuestionario

Se ha disefiado un cuestionario con Google Forms. Consta de once preguntas para las
personas que nunca han utilizado los podcasts como forma de estudio o para
complementar su aprendizaje de chino, y veintitrés preguntas para las personas con
experiencia en el uso de los podcasts para esta finalidad. El cuestionario empieza con
una descripcion de los objetivos del estudio e informacion general y con una pregunta
obligatoria en la que se solicita el consentimiento informado del informante. A
continuacion, trece preguntas son de opcion Unica, seis son de opcién multiple y cuatro
son preguntas abiertas. Las preguntas recopilan la informacion personal de los
participantes (sexo, edad, nivel educativo, etc.), sobre su etapa y necesidades en el

aprendizaje del chino, el uso de podcasts chinos para el aprendizaje y sus sugerencias
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sobre el uso de podcasts para el aprendizaje del chino. El tiempo estimado de respuesta

es sobre unos diez minutos.

El cuestionario se pilot6 con la tutora del TFM, que validé el formato y la duracion.

El cuestionario se puede consultar en el anexo 2.

3.2.3 Distribucion del cuestionario

El autor estd estudiando actualmente en el Facultad de Traduccion de la Universidad
Autonomo de Barcelona, donde muchos estudiantes hispanohablantes estan
aprendiendo chino, asi que aprovech6 esta oportunidad para distribuir el cuestionario
entre los estudiantes de muchos grupos de los tres grados de la Facultad de Traduccion
e Interpretacion (FTI) para recoger la mayor cantidad de datos de primera mano, a saber:
Grado de Estudios de Asia Oriental, Grado de Estudios de Espafiol y Chino: lengua,
cultura y literatura, Grado de Traduccion e Interpretacion. Ademas, como el autor ha
hecho practicas en la EOI (Escola Oficial d’Idiomes de Barcelona Drassanes), que
cuenta con un rango de edad mds amplio de estudiantes de chino como lengua
extranjera (con edades que van desde los 16 hasta los 70 afios), también distribuy¢ el
cuestionario entre esta muestra, lo que permitié ampliar el caracter referencial de los

datos.

Finalmente, al tratarse de un exploratorio en el que interesaba tener la mayor cantidad
de respuestas posibles, el cuestionario también se distribuyd en redes sociales, como

por ejemplo, Instagram y Twitter.

3.2.4 Recogida de datos

El cuestionario se empez6 a distribuir el 27 de abril de 2022 y se cerrd la recogida de
respuestas el 11 de mayo de 2022. En total 91 personas han respondido al cuestionario.
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Google Forms refleja claramente la distribucion de los datos a través de graficos
circulares, graficos de barras y numero de porcentaje. De este modo, la técnica de

procesamiento de datos se realiza presentando y describiendo los resultados del

cuestionario de Google Forms.
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4. Resultados

En este capitulo se presentaran los resultados organizados segun los métodos de
recogida de datos empleados, a saber: el analisis de la base de datos, el analisis de los

resultados de los cuestionarios y un analisis cualitativo.

4.1 Resultados de la base de datos

La base de datos consta de 39 podcasts identificados y clasificados por el autor del
trabajo, siguiendo la metodologia descrita en el capitulo anterior. El andlisis se presenta

agrupado segun los temas principales.

4.1.1 Clasificacion de los podcasts

A la hora de organizar la base de datos, también ha tenido en cuenta las multiples
necesidades de los estudiantes, como por ejemplo si es necesario registrarse, si €s
gratuito, el objeto de uso, etc., para que los usuarios potenciales puedan encontrar los
podcasts que necesitan de forma mas facil y rapida, y por ello ha establecido doce
etiquetas en nuestra base de datos: nombre del podcast, enlace, nivel de chino,
competencia, podcast activo, frecuencia de las actualizaciones, sexo del presentador,
tipo de acceso, requiere registro, idioma vehicular, origen, comentario personal. En la

tabla siguiente, estas doce etiquetas también tienen sus propias subcategorias detalladas.

Tabla 1. Etiquetas principales de los podcasts para estudiar chino

Etiqueta Subetiquetas

nombre del podcast -

enlace -

nivel de chino principiante/  intermedio/ avanzado/

principiante — intermedio/ intermedio —
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avanzado/ todos los niveles

competencia comprension  oral, expresion oral,
vocabulario, cultura, frases coloquiales,

gramatica, conversacion, pronunciacion

podcast activo si, no

frecuencia de las actualizaciones diario, semanal, mensual, bimensual,

interrumpido, esporadico

sexo del presentador hombre, mujer, hombre y mujer

tipo de acceso de pago, abierto, mixto

requiere registro si, no, opcional

idioma vehicular chino, inglés, chino e inglés, chino y
espanol

origen K Fifi (chino continental), £5 7% (Taiwan),

#EAh (extranjero)

comentario personal -

A continuacidn, se explicara cada etiqueta en forma detallada.

4.1.2 Nombre del podcast

Debajo de esta etiqueta se encuentra el nombre de cada podcast, lo que permite a los
usuarios tener una primera imagen del podcast basdndose en el nombre, lo que les
facilita encontrar los podcasts que les interesan. De los 39 podcasts chinos, diez
podcasts (25,6%) tienen “Chinese” en sus nombres, nueve podcasts (23%) tienen
“Mandarin” en sus titulos, mientras solo tres (7,6%) tienen “chino” en sus nombres.
Como se puede ver, “chino” es la palabra espafiola, y el nimero de podcasts disefiados
para la poblacion hispanohablante es muy escaso, ya que la mayoria de ellos estan
creados para la gente que sabe inglés, quizds porque haya mas angloparlantes que
hispanohablantes en el mundo. Ademas, el autor ha contado el nimero de podcast con

nombres chinos y podcast con nombres extranjeros. catorce podcasts (35,9%) tenian
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nombres totalmente chinos y el resto eran totalmente en idiomas extranjeros (en este
caso, chino e inglés). No se puede descartar que algunos podcasts de nombres chinos
tengan también sus nombres homologos en otros idiomas, pero el buscador suele
mostrar el nombre chino como primer resultado. Asi, cuando los estudiantes quieren
buscar podcasts chinos, “Chinese” o “Mandarin” son las palabras clave mas comunes,
por lo que los estudiantes pueden escribir “Chinese podcast” o “Mandarin podcast”
para encontrar podcasts chinos, y luego reducir la lista segun sus necesidades para

encontrar el podcast mas adecuado para ellos.

4.1.3 Enlace

La segunda etiqueta es el enlace que, con un solo clic, le redirigird automaticamente a
la pagina de ese podcast. Segun las estadisticas del autor, la mayoria de los podcasts
(82%) tienen sus propios sitios web, otros siete estan vinculados a Spotify o Apple
Podcast etc., y pueden marcarse o descargarse facilmente. La mayoria de los podcasts
con sitios web independientes también incluyen en sus pdginas algunas de las
plataformas de podcast con las que se han vinculado, lo que aumenta la exposicion del
podcast y lo hace mas facil de usar, ya que pueden elegir la plataforma de podcast con
la que se sienten mas comodos, en lugar de estar limitados a utilizar el sitio web oficial
o ciertas plataformas especificas. Esto se debe a que el sitio web oficial es mas adecuado
para utilizarlo con un ordenador, mientras que la plataforma de podcast, como Spotify,
es mas adecuada para que los estudiantes aprendan en cualquier momento y lugar con
sus teléfonos moéviles. Ademads, dentro de la plataforma de podcast vinculada, se adjunta

la propia pagina web oficial del podcast para mayor conveniencia de los estudiantes.

4.1.4 Nivel de chino

Los niveles se dividen principalmente en tres partes: principiantes, intermedios y
avanzados. Pero no todos se limitan solo a estos tres niveles, también hay algunos
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podcasts disefiados para niveles principiantes e intermedios juntos. Algunos para
intermedios y avanzados juntos, y otros para todos los niveles. El autor ha hecho un
recuento de los podcasts por nivel. Como muestra la figura 1, un 15% de los podcasts
son solo para los niveles principiantes, mientras que un son 13% para estudiantes de
nivel intermedios y 28% son disefiados solo para los estudiantes con un nivel avanzado.
Tres podcasts (8%) se pueden aplicar a los estudiantes con un nivel entre principiante e
intermedio y cuatro podcasts (10%) son para niveles mas altos: intermedio y avanzado.
Los demas (26%) son adecuados para todos los niveles. Se puede encontrar que los
podcasts disefiados para estudiantes de nivel intermedio y avanzado, es decir, para
estudiantes que ya tienen una base decente, constituyen la mayoria de los podcasts,
mientras que los disefiados para estudiantes de nivel intermedio y principiante son
relativamente mucho menos frecuentes. Se puede deducir que hay mas demanda de
podcasts para los niveles altos porque los estudiantes que quieren utilizar los podcasts
para complementar su aprendizaje de chino estdn en su mayoria muy motivados y estan
dispuestos a dedicar mas tiempo y esfuerzo para encontrar una forma adecuada de
aprender chino por si mismos, por lo que es mas probable que tengan un mejor nivel de
chino. Por otro lado, los estudiantes del nivel intermedio bajo tienen una base débil y
son mas apropiados para aprender chino sistematicamente con un profesor en esta etapa,
por lo que aprender chino con podcasts puede no ser tan efectivo para ellos. Otra casi

cuarta parte de los podcasts de chino son disefiados para todos los niveles.

Segutn la observacion del autor, algunos podcasts se parecen mas a una plataforma de
aprendizaje sistematico del chino, como ChinesePod, que estd especializada en la
ensefanza de la lengua china, por lo que invierte mucho tiempo y esfuerzo en crear
cursos sistematicos, y por esta razon el contenido cubre todo el nivel. Otros podcasts,
en cambio, son podcasts con actualizaciones rotativas de contenidos para los distintos
niveles, el autor no cree que sea muy adecuado ya que en este caso los alumnos suelen
tener que esperar a los contenidos de su nivel en funcion de la frecuencia de las
actualizaciones. Los podcasts que se adaptan a un nivel especifico son mucho mas

apropiados.
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Figura 1. Nivel de los podcasts
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4.1.5 Competencia

Los podcasts de diferentes niveles tendran diferentes enfoques. Por ejemplo, los
podcasts para principiantes se centran mds en la pronunciacion, la construccion de
vocabulario y el aprendizaje de conversaciones basicas, mientras que los destinados a
estudiantes avanzados se centran mas en la comprension oral y en expresiones mas
auténticas. Asi que ha identificado ocho competencias para ver en qué se centra cada
podcast: comprension oral, expresion oral, vocabulario, cultura, frases coloquiales,

gramatica, conversacion, pronunciacion.

Segun las observaciones del autor, todos los podcasts implican un entrenamiento de la
comprension oral. Dado que los podcasts se producen en formato de audio, los alumnos
practican la comprension oral de forma implicita cuando los utilizan para aprender, por
lo que se aboga por que también se reproduzcan como sonido de fondo cuando se hacen
otras cosas mientras se aprende el idioma, asi entrena la habilidad de comprension oral

gradualmente.

En cuanto a la expresion oral, el autor no cree que los podcasts hayan ayudado a la

capacidad de expresion oral, al igual que pocos estudios anteriores han mencionado que
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los podcasts pueden ayudar a los estudiantes a desarrollar su capacidad de expresion
oral. Esto se debe a que los estudiantes necesitan seguir hablando con el presentador,
imitando, etc. para desarrollar esta habilidad, pero la mayoria de los estudiantes no
hablan junto con los podcasts, y el contenido de los podcasts no estd disefiado para
incluir a la audiencia hablando junto con ellos. Sin embargo, esto es algo que también

se tendra en cuenta en las respuestas de los cuestionarios distribuidos.

21 podcasts se especializaran en el aprendizaje de vocabulario (competencia léxica), y
de este modo, en los recursos complementarios (como su pagina web), marcan las
palabras clave en las transcripciones, y proporcionan tarjeta de memoria (por ejemplo,

en la plataforma Quizlet) para que los estudiantes practiquen.

22 creadores de podcast se enfocan a la competencia cultural, ya que crean contenidos
que incorporan la cultura china, como la literatura china y los temas populares en China.
Por ejemplo, un episodio de W% %= #13C (Aprende chino escuchando cuentos),
presenta “FE%EK]” (Lotus Lantern), un cuento de hadas chino profunda sobre un
nifio que parte una montafia para salvar a su madre. En el podcast Chinese
Colloquialised, hay temas como “Los nifios abandonados en casa de abuelos” (¥
“FJLE) o “La citas a ciegas en China”  (H[E AH2%). Los estudiantes aprenderdn

mds sobre la cultura china en el proceso de aprendizaje del idioma.

Parte de lo que los alumnos aprenden en los libros o clase no es utilizado por los chinos
en la vida real, y cuatro podcasts enseian expresiones muy coloquiales, es decir, ponen
el foco en lo que seria la competencia pragmatica. Estos cuatro son podcasts de nivel
intermedio y avanzado, y se puede ver que los estudiantes son mas adecuados para
aprender expresiones mas auténticas o coloquiales cuando tienen un nivel mas alto de
chino. Estas expresiones se utilizan en un contexto especifico y con un grupo concreto
de personas, pero si se trata de encajar bien en este grupo, tener un buen conocimiento
de las expresiones coloquiales ayuda mucho. En primer lugar, los alumnos pueden

presumir de las expresiones coloquiales que han aprendido, lo que contribuye a
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aumentar la motivacion para aprender, ya que presumir siempre ha sido una cierta
motivacion para que los seres humanos aprendan cosas nuevas. En segundo lugar,
permite a los estudiantes entender la cultura que hay detras de la lengua, lo que les
permite captar el pensamiento que hay detras de la lengua a un nivel mas profundo. Por
ultimo, hay expresiones coloquiales que, por su especificidad, los alumnos pueden

utilizar para describir cosas o emociones de forma mas vivida e interesante.

La mayoria de los podcasts no se centran en la ensefianza de la gramética (competencia
gramatical), pero hay algo de gramatica basica que se ensefa en los podcasts para
principiantes. So6lo cinco podcasts cubren el aspecto gramatical y los cinco estan

disefiados para estudiantes principiantes.

El enfoque de la conversacion o interaccion oral (entre ellos, cinco podcasts) es algo
similar al de la expresion oral, con algunos contenidos basados en entrevistas o
conversaciones entre dos que aparecen en los podcasts intermedios y avanzados, con
los que los usuarios pueden aprender a mantener conversaciones mas logicas en la

comunicacion en chino.

Y la ultima etiqueta es la pronunciacion (competencia fonética). Hay tres podcasts que
destacan la ensefianza de la pronunciacion. Se ponen los ejercicios para practicar la
pronunciacién incluyen tonos y pinyin, especialmente en los podcasts para

principiantes.

Consulte la figura 2 para ver los datos especificos:
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Figura 2. Distribucion de la competencia

4.1.6 Actividad del podcast

Algunos de los podcasts recogidos en la base de datos ya no se actualizan y se marcan
aqui para que los usuarios puedan seleccionarlos. Segun las estadisticas, diez (26%)
podcasts han dejado de actualizarse, pero los 29 (74%) restantes se siguen actualizando

con una frecuencia constante (véase fig. 3).

Actividad del podcast

Figura 3. Actividad del podcast
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4.1.7 Frecuencia de las actualizaciones

Cada podcast se actualiza con distinta frecuencia, por lo que los usuarios pueden elegir
el que se adapte a sus habitos de aprendizaje. Por ejemplo, si s6lo escucha el podcast
una vez a la semana, puede elegir uno que se actualice semanalmente para no perderse
los nuevos contenidos. De los 39 podcasts incluidos, aparte de diez (27%) podcasts que
han dejado de actualizarse, un 8% se actualizan una vez al dia, catorce (38%) se
actualizan de forma constante cada semana, tres se actualizan dos veces al mes, tres se
actualizan una vez al mes, cuatro se actualizan de forma irregular y otro dos no muestran
una fecha de cada capitulo, por lo que no hay forma de deducir su frecuencia de
actualizacion (véase fig. 4). Se puede ver que la mayoria de los podcasts que se siguen

actualizando mantienen una frecuencia de actualizacién semanal.

Frecuencia de las actualizaciones

mensual
8%

bimensual
8%

Figura 4. Frecuencia de las actualizaciones

4.1.8 Sexo del presentador
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Cada usuario tendra sus preferencias en cuanto al sexo de los creadores de podcast. Las
diferencias de género dan lugar a diferentes estilos y expresiones lingiiisticas y, por

tanto, a diferentes grupos de oyentes.

Como muestra en la figura 5, un 51% de los presentadores son mujeres (20 personas),
mientras solo hay ocho (21%) presentadores son hombres. En once podcasts (28%) hay
la colaboracion de locutores de ambos sexos. Como puede ver, las mujeres crean mas
del doble de podcasts chinos que los hombres. Esto quiza también se debe a que el
numero de profesoras de chino es mucho mayor que el de profesores hombres de chino.
Al igual que en la Escola Oficial d'Idiomes de Barcelona Drassanes, la institucion
lingiiistica en la que el autor realizé sus practicas, todos los profesores de chino son
mujeres, incluso en la universidad del autor, donde su master de Didéctica del Chino
para Hispanohablantes, la mayoria de los cursos relacionados con la lengua china son

impartidos por profesoras.

Sexo del presentador

Figura 5. Sexo del presentador (podcaster)

4.1.9 Tipo de acceso

Existen tres tipos de acceso: de pago, abierto y mixto. El acceso “de pago” significa
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que los usuarios tienen que pagar, normalmente de forma mensual, con descuentos si
pagan trimestral o anualmente, para acceder a los contenidos. El acceso abierto significa
todos los recursos son gratuitos que no hace falta pagar ninguno. El acceso mixto
significa que algunas partes son gratuitas, pero algunos extras, como las transcripciones
y las flashcards, requieren un acceso de pago. Entre los 39 podcasts recopilados, la
mayoria de los podcasts son de libre acceso para su uso, con un numero de 34 (87%),
dos (5%) podcasts requieren un pago para acceder, y los usuarios de los tres (8%)
podcasts restantes son libres de pagar o no por las funciones adicionales. Con lo cual
se puede apreciar que muchos podcasts estan disponibles de forma gratuita sin pagar,
pero por supuesto los que son de pago ofrecerian mas, ya sea en forma de contenido
mas exquisito o caracteristicas especiales como diccionarios exclusivos,

transcripciones, etc. (véase fig. 6).

Tipo de acceso

de pago
5%

Figura 6. Tipo de acceso

4.1.10 Requiere registro

Un 69% de los podcasts no requieren registro y pueden escucharse directamente. Otros,
especialmente los de pago, obligan a los usuarios a registrarse, en la base de datos,

cuatro podcasts. Otros ocho podcasts tienen una opcidén de registro, pero no es
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obligatoria (véase fig. 7). Por lo general, los podcasts que se pueden registrar tienen una
memoria de las preferencias del usuario y con un historial de escucha para poder volver
a acceder a los contenidos que habia accedido. Sin embargo, algunos usuarios
consideran que el registro es engorroso, asi que también se ha creado esta etiqueta para
facilitar la eleccion de los usuarios. Los podcasts que no requieren registro son mas
faciles para que los usuarios prueben funciones y ahorren tiempo a la hora de encontrar

el que mas se adapte a su busqueda.

Requiere registro

Figura 7. Requiere registro

4.1.11 Idioma vehicular

El idioma vehicular de los podcasts incluidos en la base de datos son principalmente el
chino, el inglés y el espafol. Los podcasts para principiantes estan grabados
mayormente en chino e inglés o en chino y espafiol juntos. Entre 39 podcasts, catorce
estan en inglés y chino, y solo tres podcasts se imparten en chino y espafol
conjuntamente probablemente porque hay un publico mas amplio en el mundo con un
mayor dominio del inglés que espafiol, o porque el inglés puede servir en muchos casos
como lengua franca para estudiantes con lenguas con menor difusién. Por ejemplo, el

podcast Learn Mandarin Daily es un recurso pertinente para estudiantes que entienden
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el inglés. Los titulos de los podcasts, las anotaciones y las descripciones estan todos en
inglés, asi como los contenidos. Por lo tanto, si el usuario sabe inglés también pueden

acudir a este tipo de podcast.

Los 22 restantes s6lo utilizan el chino como lengua vehicular (véase fig. 8). A partir del
nivel intermedio, se convierte gradualmente en el podcast dominado por los chinos, y
esta situacion es particularmente notable en los podcasts avanzados. En esta base de
datos se incluyen un total de 20 podcasts chinos de nivel intermedio y avanzado, de los
cuales solo tres utilizan otras lenguas vehiculares (en su caso, inglés) como apoyo a la
ensefianza, los diecisiete (85%) restantes s6lo estan en chino. Dado que en esta etapa
los alumnos dominan un nivel decente de chino, pueden empezar a entender los
podcasts solo en chino, y este entorno lingliistico de inmersion es también mas propicio
para su aprendizaje del chino. En cambio, de los nueve podcasts de nivel bajo, s6lo dos
se imparten Unicamente en chino, el resto son con inglés o con espafiol como lengua

complementaria.

Idioma Vehicular

Figura 8. Idioma vehicular

4.1.12 Origen
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El chino estandar (1 i# 1%) hablado en Taiwan difiere del de China continental en
cuanto a pronunciacion, palabras y hébitos lingliisticos, por eso el autor ha puesto esta

etiqueta para ver la distribucion del origen de los podcasts chinos.

Como se muestra en la figura 9, hay 28 podcasts que provienen de China continental,
lo que ocupa un 72%, mientras diez podcasts son de Taiwan. Como es ldgico, hay
mucha mds gente en China continental que en Taiwén, por lo que hay mas personas
implicadas en la produccion de podcasts chinos. Uno de los podcasts incluidos es
creado por dos extranjeros que no estan ubicados en China, por lo que también ha puesto

la etiqueta “otros paises”.

Origen

extranjero V
2%

Figura 9. Origen de los podcasts

4.1.13 Comentario personal

La ultima etiqueta es un comentario personal. Cada podcast va seguido de un breve
comentario personal del autor para ayudar a los usuarios a hacerse una idea del podcast
antes de escucharlo. El autor ha adjuntado los comentarios en chino con una traduccion
al espafol, calificando los podcasts segun la estética de las paginas, la riqueza del

contenido y el estilo narrativo, etc. Como coment6 el autor sobre el podcast Wy il 55 %
39



W13 Learning Chinese through Stories: “3AE T8 , AN & S IR % podcast,
WS T 205, A0, A AR PEDIEE, 18 5 XK. ”(Es genial, no es s6lo un podcast
de charlas y cuentos, sino también una docencia combinada, con textos y una funcion

de traduccion automatica, me encanta.)

Otro ejemplo de comentario en podcast Chinesel01: “Ti# <y, A HCH APP,
PEAL R PSS FEMURAE, BHTIREE 222, B A FE 5 1E 0. ”(Es necesario ser miembro,
tiene su propia aplicacion, ofrece una amplia gama de cursos, se centra en el aprendizaje

profundo y tiene diferentes opciones de idiomas.)

Aunque sean comentarios muy extensos, el autor ha dado una valoracion general de los

podcasts para que el usuario tenga una primera impresion.

4.2 Resultados del cuestionario

En el siguiente apartado, el autor analizara los datos recogidos segun el orden de las

preguntas del cuestionario.
4.2.1 Perfil de los informantes

El cuestionario se envio y se recibieron 91 respuestas. De los 91 encuestados, 64 (70,3%)
son mujeres, 25 (27,5%) son hombres, y dos (2,2%) prefieren no responder. Como se
puede ver, hay un predominio de alumnas en los estudios de idiomas. En ninglin caso

se utilizo la opcidn “otros”, como puede observarse en la figura 10.
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{RAIMESRIZ? Sexo
91 respuestas

@ 55 Hombre

@ T Mujer

@ FFEE Prefiero no contestar
@ EHifth Otros

Figura 10. Sexo de los informantes

De los estudiantes que respondieron, trece (14,3%) eran estudiantes con edades entre 0
y 18 afios. El mayor niimero de personas se encuentra en la segunda franja: de 19 a 25,
con 41 personas (45,1%), la franja de edad que corresponde a la etapa universitaria,
seguido de la franja de 26 a 40 afios con 29 personas (31,9%). Las proporciones de
informantes descienden en las franjas de mayor edad, con 6 personas con edades entre
41 y 60 afios (6,6%) y solo dos personas mayores de 61 afios (2,2%), como se observa

en la figura 11.

{RAYEFIRZE? Edad

91 respuestas

® 0-18

@ 19-25

® 26-40

® 41-60

@ 61LLE >61

Figura 11. Distribucion por edades de los informantes de la muestra

En cuanto a sus ocupaciones, un poco mas de la mitad de los informantes son
estudiantes (56%). Un 35,2% estan trabajando, mientras que el resto de las opciones

aparecen solamente en uno o dos respuestas en cada caso, como se observa en la figura
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12.

{REBIE ;A qué te dedicas?
91 respuestas

@ =4 Estudio

@® I/EA= Trabajo

@ iBfK Estoy jubilado

@ =83 Estoy en el paro
@ estudio + trabajo

® Ama de casa

@ Estudio y trabajo

@ Estudio y trabajo, aunque actualmente
sélo estoy estudiando Chino

Figura 12. Distribucion por ocupaciones de los informantes de la muestra

Mas de la mitad de los informantes (60,4%) tiene un titulo universitario, un 24,2% tiene
un titulo de postgrado, un 3,3% tiene un doctorado, y el resto de los alumnos de chino

como lengua extranjera tienen un titulo de secundaria o bachillerato (véase fig. 13).

{RBFIRIEE K Tu nivel actual de estudios

91 respuestas

@ /\Z Primaria

@ %4+ Secudaria
@ =h Bachillerato
@® X Grado

@ 54 Master
@ &= Doctorado

@ Formacion profesional

Figura 13. Distribucion por nivel actual de estudios de los informantes de la muestra

El siguiente grafico muestra que la gran mayoria (80,2%) estudia chino menos de 10

horas a la semana, un 15,4% estudia chino entre 10 y 20 horas, y muy pocos (4,4%) son

alumnos que estudian mas de 20 horas (véase fig. 14).
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{RERAZSERIBTEY ;Cuanto tiempo dedicas al estudio o practica de chino por tu cuenta
cada semana, excluyendo las horas de clase?

91 respuestas

@ 10/MFLAFY 10 horas o menos

@ 10-20/)\87 10-20 horas
20-30/)\fi 20-30 horas

@ 30/FLLE Mas de 30 horas

Figura 14. Tiempo dedicado al estudio autonomo del chino a la semana

Siete de cada diez encuestados consideran que lo mas dificil de aprender del chino es
el pinyin, mientras que casi la mitad (40,7% y 44%) opina que los caracteres chinos
(escritura o lectura) y la comprension oral del chino también son dificiles. Solo el 10%
piensan que la gramatica china es dificil de aprender. Esto se corresponde con las
informaciones recopiladas en la base de datos: s6lo cinco podcasts cubren el aspecto
gramatical y los cinco estdn disefiados para estudiantes principiantes. Por lo tanto,
cuando producir estos podcasts, la formacion puede centrarse en otras destrezas
lingiiisticas, como la comprension oral, y no debe centrarse excesivamente en la

gramatica.

Cabe destacar que una persona afiadio un aspecto mas en la respuesta abierta provista,
diciendo que pensaba que también resulta complicado no tener material docente bien
estructurado que agrupe todos los contenidos, que sea esquematico para una fécil

localizacion de los contenidos. Estas respuestas se reflejan en la figura 15.

Por lo tanto, a partir del andlisis de los datos de esta tabla, se puede hacer una idea
preliminar: a la hora de disefiar los contenidos de los podcasts chinos, hay que centrarse
en la ensenanza de la fonética, o sea, pinyin, y en el entrenamiento de la comprension
oral. En los momentos oportunos se intercalaran algunas ensefianzas de escritura de
caracteres chinos y consejos para la memorizacion de palabras. La parte gramatical no

es percibida como un problema para la mayoria de los estudiantes, relativamente.
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También el contenido del podcast debe estar bien disefiado para el nivel adecuado de
los estudiantes sin desanimarlos a aplicar el podcast para aprender chino.
{RARENEFIPREERRMA? (8i%) ;Qué crees que es lo mas dificil en el aprendizaje del

chino? (Opcién multiple)
91 respuestas

iBEE Fonétical Pronunciacion

;= Caracteres chinos (escritura
o lectura)

i&hiLC Vocabulario
i8i% Gramatica

175 Comprensién oral

También resulta complicado no
tener material docente bien est...

0 20 40 60 80

Figura 15 Aspectos mas dificiles en el aprendizaje del chino

Un 37,4% de los informantes piensa que los métodos actuales de ensefianza del chino
pueden responder a sus necesidades, una proporcion relativamente parecida (34,1%)
indica que no esta seguro de que asi sea. En el resto de los casos (28,6%) se obtuvieron
opiniones contrarias por parte de estudiantes que piensan que necesitan formas

diferentes para aprender chino (véase fig. 16).

AR BRIROERF i RRS A BWRAYEEKIZ? ;Consideras que los métodos actuales de
ensefnanza del chino responden a tus necesidades?
91 respuestas

@ s
@ TEE No
7RfE No estoy seguro/ a

Figura 16. Opinion sobre los métodos actuales de ensefianza del chino

Esto se lleva a una de les preguntas clave de este estudio. ;Cudntas personas han
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utilizado los podcasts chinos como material de apoyo a su aprendizaje del idioma? Los
datos del cuestionario muestran que el nimero de alumnos que han utilizado podcasts
chinos para CLE es casi el mismo que el de los que no lo han hecho: 45 personas si lo
han hecho (49,5%), frente a 46 que no lo han hecho (50,5%), como se observa en la fig.
17. Se puede considerar como algo positivo para nuestra investigacion porque significa
que numerosos alumnos han tenido experiencia con este método de aprendizaje
complementario y, por lo tanto, pueden aportar su experiencia y perspectivas en las

preguntas siguientes.

{2 B WIMEEHEIVIEFSIE? ;Has escuchado alguna vez un podcast para ayudarte a
aprender o practicar chino?

91 respuestas

@ igBNo
49,5% ®5si

Figura 17. Uso de podcasts para aprender chino

La gran mayoria (91,3%) de los estudiantes que no habian utilizado podcasts para
aprender chino estarian dispuestos a probar utilizarlos como forma de estudio o para
complementar su aprendizaje del chino. A una persona no le interesa, a lo que
argumento que tal vez cuando tenga un nivel mas avanzado si lo hara, pero ahora mismo

no se ve capaz de poder entender lo que ensefian los podcasts (véase fig. 18).

Aunque haya muchos podcasts de chino disefiados para principiantes y disponibles en
internet, es posible que este estudiante no haya conseguido el mas adecuado para ¢l y,
por lo tanto, no haya utilizado los podcasts como herramienta de ayuda en el aprendizaje
de la lengua china. Tal como Li (2016:33) explica, internet puede estar inundado de

informacion relevante, pero en realidad muchos de los recursos que contiene son

45



ineficaces y poco rigurosos, lo que hace mas dificil que los alumnos los distingan. Los
alumnos que se exponen inicialmente a informacion de baja calidad pueden llegar a

desmotivarse.

R T EEHBRIEAFISHTFINGIB? ;Te gustaria intentar conocer podcasts
para aprender chino y utilizarlos como forma de estudio o parra complementar tu aprendizaje?
46 respuestas

@ EE S
® F~EE No

/ REIZF NS/ NC

Figura 18. Intencion de probar los podcasts para aprender chino

A continuacidn, se exponen los habitos de consumo de los podcasts de chino por parte
de las 45 personas que los han utilizado para aprender chino y han contestado el

cuestionario.

4.2.2 Consumo de los podcasts

En cuanto a la frecuencia con la que escuchan podcasts para aprender o practicar chino,
casi la mitad (48,9%) lo escuchan una vez por semana, poco mas que una cuarta parte
de los estudiantes (26,7%) escucha mas de dos veces a la semana, y solo tres personas
usan podcast cada dia. Casi una cuarta parte de los informantes (24,4%), si bien han

probado los podcasts, ya no los usan nunca, como se observa en la fig. 19.
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{REAN—RIBEFRF IR EIHN? ;Con qué frecuencia escuchas podcasts para aprender o
practicar chino?
45 respuestas

@® §X Cada dia

©® E@A=RLLLE Mas de tres veces por
semana

EF=R Tres veces por semana
@ =AMk Dos veces por semana

@ FRE—IX Una vez por semana
@ M7 Nunca

Figura 19. Frecuencia del uso de podcast para aprender chino

La mayoria de los usuarios (73,3%) utilizan Spotify, una aplicacion musical muy
popular en Espafia, para escuchar podcasts chinos, algunos usuarios también optan por
algunas plataformas de podcast, como Apple Podcast, Google podcast, Himalaya y
YouTube. Ademas, las paginas web es una de sus opciones, tal y como Hanzi box y

Mandarin Lab. Nadie elige usar iTunes para escuchar el podcast (véase fig. 20).

{RIEF LTS EIIR? ;Qué plataforma usas para escuchar podcasts?

45 respuestas

Spotify

ltunes

Apple Podcast

Ivoox

Kiikpaginas web
Himalaya

Google Podcast
Youtube

youtube

me conecto a un podcast sin...
Ximalaya, pocket casts
Google podcast
YouTube

Ninguna. Me los bajo.

0 10 20 30 40

Figura 20. Plataformas que usadas para escuchar podcasts

Al preguntar a los encuestados coémo han conocido los podcasts que escuchan, la
mayoria, con un 68,9% buscaban en Google u otros buscadores, un 35,6% los conocian

a través de las redes sociales. Ocho personas fueron recomendadas por amigos o
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profesores mientras seis personas conocieron a los podcasts a través de los anuncios.

Otros tres estudiantes buscaban en Spotify los podcasts chinos que les interesaban.

De estos datos se puede desprender que generalmente los estudiantes que optan por
utilizar podcasts chinos para complementar su aprendizaje de la lengua china tienen
una motivacion relativamente fuerte, pues una parte importante los han buscado ellos

mismos por su cuenta (véase fig. 21).

{REAINRIXLAEEZRY? ;Como has conocido los podcasts que escuchas?
45 respuestas

I~ Anuncios

A% H#ETF Recomendacion de a...
#1354 Redes sociales

B R EMEIEERT 2 Busc. ..
Chinesepod, el mejor
Porfesores.

Buscando en Spatify y por reco...
Lo busqué yo misma en Spotify
En el buscador de spotify

0 10 20 30 40

Figura 21. Manera de encontrar los podcasts que escuchan los informantes

En cuanto al tiempo que dedican a escuchar los podcasts cada vez, como se ve en la
figura 22, casi una cuarta parte (26,7%) escuchan menos de 10 minutos cada vez, y
diecisiete personas (57,3%) escuchan entre 10 y 20 minutos. Otros 10 estudiantes
escuchan 20 o 30 minutos. Mientras tanto, solo seis personas escuchan los podcasts
durante mas de media hora, concretamente, tres de ellos se pasan entre media hora y
una hora escuchando los podcasts, mientras que los otros tres afirman estar mas de una
hora. Asi se puede ver que la mayoria de los encuestados suelen escuchar menos de
media hora. En combinacion con los datos de la figura 19, se puede observar que mas
de tres cuartas partes de los informantes utilizan los podcasts para aprender chino de
manera relativamente constante, lo que refleja su aceptacion de este tipo de recurso para

estudiar chino.
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BRI Z A ? ;Cuanto tiempo dedicas a escuchar los podcasts cada vez?
45 respuestas

@ 105¥PLAA 10 minutos o menos

@ 10-2045%H 10-20 minutos
20-3043¢t 20-30 minutos

@ 30-6045%t 30-60 minutos

@ 604514 Mas de 60 minutos

Figura 22. Duracién del uso de podcasts cada vez

A la pregunta de cuando suelen escuchar los podcasts para aprender o practicar chino,
como muestra la figura 23, un 51,1% escuchan los podcasts mientras realizan tareas
domésticas. 21 informantes los usan en el transporte, como en el tren, el autobus, etc.
A otras dieciséis personas les gusta escuchar los podcasts caminando, por otro lado,
nueve estudiantes (20%) prefieren escucharlos antes de dormir. Ademads, un encuestado
menciona que le gusta escuchar los podcasts en la playa durante el verano, por lo que
se puede catalogar como un momento de ocio y relajacién. Segun Beres (2011), los
profesores e investigadores de segundas lenguas han alabado el potencial del
aprendizaje de idiomas asistido por mévil. Los méviles y los reproductores de MP3
pueden convertirse en herramientas de aprendizaje de idiomas, permitiendo a los
estudiantes acceder de forma fécil e inmediata a materiales de diversas fuentes y
participar en esos materiales donde y cuando les apetece. La facilidad de uso de los
podcasts es una gran ventaja para el proceso de aprendizaje. Cabe mencionar que otro
estudiante afiade que no lo combina con otra actividad, simplemente se centra en
escucharlos y en tomar apuntes sobre el contenido y el vocabulario empleado si le
resulta interesante. Uno de los encuestados también agregd que la tinica vez que
escucho un podcast, lo buscéd directamente en Spotify, pero no continu6é escuchando

otros porque sentia que no se concentraba en ello.

Durante el proceso de aprendizaje utilizando Podcasts, los usuarios tienden a realizar
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otras actividades, quizas estén intentando crear un entorno comodo para ayudar a su

aprendizaje del chino, poco a poco.

{R—BRHARHENTIE2E? ;Cuando sueles escuchar los podcasts para aprender o practicar chino?

45 respuestas

TEI&ET Caminando

BT EW En el transporte (ir...
FETEET Antes de dormir

{MZR AT Mientras hago tareas...
Playa en verano.

La unica vez que escuché un p...

No lo combino con otra activida...

0 5 10 15 20 25

Figura 23. Momentos en los que suelen escuchar los podcasts

Ahora ver como estos encuestados utilizan especificamente los podcasts chinos para
aprender chino a través de la figura 24. Un total de 22 informantes (48,9%) indicaron
que solamente escuchan los podcasts, sin mas. La segunda manera mas mencionada por
los encuestados es buscar cosas en el diccionario, que aparece en quince estudiantes
(33,3%). La tercera manera es buscar las transcripciones proporcionadas por los
podcasts, una estrategia mencionada por catorce informantes (31,1%). La cuarta manera
mas empleada en la muestra es tomar apuntes, que aparece en nueve informantes (20%
de la muestra). Cabe ensefar que un estudiante afiade que también repite a veces con
los podcasts lo que dicen cuando sabe que una palabra le cuesta mas pronunciarla. El
aprendizaje por podcast se convierte en un aprendizaje activo y mas eficaz cuando los
estudiantes escuchan el podcast y eligen proactivamente mas formas de complementar

su aprendizaje.
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{RIEENSBIMERHATTERERFSINIE? ;Complementas de algun modo la escucha de

los podcasts?
45 respuestas

CESHRIRSCRIZEEITAIRNE Si,

busco las transcripciones
D Si, tomo apuntes

HETFHIERERAE SI,

busco cosas en el diccionario

BRI, ~4BIRI No, solamente

escucho

Repito a veces lo que dicen
cuando sé que una palabra me...

0 5 10 15 20 25

Figura 24. Manera de usar de los podcasts
Esta es una pregunta de opcion multiple, pero se puede ver que casi la mitad de los
usuarios se limitan a escuchar el podcast y no utilizan métodos de aprendizaje
adicionales, como tomar notas, etc. Si se compara esto con la pregunta anterior, se
puede apreciar que la mayoria de los usuarios escuchan el podcast mientras hacen las
tareas domésticas, o mientras caminan por la calle o van en algun transporte, que no

tienen un entorno en el que puedan concentrarse en estudiar de los podcasts.

La mayoria de los informantes (71,1%) piensan que los podcasts ayudan a su
aprendizaje del chino, concretamente un 46,7% creen que los podcasts les ayudan
bastante y un 24,4%, mucho. Once encuestados consideran que los podcasts son una
herramienta normal para complementar su estudio del chino, que ni ayuda mucho ni

poco. Otro dos estiman que los podcasts no ayudan a aprender chino (véase fig. 25).
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IRAREEETINIEFIE? ;Crees que los podcasts ayudan a aprender chino?

45 respuestas

@ EEHEEED Ayudan mucho
@ tiEE5ED Ayudan bastante
—f#i& Ni mucho ni poco

@ ;25%58] No ayudan nada

Figura 25. Opinion sobre la efectividad de los podcasts en el aprendizaje de CLE

Esto coincide con la opiniéon de Hsueh (2011), quien dice que los podcasts se han
impuesto como una herramienta complementaria y de revision capaz de atraer y mejorar
la experiencia académica de los estudiantes. Al mismo tiempo, si los estudiantes
encuentran los podcasts utiles para su aprendizaje de la lengua china, se sentiran

motivados para seguir utilizdndolos para aprender.

De hecho, muchos autores sefialan que la motivacion es el aspecto mas destacado por
los estudiantes en el uso del podcast. Oliver (2005) sostiene que el podcast contribuye
al aprendizaje de los estudiantes al aumentar su motivaciéon y compromiso. Esta
perspectiva se ve reforzada por los resultados de Fernandez, et al. (2009), que sugieren

que el podcast contribuye a la motivacion de los estudiantes.

Al preguntar qué beneficios creen que tienen los podcasts que escuchan en su
aprendizaje de chino, como muestra la figura 26, un total de 37 informantes (82,2% de
la muestra) indicaron que el uso de podcasts les ayuda a mejorar su comprension oral.
Esta proporcion tan elevada —mas de tres cuartas partes de la muestra— contrasta con
los cinco informantes (11%) que marcaron que se mejora su gramatica durante el uso
de podcast, como se desprende de las preguntas anteriores, la mayoria de los estudiantes
de chino consideran que la gramatica china es relativamente mas facil en comparacion

con otras competencias. Un 62,2% consideraron que su pronunciacion del chino esta
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mejorando mientras un 57,8% creen que su vocabulario se amplia mucho después de
escuchar los podcasts. 29 encuestados (64,4%) dijeron que han aprendido las

expresiones coloquiales a través de usar los podcasts.

Segin Wang (2012), en comparacion con la ensefianza tradicional en el aula, la
intervencion de los nuevos medios de comunicacion proporciona tanto a los profesores
como a los alumnos materiales y temas comunicativos mas vivos, que se acercan mas
al entorno comunicativo real y pueden mejorar eficazmente las habilidades de
aplicacion practica de los alumnos chinos. Los estudiantes de chino también pueden
aprender vocabulario en linea para garantizar la originalidad de la lengua china que
aprenden y resolver el problema de la desconexion entre lo que aprenden en el aula y
lo que es practico en sus vidas. Otros diecisiete informantes pensaron que los podcasts

ayudan mejorar su competencia cultural.

Las plataformas de los nuevos medios de comunicacién en Internet son mas especificas
desde el punto de vista cultural que las plataformas tradicionales de ensefianza y
formacion que reflejan los valores de la corriente principal. La cultura y la lengua
siempre han estado estrechamente relacionadas, y la informacion verbal suele contener
un coédigo cultural excepcionalmente rico, y la capacidad de expresarse verbalmente
solo puede aumentar en un contexto cultural (Wang, 2012). Ocho informantes (17,8%)
indicaron que los podcasts pueden aclarar sus dudas durante el aprendizaje del chino.
Cabe sefialar que un encuestado anadié que los podcasts le ayudan mantener su interés

y motivacion a lo largo del proceso de aprendizaje.
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AR B2 HRA TR S EPLE A TEE #5Bh?  ;Qué beneficios crees que tienen los podcasts que
escuchas en tu aprendizaje de chino?
45 respuestas

FEENIRSHEAYOIEEES Mejoro. ..
FEEFANECE Amplio mivoc...
#EIFS)IEE Mejoro mi grama...
HEEFLAY R E Mejoro mi pronu...
RIRTF I TPRYEER] Aclaro du...
FITHENIEZRIA Aprendo e...
23 ThE{k Mejoro mi com...
Me ayudan a dormirme
Mantienen mi interés y motivac...

0 10 20 30 40

Figura 26. Beneficios de los podcasts en el aprendizaje del chino segun la percepcion

de los informantes

Para conocer las preferencias sobre los podcasts utilizados de los estudiantes del chino
y compararlos con la base de datos preparada, se disefio una pregunta abierta para pedir
a los encuestados que respondieran a sus podcasts favoritos para aprender chino. Los
podcasts que aparecieron con mas frecuencia en las respuestas fueron ChinesePod,
Coffee Break Chinese, Mandarin Corner, y Wi $ % +C (Learn Chinese through
Stories) . En el siguiente apartado, se compararan las caracteristicas de estos podcasts
en un intento de encontrar los podcasts méas adecuados que se recomiendan para los

alumnos que intentan aprender chino utilizando podcasts.

En cuanto a si los informantes son abonados de pago, la mayor parte (86,7%)
respondieron que no, lo cual contrasta con solo seis informantes dispuestos a pagar por

escuchar podcasts para aprender chino.

Cuando se disefian el cuestionario, también se interesan por las preferencias regionales
de los estudiantes, sobre China continental y Taiwan, ya que existen diferencias en el

uso del chino, como la entonacion fonética y las convenciones lingiiisticas entre las dos
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partes. Los datos indican, como muestra en la figura 27, que a més de la mitad (61,4%)
de los encuestados no les importa de donde vienen los creadores de los podcasts,
mientras que dieciséis (36,4%) informantes respondieron que les gustan mas los
podcasts de China continental y uno prefiere podcasts taiwaneses, ¢ indico6 que su

favorito es FT{HFEEFH4A K One Call Away.

Entonces se puede deducir que la mayoria de los usuarios eligen el chino de la China
continental, pero puede ser hay un pequefio grupo que prefiere escuchar podcasts
taiwaneses, probablemente por sus futuros estudios en Taiwan, necesidades laborales o

preferencias personales.

(REEWITEEMBEREARHIUEE? ;Prefieres escuchar podcasts de Taiwan o de China
continental?

44 respuestas

575 Taiwan
@ <% China continental
—fi% Indiferente

Figura 27. Preferencia regional sobre los podcasts

Para obtener una perspectiva mas completa de lo que los usuarios desean de un podcast
para el aprendizaje, se diseflan dos preguntas abiertas, la primera de las cuales era:
¢ Qué caracteristicas te gustaria ver afiadidas al podcast? El autor ha recibido un total
de veinte respuestas validas que, en resumen, sefialan lo siguiente: a los usuarios les
gustaria que el podcast tuviera traducciones y explicaciones detalladas, sobre todo en
las partes de términos y vocabularios importantes o que puedan ser dificiles, y en
aquellos que son para principiantes que traduzcan palabra por palabra ademas que si la

palabra tiene mas significados que lo digan. Al mismo tiempo, quieren que los
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creadores cuenten el contenido de una manera mas viva y humoristica, y que el
contenido sea mas variado e interesante, asi que la audiencia esté mds atenta. Y sobre
diccion de los locutores, esperan que la velocidad de habla no sea ni muy lenta ni muy
rapida, que se agreguen algunas repeticiones un poco mas lentas para lograr ensayar los
tonos, y que no haya mucha presencia de otro idioma que no sea el mandarin (se refieren
a que algunos podcasts abusan del inglés). También en cuanto al idioma vehicular, les
gustarian mas podcasts de espafiol y chino, ya que no podian encontrar ninguno que les
guste como el de chino-inglés. Algunos usuarios también mencionaron que les gustaria
ver mas contenido didactico en los contenidos en lugar de sdlo narrativo, por ejemplo,
se anade la explicacion de gramatica y estaria genial si haya empleado alguna estructura

gramatical, indicaria cudl es.

La segunda pregunta es desde los consejos que tienen los informantes para el
aprendizaje del chino mediante podcasts. Ha recibido un total de diecisiete respuestas
validas a esta pregunta. Entre las respuestas, han mencionado la necesidad de subtitulos
o transcripciones en lugares destacados, como palabras importantes o al final del texto,
y agregar al final una breve explicacion cultural o gramatical en espafiol, para que los

usuarios puedan encontrar lo que necesitan mas rapidamente.

La segunda recomendacion general es la concentracion: busca una hora y un espacio
para centrarste solo en escuchar el podcast y si hay uno que llame la atencion al
estudiante, se le recomienda repetirlo varias veces (o las partes que mas les guste), en
otras palabras, independientemente del tiempo que se dedique a escuchar estos podcasts,
recomiendan concentrarse mucho durante ese tiempo para sacarle el mayor beneficio
para el aprendizaje de chino. Ademas de la concentracion, la mayoria de los encuestados
también mencionaron la persistencia: ser persistente. Al inicio es normal tener
dificultades para el entendimiento, pero es importante hacer hincapi¢ y seguir

intentandolo diariamente, asi el proceso de comprension ird aumentando cada vez mas.

En cuanto al nivel seleccionado, se recomienda que se empiece a utilizarlos cuando ya
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se tiene un poco de nocion basica de los tonos, vocabulario, etc. y buscar temas
adecuados para nivel. Recomiendan buscar podcasts adaptados al nivel, porque la parte
de comprension oral de chino es muy dificil a nivel inicial. Por ello, querian que la
dificultad de los podcasts estuviera filtrada de forma més clara para que los usuarios

pudieran encontrar mas facilmente el podcast més apropiado para su nivel.

El ultimo es su consejo especifico sobre el uso de podcasts. La mayoria de los usuarios
creen que no basta con solo escuchar, es recomendable ponerlo en practica
posteriormente, tanto oral como de forma escrita, y cuando lo escuchan, estén atento a
las palabras y expresiones nuevas y tomar apuntes de las cosas que no entienden y

buscarlas, ademads, hacer un mini examen seria de ayuda.

Un informante comenta desde su experiencia: en cualquier ejercicio de comprension
oral, no centrarse en comprender todo el contenido la primera vez, sino captar la idea
general, y hacer una segunda escucha mas detenida si es necesario para tomar apuntes
y hacer las consultas necesarias. Por supuesto, elegir podcasts de tematicas que nos

resulten interesantes para que no nos suponga un esfuerzo, sino un disfrute.

Sin embargo, es muy curioso que haya comentario como “No sirve, me duermo.” “No
ayuda en nada” o no contestaron la pregunta. En realidad, se tiene que uno de los
problemas es que cuesta mucho tiempo: como han sugerido otros usuarios, el
aprendizaje del podcast requiere una persistencia a largo plazo y mas tiempo de
consolidacion después de la escucha, asi que esta manera de aprender chino no es muy

facil como parece.

Para conseguir la mayor efectividad, se necesita mucho esfuerzo y tiempo para
concentrarse en los podcast, ya sea escuchar una vez y otra hasta que entienden todo, y
que sea tomar notas y revisarlos a menudo. Es posible que, si lo intentan y no obtengan
respuestas a plazo corto, los usuarios se desmotiven y lo acaben dejando. Ademas, es

verdad que no a todos los estudiantes de chino les interesa la forma de estudiar con
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movil, por ejemplo, los estudiantes mayores, posiblemente algunos de ellos prefieren
la manera més tradicional, como tener clase presencial, asi el aprendizaje es mas
sistematico y hay mas interactuacion con el profesor y los compatfieros. Por eso, aunque
se ven muchas ventajas en el aprendizaje del chino por podcast, también hay que tener
en cuenta los patrones de aprendizaje individuales y las necesidades de los distintos

grupos de estudiantes.

58



5. Comparacicn entre los podcasts m&s populares

En este capitulo, se analizan y se comparan los cuatro podcasts chinos mas populares
(Chinese Pod, Coffee Break Chinese, Mandarin Corner, y T #(ZF2#+ 3 a partir de
las respuestas al cuestionario, también se tratara de identificar las ventajas de cada uno,
asi como observar cudl podria ser el mas adecuado para los estudiantes que quieren

probar los podcasts como complemento a su aprendizaje de chino.

5.1 ChinesePod

ChinesePod es una plataforma de podcast muy completa para aprender chino. En primer
lugar, tiene un nivel diferente al habitual de “principiante, intermedio, avanzado”, con
un nivel de “novel” antes de principiante y tres fases del nivel intermedios: pre-
intermedio, intermedio e intermedio avanzado. Esta configuracion permite a los

estudiantes encontrar con mayor precision el nivel que mas les conviene (véase fig. 28).

Q, Search Lessons

Advanced

Upper-Intermediate
Intermediate

Figura 28. Configuracion de los niveles de ChinesePod

Dentro de cada nivel, también hay diferentes modulos de aprendizaje basados en el
nivel respectivo, por ejemplo, dentro del nivel novel, hay el plan de estudios
(Curriculum), el camino hacia el nivel Intermedio (4// the Way to Intermediate), el
examen HSK1 (HSK Test Prep), el estudio de los cambios tonales (7one Change Series
1), el estudio de los caracteres chinos (88 Characters) y la conversacion cotidiana
(Daily Life) (véase fig. 29). Al mismo tiempo, cada modulo tiene una descripcion

detallada para que los estudiantes tengan claro qué van a aprender en cada parte, tal y
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como se ve en el modulo el camino hacia el nivel Intermedio, la introduccidon explica

lo siguiente:

Welcome to our new course called "All the Way to Intermediate" or #ATWTI for short.
In this new series, we hope to teach a complete beginner everything they need to know
to get to an intermediate level. Each video will be a short and focused lesson on daily
phrases, common grammar, or cultural insights. The series is designed to be watched
from beginning to end, and after each lesson, we will recommend some lessons from
our library that supplements the topic and boost your learning even further. Be sure
to listen to those recommended lessons on the practice tab in order to benefit most
from the course (website only at the moment). Lessons will be added to this course as

they are released...”

Newbie &
If you're just trying to learn some survival Chinese or locking to start a lifelong relationship with the language, here's where to start.
+ + + + + +
Eipy I
R[A] =]
. All The Way to HSK 1 Tone Change 88 : :
Curriculum Intermediate Test Prep Series 1 Characters Daily Life

Figura 29. Los modulos disponibles en ChinesePod puestos

El 69,2% de los encuestados respondieron que la pronunciacioén china es muy dificil,
por lo que ChinesePod tiene un modulo que llama mucho la atencion: Say It Right, en
este modulo se guiara a los estudiantes a través de los tonos del chino mandarin, el
pinyin, las reglas de cambio de tono, las combinaciones de tonos, asi como informacioén
util sobre como pronunciar el chino como un nativo. Es un recurso excelente para los

principiantes que empiezan a hablar correctamente desde el principio.

Para los estudiantes de nivel intermedio o avanzado, hay muchos consejos y trucos
utiles para ayudarse a corregir cualquier area problematica que puedan tener. Cada

leccion se compone de una leccion principal, un video de ejercicios y notas de practica
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en PDF. Los estudiantes también pueden marcan una leccion como completa cuando

haya estudiado los tres componentes.

Ademas, hay una seccion llamada Explore, dentro de esta seccidon existen un gran
numero de cursos culturales sobre temas que incluyen, pero no se limitan a, peliculas
chinas populares, canciones chinas y temas de actualidad. El contenido abarca todos los
niveles. Por ejemplo, el Gltimo episodio, “#IE A7EH E ) A7ET7 K7 (Estilos de vida
de los extranjeros en China), explora los diferentes estilos de vida de personas de
distintos paises y el choque cultural con China a través del didlogo entre dos
presentadores. El contenido es significativo y profundo, lo que permite a los estudiantes
ampliar sus horizontes y aprender sobre China al mismo tiempo que aprenden chino

(véase fig. 30).

Explore Lessons & - Fxplor
Search

Show Filters

Lessons

Upper Intermediate v Upper Intermediate .y
g n o
I m 2 ) I ‘; ‘

1

' R
FAiR: LIFESTYLE OF FOREIGNERS IN CHINA .-

AEAEFERNEELR )

AR l(ulm & SHANGHAI DIFFERENCES 1.

:ItmEE.tﬁZ@ﬂ“Jﬁa

Beijing & Shanghai Difference i Love & Cupid Country Capitals & More Visiting a Doctor in China

Figura 30. Los cursos de Explore

Ademas de esto, hay mas funcién como “Gltimos cursos” (Lastest Lessons), “marcador
de paginas” (Bookmarks), “historial de lecciones” (Lesson History), “vocabulario”
(Vocabulary), “repaso de vocabulario” (Review Vocabulary) y “diccionario”
(Dictionary). Estas funciones ayudan a los estudiantes a planificar su progreso del

estudio. El diccionario incorporado facilita que los estudiantes encuentren nuevas
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palabras rapidamente. El modulo especifico de repaso permite a los estudiantes revisar

las palabras que han aprendido en cualquier momento y en una manera facil.

En definitiva, ChinesePod es un podcast muy bueno y funcional para aprender chino.
Sin embargo, el idioma vehicular es el inglés y chino, por lo que los estudiantes
necesitan dominar el inglés para poder utilizar este podcast. Ademas, como el podcast
ofrece un amplio y bien elaborado plan de estudios, es una plataforma de pago, con una
cuota mensual de 29 ddlares al mes, 79 dolares por tres meses con una semana extra de

acceso gratuito, o 249 dodlares por una suscripcion Unica de un afio.

Los usuarios pueden probar la plataforma de forma gratuita durante catorce dias antes
de decidir si se suscriben a ello. También es importante mencionar que se trata mas bien
de una plataforma sistemdtica para aprender chino y que las lecciones se basan en
videos, por lo que requiere que los estudiantes se sienten atentamente frente a un
ordenador o una tableta para aprender, por lo que no es muy adecuado para los
estudiantes que suelen escuchar mientras caminan, viajan en transporte o utilizan

podcasts como audio de fondo mientras estan haciendo otra cosa.

5.2 Coffee Break Chinese

Coffee Break Chinese es una rama de la serie de Coffee Break Languages. Entre ellos,
existen otros seis idiomas: francés, inglés, aleman, italiano, sueco y espafiol. En este
podcast, hay recursos solo para los principiantes en la lengua china. Las actualizaciones
comenzaron en enero de 2017 y se detuvieron en marzo de 2019, es decir, ya no es un

podcast activo.

El curso de Coffee Break Chinese consta de un total de cuarenta lecciones, que
representan mas de veinte horas de contenido de audio y extensas notas de las lecciones

para ayudarle a sacar el maximo provecho del curso. En cada leccion, la profesora
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Crystal guia al alumno Mark en su viaje de aprendizaje del idioma. Los temas tratados
incluyen todas las situaciones habituales de los viajes y aprenderd a comunicarse
eficazmente con hablantes nativos para hacer amigos, comprar cosas, pedir comida y

bebida, registrarse en un hotel, hacer frente a emergencias y mucho mas.

Aunque el curso estd dirigido a completos principiantes, a través de las cuarenta
lecciones de la primera temporada adquirira una solida base en el idioma y pronto sera
capaz de utilizar el chino mandarin con confianza con hablantes nativos de todo el

mundo.

Se anima al usuario a pensar en Coffee Break Chinese como si se fuera a tomar un café
con un amigo que casualmente habla chino mandarin y que ayuda a aprender de forma
relajada y divertida. A esto hay que afiadir una estructura sdlida y una pedagogia
cuidadosamente elaborada que garantiza el progreso de las lecciones y el

aprovechamiento de los materiales previamente aprendidos.

Coffee Break Chinese no es una simple serie de programas de audio de “escucha y
repite”: en cada leccion Crystal explica como funciona el idioma, ayudando a Mark -y
al mismo tiempo, al oyente - a manipularlo y utilizarlo en situaciones practicas. Como
hablante de otros idiomas y profesor experimentado, Mark hace preguntas todo el
tiempo, por lo que las propias preguntas del usuario seran respondidas a medida que
vaya aprendiendo. En el mismo tiempo que disfruta de un café en su cafeteria favorita,
puede progresar con su mandarin. Las clases de 15-20 minutos son perfectas para

mantenerse concentrado y permitirse desarrollar su confianza en hablar chino.

El titulo de cada leccidn esté escrito en pinyin y también va acompafiado de una breve

introduccion para que los usuarios sepan de qué trata la leccion antes de escucharla

(véase fig. 31).
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CoffeeBreak CoffeeBreak CoffeeBreak

Chinese Chinese Chinese
SEASON T=LESSON 38 SEASON T=LESSON 37 SEASON 1=LESSON 36
CBC 1.38 | Wo de péngyou CBC 1.37 | Jintian tiangi CBC 1.36 | Zhébian ging,
shéngbing le, ta hén bu buicud, wémen qu shiyijian zai na bian
shufu. Changchéng!

Figura 31. La interfaz del curso de Coffee Break Chinese

Ademads de estar disponible para su escucha en su pagina web oficial, también esta
integrado en diferentes plataformas de podcast como Google Podcasts, Apple Podcasts
y Spotify, los usuarios son libres de elegir qué plataforma escuchar en funcion de sus
habitos de uso. Al igual que ChinesePod, este podcast se basa en el inglés intercalado

con ensefianza en chino y asi requiere que los usuarios dominen el inglés.

Este podcast es gratuito y no requiere registro, pero también ofrece programas de pago
para que los usuarios puedan elegir libremente. En su otra plataforma, Coffee Break
Academy, un pago unico de 150 dolares te da acceso permanente al servicio. Los
estudiantes de pago obtendran las versiones en video de las lecciones, las notas de las
lecciones y los materiales de audio extra que han sido creados para ayudarse a progresar
mas rapidamente con las lecciones. Ademas, algunas de sus lecciones de audio gratuitas
contienen publicidad, pero las lecciones de Coffee Break Academy nunca contienen

publicidad.

El autor opina que los contenidos gratuitos y de pago son en realidad bastante parecidos,
por lo que los que no pagan pueden tener el mismo acceso a recursos de calidad. Este
podcast es ideal para aquellos que son principiantes y su enseflanza basada en

escenarios es refrescante y motivado. Pero ya no es adecuado para los estudiantes de
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nivel intermedio y avanzado. Tampoco es adecuado para los estudiantes que persiguen
actualizaciones en tiempo real, ya que el contenido se cre6 hace tres o cuatro afios y la

plataforma ya no se actualiza.

5.3 Mandarin Corner

Ahora llega la tercera plataforma de podcast mas mencionada: Mandarin corner. Tiene

tres niveles, principiante, intermedio bajo e intermedio alto.

Para los principiantes, el podcast disefio cuatro modulos con el aprendizaje de frases,
el aprendizaje de palabras basicas, tarjetas de memoria para diferentes grupos de
palabras divididos como adjetivo, adverbio, y palabras para los examenes HSK1 y
HSK 2. Entre las frases ensenadas, hay muchos temas importantes y utiles para los
principiantes, tal y como conversacion pequeiia, frases para viajar en China, hablar de

sentimientos y emociones, hablar de personalidades.

En el nivel de intermedio bajo, ademds de los mismos arreglos que para el nivel
principiante, hay muchos recursos de forma video con translacion literal sobre la cultura
china, por ejemplo, Adiccion al teléfono en China'y ¢Por qué los padres chinos son
tan impacientes con sus hijos? En el nivel de intermedio alto, hay muchos mas recursos
que otros niveles. El tema también se centra en China, pero con mas profundidad. El
contenido incluye chino comercial, programas de entrevistas, expresiones de opinion,
temas sociales, etc. Y hay una serie de contenidos que se pueden seleccionar con o sin

subtitulos en inglés.

El podcast obliga a los usuarios a registrarse para poder ver su contenido. El uso del
podcast es gratuito, pero los usuarios tienen la opcion de hacer una donacion de 30
ddlares para convertirse en miembros de por vida. Los miembros tienen el acceso a todo

el plan de estudios de vocabulario HSK 1 al 6, incluyendo descargas de video, descargas
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de audio, descargas de PDF y las correspondientes tarjetas de vocabulario.

Todo el contenido del podcast estd en forma de video, con el inglés como idioma
vehicular, pero el podcast ofrece una interesante funcion de “aprendizaje en su lengua

materna” (véase fig. 32). El espaiiol estad incluido en los seis idiomas que se ofrecen.

Use Your Mother Language To Learn Chinese

Tiéng Viét Espanol

{1 BT

Figura 32. Aprendizaje en su lengua materna ofrecido por Mandarin Corner

Una vez que se selecciona el espafiol, el podcast ofrece los parecidos recursos en forma
de video, que redirige automaticamente a YouTube al hacer clic en él, pero el nimero
de videos ofrecidos es mucho menor en comparacion con los que se ofrecen en inglés

como lengua intermedia.

Segun el autor, este podcast es mds bien una gran base de datos de videos en chino, en
la que puedes encontrar mas rapidamente los videos del tipo que te interesa. La funcion
de tarjetas de memoria y la funcion de descarga también facilitan el aprendizaje de los
usuarios. Sin embargo, la usabilidad no es tan buena como la de los dos podcasts
mencionados anterior. En primer lugar, el formato de los videos no es adecuado para
que los estudiantes se limiten a escucharlos en sus teléfonos moviles, sino que también
deben ser vistos por los estudiantes, y en segundo lugar, la manera del aprendizaje

proporcionado no es tan sistematico como el de los dos primeros podcasts. Por lo tanto,
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el autor recomienda a los usuarios que utilicen este podcast como ayuda para buscar

videos en chino y que aprendan chino con otros podcasts mas eficaces.

5.4 %fﬂ($¥ EPjC (Aprender chino escuchando historias)

El ultimo podcast presentado es Wr #{ % %% # 3L (Aprender chino escuchando
historias), este podcast estd producido para estudiantes de todos los niveles. Hay tres
niveles principales: novel, intermedio y avanzado, cada uno de los cuales se subdivide
en tres etapas: bajo, medio, alto. Una calificacion tan detallada permite a los estudiantes

determinar el nivel mas adecuado para ellos.

Se toma un ejemplo el episodio (V& %IEZIS) (Pjaro vivo o pajaro muerto) del
nivel bajo-intermedio. Cada historia consta de dos partes: historia (A) y explicacion de

la historia (B), acompafiadas de vocabulario anotado y transcripcion (véase fig. 33).

2.1.35 (GEEHREES)

NOVEMBER 3, 2021 BY SIMENG

FrSave Podcast Iﬁ
» 0:00/3:56 ) i o
Story
cong qian you yi gé chnzi limian zht zhe yi wéi hén ydu zhihui de ldorén can min ["_ﬂ]
Mt , E—1HF BE ## & — 11 R & B2 M EA, HE
men you shénme yinan weénti dou lai xiang ta qing jiao

1l & fta &9 w@ # X @ £ w& .

yéu I tian yi gé tidopi de haizi zhuo le yi zhi xido nido wo zai shéu zhéng péo

7 X, 1T HEEMNEF R TR /N5, B F $ , B

qu wén lao rén do yéye ting shud nin shi zui yéu zhihui de rén bl gud wd qué bl

Z | EA: "EFS, Nk BEE2EHE EEMNA, FL E DA

xiang xin ragud nin néng cai chi wd shou zhong de zhé zhi nido shi hudé de héaishi si de

HE o WE & B B HREF B XHE B EFENIEEEN
na woé jiu xin le

, BMEMEG 7.7
Figura 33. El interfaz de la historia (3§ %i0/250%)  (P4jaro vivo o pajaro
muerto)
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Al pasar el raton por encima de un caracter o una palabra, su pronunciacion e
interpretacion en inglés apareceran automaticamente en la parte izquierda de la interfaz,
lo que resulta muy conveniente y le ahorra el tiempo extra de buscarla en el diccionario.
En la parte derecha de la interfaz hay tres interesantes y utiles botones (véase fig. 24),
el primero de los cuales permite alternar entre los caracteres chinos simplificados y los
tradicionales con un solo clic, lo que sirve tanto para los usuarios que quieren aprender
caracteres chinos simplificados como para satisfacer las necesidades del grupo que

quiere aprender chinos tradicionales.

El segundo boton permite cancelar la visualizacion del pinyin, lo que puede hacer que
la interfaz sea mas ordenada y, al mismo tiempo, ejercitar las habilidades de

reconocimiento de palabras de los alumnos.

El tercer boton es el del diccionario. Cuando haga clic en un caracter chino, aparecera
un botén “Guardar” junto a él, para que pueda guardar las palabras que no conozca en

el diccionario con un solo clic y revisarlas en cualquier momento.

La historia (B), o sea, la explicacion de la historia (A), es copresentador por un hombre
y una mujer. Las explicaciones son muy concretas y vivas, desde los caracteres chinos,
las palabras, la gramatica y el uso. Los presentadores utilizaran muchos ejemplos para
explicar detalladamente como debe entenderse un punto gramatical y cémo debe

utilizarse. El ritmo del discurso es moderado y bien acompasado.

El contenido se explica s6lo en chino, por lo que es adecuado para estudiantes con
algunos conocimientos basicos, pero como el podcast cubre todos los niveles, los
principiantes también pueden intentar utilizarlo para aprender chino. El podcast no s6lo
requiere que los usuarios se inscriban, sino también que paguen una cuota mensual para
escucharlo. Los servicios que se disfrutan varian de una tarifa a otra, como se muestra

en la figura 34:
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> LCTS Favorites ebook (collection of
favorite stories by our patrons)

> ., Early access to 4 episodes/month
> (LStory transcript

> [ Vocabulary Annotations

> s Our eternal gratitude

o —AKig

€17.50
S48

pLILN

EIEET(T

=% 16%KE
>Everything above

> [l You pick a story, and we will create an
episode just for you

> 4, Latest Chinese learning resources

> @ Make us happy

> LCTS T-shirt( Limited)

> 4 Our eternal gratitude

EFE—ERER

> Everything Above

> & Community Chat Replay

> |_J Stary walkthrough transcript
> yq Our eternal gratitude

M 5iF Discord fVE

> Everything Above
>|_| Join our book club to read Chinese
books

> & Exclusive access to our next piloting

podcast
> # Our eternal gratitude

> Everything Above

> & Your Private Rss feed

> &' Bi-weekly Community Chat an
Discord

> {_’Vote on what story we record
> 4 Our eternal gratitude

M S5 Discord WE

Figura 34. El precio mensual de Wr {5 2%* 3 (Aprender chino escuchando

historias)

Ademas de escuchar el podcast en su pagina web, también se puede encontrar en las

principales plataformas de podcast como Spotify, Apple Podcast, etc. Esto significa

que los usuarios pueden escuchar en cualquier momento y lugar, sin estar confinados

en su ordenador. Ademads de que las informantes que respondieron al cuestionario se

mostraron favorables a este podcast, se observa que cerca de 500 usuarios también lo

valoraron muy positivamente (véase fig. 35).
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Apple Podcasts Preview

& EE i ¥ Learning Chinese through Stories

Customer Reviews

4.8 outof 5

JC021021, 0115/2022

A unigue gem

LCTS is a unique gem among Chinese learning
resources! As other reviewers have written,
LCTS' format is engaging (a natural, free-
flowing, often humorous dialogue betw: maore

Ruthie the Magma Cube, 11/02/2021

| love this podcast!!

This podcast is awesome. It is perfect for any
beginning learner of Mandarin who wants
some authentic listening practice. There are

473 Ratings

DJ Brasier, 01/13/2022

Awesome resource and great community
| have been listening for a while and having
clear, authentic material from native speakers
makes it much more interesting and enjoyable
to learn how Chinese is really spoken.  more

TheaterTickets, 10/15/2021

Excellent

1 am currently studying Chinese and this
podcast helps so much. It has great speakers
and great stories! Overall, excellent content.

Hbdbdndbbd, 12/06/2021

Wonderful!

This podcast is truly wonderful. It covers
material from short stories and songs, to
historical tidbits and children’s tales. The
hosts are smart, funny, and engaging more

Browncoat83, 10/12/2021

One of the very best!

| love the natural flow of the conversation, and
the A and B episodes make this easy to follow.
I really like the new vocabulary that | learn, on

podcast stories of varying difficulty leve more top of the fact that there are so many more

Figura 35. Las valoraciones del podcast P #5352~ 713 (Aprender chino

escuchando historias)

5.5 La recomendacion del uso del podcast

A partir del andlisis detallado de los cuatro podcasts anteriores, el autor ha dado sus
consejos sobre la mejor manera de utilizar los podcasts para aprender chino. Los
recursos recomendados por los encuestados son mas bien de video, como es el caso de
ChinesePod. Entonces el autor sugiere a los usuarios que, si quieren aprender chino de
forma sistemadtica, ChinesePod es un muy buen podcast, basicamente todas las
caracteristicas que los estudiantes necesitan se las proporcionar. Los varios y bien
elaborados recursos de aprendizaje hacen que parezca que los estudiantes tienen un
profesor personal a mano para guiarlos. La plataforma Spotify integrada también
permite a los estudiantes seguir aprendiendo chino en sus teléfonos moéviles en su
tiempo libre. Si los estudiantes quieren aprender chino de una manera relativamente
mas relajada, entonces W 5 %#H 3L (Aprender chino escuchando historias) es
perfecto. Simplemente escucha una conversacion como si fuera dos amigos charlando

y aprende chino con gran detalle al mismo tiempo. Este podcast es tan particular porque
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esta dirigido a un publico que sabe suficiente chino para entender un podcast narrado
totalmente en chino. También estd dirigido a estudiantes con temas e historias

sofisticadas.
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6. Conclusiones

El objetivo principal del presente trabajo es evaluar el uso de los podcast para el
aprendizaje de chino entre los hispanohablantes. Dado que se intenta comprender el uso
de los podcasts, primero se buscan 39 podcasts de ensefianza de chino en varios sitios
web y se clasifican sus caracteristicas en un resumen. En total, se han utilizado doce
etiquetas: nombre del podcast, enlace, nivel de chino, competencia, podcast activo,
frecuencia de las actualizaciones, sexo del presentador, tipo de acceso, requiere registro,

idioma vehicular, origen, comentario personal.

Todas las caracteristicas del podcast estan disponibles de un vistazo en estas etiquetas,
lo que permite a los usuarios encontrar rapidamente el contenido que desean conocer
segun sus necesidades. Por ejemplo, la etiqueta “nivel de chino” permite a los usuarios
ver directamente para qué nivel es adecuado cada podcast, sin tener que ir a la pagina
principal de cada podcast y encontrar el nivel al que corresponde. En la etiqueta
“competencia”, los usuarios pueden encontrar rapidamente el podcast que se ajuste a
sus necesidades del entrenamiento. Por ejemplo, si quieres mejorar tus conocimientos
de la cultura china, puedes elegir Coffee Break Chinese o F*Hi €% . Si quieres
entrenar tu habilidad de conversacion, pueden elegir iRk, Esto significa que los
usuarios pueden ahorrar tiempo para encontrar el podcast chino que necesitan sin
buscarlo en persona. Es decir, esta base de datos estd pensada para ayudar a los
estudiantes y a los profesores a seleccionar més rapidamente los podcasts que
corresponden a sus necesidades, asi como para proporcionar informacion que ayude en

futuras investigaciones.

Sin embargo, es importante sefialar que, debido a la falta de tiempo, el autor no puede
dedicar mucho tiempo a recopilar informacidon para cada podcast, por lo que no se
garantiza que la informacion recopilada sea completamente exacta. Es decir, no todos

los episodios pueden tener el mismo caracter que los que ha escuchado el autor.
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También hay un alto grado de subjetividad en el juicio del autor sobre las competencias
por cada podcast. Por ejemplo, puede que un podcast también forme en la competencia
de la practica del vocabulario, pero el autor no lo considerd prioritario en relacién con
otras competencias, por lo que no se incluy6 en la etiqueta. Ademas, el estilo de
contenido del podcast esta sujeto a cambios a medida que se actualiza, entonces la
informacion incluida de la base de datos solo estd vigente hasta mayo de 2022, por lo
que si los usuarios encuentran que la informacion del podcast no se ajusta de lo que
introduce en la base de dato, quiza el contenido y la produccién del podcast hayan

cambiado en las actualizaciones posteriores.

A continuacion, a partir del contenido de la base de datos, se disefia un cuestionario. En
primer lugar, el cuestionario recopilaba informacion sobre diversos aspectos del
aprendizaje del chino por parte de los estudiantes espafioles, como su edad, su nivel
educativo y las dificultades que encuentran en el aprendizaje del chino. Inmediatamente
después, se utiliza el cuestionario para investigar su percepcion del uso de podcasts para
aprender chino. Casi la mitad de los informantes (49,5%) habia utilizado podcasts para

aprender chino.

Luego, se investiga meticulosamente cudndo y con qué frecuencia utilizaban los
podcasts para aprender chino, como los utilizaban y como pensaban que habian influido
en su aprendizaje del chino. El cuestionario también incluia preguntas abiertas,
como “Indica algunos de tus podcasts favoritos para estudiar o practicar chino”, para
poder compararlos con la base de datos recopilada anteriormente, y entender qué
caracteristicas tienen los podcasts favoritos de los usuarios. También se incluyeron las
preguntas de “¢Qué caracteristicas te gustaria ver afnadidas al podcast?” y “¢Qué
consejos tienes para el aprendizaje mediante podcasts?”, con el fin de comprender en
detalle la experiencia del usuario en el aprendizaje con podcasts, se trata de resumir una

forma mas adecuada para que los estudiantes utilicen los podcasts para estudiar chino.

El analisis de los resultados del cuestionario muestra que la mayoria de los usuarios
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tienen una actitud muy positiva hacia la experiencia de aprender chino con podcasts y
estan dispuestos a seguir utilizando los podcasts para aprender chino. Creen que los
podcasts tienen un impacto positivo en su capacidad de compresion oral, su vocabulario,
su pronunciacion, etc. Sin embargo, se observo que la mayoria de los usuarios se
limitaban a escuchar los podcasts y no hacian nada mas para complementar el método
de aprendizaje. El autor aconseja que, al aprender chino con el podcast, los estudiantes
deberian repasar regularmente las palabras con el diccionario incorporado, si
proporcionan. Como dijeron McKinney, Dyck y Luber (2009), es probable que los
estudiantes se beneficien de los podcasts s6lo si toman notas y escuchan varias veces el
podcast. Heilesen (2010) también reiterd que escuchar es el beneficio mas obvio del
podcast. Entonces si puedes, escuchalo varias veces y toma notas, asi sacar el maximo

provecho del aprendizaje.

Finalmente, los resultados validaron la practicidad del enfoque, que serviria para llevar
a cabo una intervencion didactica en futuros estudios. Al mismo tiempo, las respuestas
se llevan a reconsiderar el disefio: para mejorar esta propuesta, deberia hacer mas
hincapié en las necesidades de los distintos grupos de estudiantes, en futuras actividades,

o combinar mejor cada parte de estas actividades.

Comparando los comentarios de los usuarios sobre los podcasts con la informacion de
la base de datos, el autor ha seleccionado cuatro de los podcasts mas populares que
merecen analizar. El autor cree que ChinesePod es el podcast mas adecuado para que
los estudiantes aprendan chino de forma sistematica, pero se ensefia a través del inglés
y requiere que los estudiantes adquieran suficientes conocimientos de esta lengua. Por
otro lado, 4@t =4+ X es muy informativo e interesante, y es adecuado para que
los estudiantes lo escuchen en un ambiente mas relajado. Sin embargo, el podcast s6lo
se imparte en chino, por lo que se requiere que los estudiantes tengan conocimientos
basicos del chino. Ademas, hay muchos mas podcasts entre los que elegir, y los lectores
pueden escoger los suyos de la base de datos para adaptarlos a sus necesidades

individuales; el autor solo ha dado sus recomendaciones personales. También cabe
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destacar que la mayoria de los podcasts disponibles actualmente en Internet se producen
en inglés como lengua vehicular. El nimero de podcasts chinos producidos
exclusivamente en espafiol para estudiantes nativos de habla hispana es relativamente
pequefio y no esta tan bien producido como los podcasts mas conocidos, pero también
tienen sus propios rasgos distintivos. Por este motivo, el autor sugiere que, si los
alumnos no dominan el inglés, pueden optar igualmente por estos podcasts chinos en
espafol. Si tienen un nivel suficiente de inglés, pueden optar por probar los podcasts

recomendados por el autor o encontrarlos segiin sus necesidades.

En resumen, los podcasts son s6lo una herramienta de aprendizaje complementaria que
puede mejorar el aprendizaje hasta cierto punto y movilizar el ambiente y el entusiasmo
de aprendizaje, pero no pueden sustituir completamente al aula tradicional. En los
podcasts, los alumnos pueden recibir una gran cantidad de informacion, pero su
limitada capacidad de filtrar la informacion adecuada puede provocar efectos negativos
en el aprendizaje, por lo que los alumnos siguen necesitando la orientacion y la ayuda
de sus profesores para aprender chino. Ademas, el cuestionario de este trabajo fue
completado mayormente por estudiantes de la universidad del autor, que son mas
jovenes y tienen un curso de chino estable cada semana, asi que no se puede ser
representativo de todos los estudiantes nativos de habla hispana que aprender chino.
También el objetivo principal de este trabajo es investigar las percepciones y habitos
del uso de podcast para aprender chino entre los hispanohablantes, pero seria necesario
un estudio experimental para valorar el impacto del uso de podcasts en una mejora de

la comprension oral u otros aspectos como adquisicion de vocabulario.

Por lo tanto, el autor espera que en futuras investigaciones se puedan profundizar las
deficiencias de este trabajo, con ciertas limitaciones, pero puede considerarse una
primera contribucion a nivel descriptivo y tedrico que puede ayudar a quienes que

quieran estudiar este tema en el futuro.
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En conclusion, el podcast es una herramienta muy eficaz para aprender chino o para
complementar el aprendizaje del chino y, aunque hasta ahora no lo han probado tantos
estudiantes, el autor cree que cada vez mas alumnos descubriran su singularidad y sus

méritos e impulsaran el proceso de aprendizaje a través del podcast.
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Apéndices

Apéndice I: La base de datos

Debido a las limitaciones de un programa de tratamiento de texto como Excel, no es
posible presentar la base de datos completa aqui. Asi pues, en este apéndice solo se
muestra la captura de pantalla de parte de las etiquetas de la base de datos como muestra,
la base de datos entera se puede encontrar en el deposito digital de documentos (DDD)

de la Universidad Autonoma de Barcelona.

Nivel de chino

avanzado
anzado

avanzado

Actividad del podcast Frecuencia de las actualizaciones  Sexo del presentador tipo de acceso Requiere registro
oral/ cultura si Esporadico mujer abierto no

mujer abierto
hombre abierto no

no Interrumpido

avanzado si gimensual hombre y mujer abierto no

Figura 36. Muestra de la base de datos

Apéndice II: El disefio del cuestionario

RTFBELEDGEFE I BRIMNA Los podcasts en el aprendizaje de la lengua china

Soy Zhang Jingshuo, estudiante del Master Oficial de Didactica del Chino para
Hispanohablantes en la Universidad Auténoma de Barcelona. Estoy realizando una
encuesta sobre los podcasts en el aprendizaje de la lengua china y me gustaria conocer
tu opinidn sobre este tema. El cuestionario es andénimo y los resultados se utilizaran
unicamente con fines de investigacion académica. El tiempo estimado de respuesta
es sobre unos 10 minutos. Muchas gracias por tu ayuda.

Doy mi consentimiento para participar en este estudio.
Si.

PREERE? Sexo
5% Hombre

% Mujer

HAh Otro
AMEIEFE NS/NC

e 060 0

PREFHES /2 ? Edad
0-18

19-25

26-40

41-60

e 0o 0
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e 00 0 0 ~ 060 0 0

o 06 00O ~ e 0600 o ® 0606060606 06 0

©

61 LA L >61

PR PEZ A T ? ¢ Cuanto tiempo llevas estudiando chino?
F4EPLA Menos de medio afio

JAER —4FE Entre medio afio y un afio

—4EZRW4E Entre un afio y dos afios

W4E A —4F Entre dos afios y tres afios

—4EPL L Mas de tres afios

REHT/Z (A qué te dedicas?
“2E Estudio

TAE N+ Trabajado

B4R Estoy jubilado

Z A Estoy en el paro
HAh Otros

YR HATHIZUE 7K°F Tu nivel actual de estudios
/NZ Primaria

#]+ Secudaria

= Bachillerato

K2~ Grado

94 Master

i+ Doctorado

HAh Otro

PREE A &2 S PGE IR B A ¢ Cuanto tiempo dedicas al estudio o practica de chino
por tu cuenta cada semana, excluyendo las horas de clase?

10 /MiFEAPY 10 horas o menos

10-20 /M 10-20 horas

20-30 /MiF 20-30 horas

30 /M EL_E Mas de 30 horas

PRNRIEDOEZE ) MR A 42 (1) (Qué crees que es lo mas dificil
de aprender chino? (Opcidon multiple)

% Fonética/ Pronunciacion

¥ Caracteres chinos(escritura o lectura)

187 Vocabulario

% Gramatica

HAR Otro

PRIN B T BIDGE B TR RER BRI E SRS 2 Consideras que los métodos
actuales de ensefianza del chino responden a tus necesidades?

HE Si

ANHE No
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9.

AHWiE No estoy seguro/ a

PR B A W I 1 < 3l B E 2% 2] 2 ¢ Has escuchado alguna vez un podcast
para ayudarte a aprender o practicar chino?

A Si

WA No

]

10.

11.

H

10.

e 000 0 — o 000 00

[S—
\S]

PRI R 2 T AR R A 92 S B 58 52 ST B9 U5 5N 2 Te gustaria
intentar conocer los podcasts para aprender chino y utilizarlos como una forma de
estudio o para complementar tu aprendizaje?

I8 Si

ANEFE No

A% NS/NC

WMRAEE, Att4? Sino, jpor qué?

PRZ AW — IRFE K 5 2] 88k 2] H 3L ? ¢ Con qué frecuencia escuchas podcasts
para aprender o practicar chino?

J&—1X Una vez por semana

& H PR Dos veces por semana

Ji =X Tres veces por semana

& JE =1k LA L. Mas de tres veces por semana

MA Nunca

;K Cada dia

. ARFEA 4B EIRWr ? ¢ Qué plataforma usas para escuchar podcasts?

Spotify

Itunes

Apple podcast

Ivoox

W paginas web (4 Mk . Qué paginas web?)

. AREZNRIXEFR X K ? ¢ Como has conocido los podcasts que escuchas?

J745 Anuncio

WA HEEE Recomendacion de amigos

A4 Redes sociales

AR 2% el H AR 2 51 2 Buscando en Google u otros buscadores
HAth Otro

BT 2 A ? ¢ Cuanto tiempo dedicas a escuchar los podacasts cada vez?
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10 7781 LA 10 minutos o menos
10-20 Z3%F 10-20 minutos

20-30 3% 20-30 minutos

30-60 7381 30-60 minutos

60 7%t LL = Mas de 60 minutos

14, R — A A BHERT #8& 2 Cuadndo sueles escuchar los podcasts para aprender o
practicar chino?

I Caminando

ZZIE T.H P En el transporte(tren, metro, bus, coche, etc.)

HE W HI Antes de dormir

i1 5B} Mientras hago tareas del hogar (mientras cocino, plancho, limpio...)
HAth Otro

15. VRWr 4k 2y o 53 A A 4 0532k 35 B 7 > 5 ? - ¢ Complementas de algan
modo la escucha de los podcasts?
(2 TR SCRAZ ST N ZS - Si, busco las transcripciones
FAMZEL Si, tomo apuntes
A 7 s A A= 1R 1 VL Si, busco cosas en el diccionario
F AU, AMEHE) No, solamente escucho

16. RN RFE R A B TIUES 2115 ? ;Crees que los podcasts ayudan a aprender
chino?

EHAEHD Ayudan mucho

FLEA 5B Ayudan bastante

—#% Ni mucho ni poco

KA B No Ayudan nada

17. VRN AT B 20 VR R SCEEMREE T T A B2 (Qué beneficios crees que
tienen los podcasts que escuchas en tu aprendizaje de chino?

#i B3 =3 & RE /) Mejoro mi comprension oral

IR IR E Amplio mi vocabulario

Hi Bh2# 21181 Mejoro mi gramatica

MBI K E Mejoro mi pronunciacion

figtk 72 2 iR Aclaro dudas

22 2) T HIE iERIE Aprendo expresiones coloquiales

222] 7 W E X4k Mejoro mi competencia cultural

HAth Otros

18. FH AR B E XA LN KR Indica algunos de tus podcasts favoritos para
estudiar o practicar chino.

19. /R 9 i 2 Eres un abonado de pago?
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® & Si
® 4j& No

20. VR B =X S VB I FE 2000 2 KPR %25 2 Prefieres escuchar podcasts de
Taiwan o de China continental?

® 575 Taiwan

® Kffi China continental

® —fi% IndiferentePhillips, B. (2017). Student-produced podcasts in language
learning—exploring student perceptions of podcast activities. [AFOR Journal of

Education.

21 IRA BB E I AT 4 Th8E? Qué caracteristicas te gustaria ver afiadidas al
podcast?

22. R A B AL ? (Qué consejos tienes para el aprendizaje mediante
podcasts?

FEH B R A B ) !
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