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RESUM

Aquesta recerca és un estudi de cas sobre la perdua de capital social en el barri de la
Mariola de Lleida. Amb 1’objectiu de comprendre les dinamiques urbanistiques i socials
que hi tenen lloc, i d’identificar estrategies de transformacid, I’article utilitza una
combinacio de les teories de la segregacio, les de I’estigma i la teoria de jocs, per
detectar els eixos de vulnerabilitat del barri. Les conclusions s’extreuen a través d’una
analisi mixta, connectant meétodes quantitatius i qualitatius, i amb una aplicacié de les
lligons teoriques al cas d’estudi. Aixi doncs, es determina que fomentar el capital social
és necessari per millorar la situacio de la Mariola, i que la col-laboracié entre el sector
public i els veins és fonamental per poder implementar un nou model de governanca

compartida.

Paraules clau: Capital social, Mariola, segregacid, estigma, teoria de jocs i governanca.

RESUMEN

Esta investigacion es un estudio de caso sobre la pérdida de capital social en el barrio de
la Mariola de Lleida. Con el objetivo de comprender las dinamicas urbanisticas y
sociales que tienen lugar, y de identificar estrategias de transformacion, el articulo
utiliza una combinacién de las teorias de la segregacion, las del estigma y la teoria de
juegos, para detectar los ejes de vulnerabilidad del barrio. Las conclusiones se extraen a
través de un analisis mixto, conectando métodos cuantitativos y cualitativos, y con una
aplicacion de las lecciones teoricas al caso de estudio. Asi pues, se determina que
fomentar el capital social es necesario para mejorar la situacion de la Mariola, i que la
colaboracion entre el sector publico y los vecinos es fundamental para poder

implementar un nuevo modelo de gobernanza compartida.

Palabras clave: Capital social, Mariola, segregacion, estigma, teoria de juegos i

gobernanza.



ABSTRACT

This research is a case study on the loss of social capital in the Mariola neighborhood of
Lleida. To understand the urban and social dynamics at play and identify transformation
strategies, the article combines theories of segregation, stigma, and game theory to
pinpoint vulnerable areas in the neighborhood. The conclusions are drawn through a
mixed-methods analysis, connecting quantitative and qualitative data, and applying
theoretical insights to the case study. Therefore, it is determined that fostering social
capital is necessary to improve Mariola's situation, and that collaboration between the

public sector and residents is essential to implement a new model of shared governance.

Key words: Social capital, Mariola, segregation, stigma, game theory and governance.

RESUME

Cette recherche est une étude de cas sur la perte de capital social dans le quartier
Mariola de Lleida. Pour comprendre les dynamiques urbaines et sociales en jeu et
identifier des stratégies de transformation, l'article combine les théories de la
ségrégation, de la stigmatisation et de la théorie des jeux pour identifier les zones
vulnérables du quartier. Les conclusions sont tirées a travers une analyse mixte,
connectant des données quantitatives et qualitatives, et en appliquant des perspectives
théoriques a I'étude de cas. Par consequent, il est déterminé que favoriser le capital
social est nécessaire pour améliorer la situation de Mariola, et que la collaboration entre
le secteur public et les résidents est essentielle pour mettre en ceuvre un nouveau modele

de gouvernance partagée.

Mots clés: Capital social, Mariola, ségrégation, stigmatisation, théorie des jeux et

gouvernance.
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1. INTRODUCCIO

En les ultimes décades, el concepte de capital social s’ha popularitzat per descriure un
conjunt Unic i important de recursos que poden millorar el capital economic i huma
(Bourdieu, 1986; Putnam, 1993). Aquests recursos es construeixen a través de les xarxes
socials i les normes de confianga i reciprocitat, i poden ajudar a desenvolupar

economicament i socialment un territori.

De fet, en els ultims anys, una branca important de I’urbanisme ha posat la mirada en la
importancia del capital social en el disseny dels entorns urbans, especialment dels més
vulnerables. La manca d’inversions publiques i privades sovint relega als habitants
d’aquestes zones a autoproporcionar-se serveis basics i recursos compartits. Tanmateix,
no sempre ¢s facil nedar a contracorrent d’un sistema que t’empeny a la miseria, i

aquestes xarxes de suport mutu no sempre es consoliden i es mantenen.

Es el cas de la Mariola, un dels barris més poblats i densos de la ciutat de Lleida. L’any
2019 tenia 11.900 habitants, dels 139.315 del total de la ciutat, per sobre d’un 8,5%
(Ajuntament de Lleida, 2019). Situat a I’extrem sud-oest del casc urba de la ciutat, la
Mariola va sorgir de la construccié intensiva de poligons d’habitatge public durant el
franquisme, al marge de la ciutat i lluny de I’aleshores nucli urba central. En aquell
moment, a Lleida també van sorgir altres barris obrers periferics, alguns fins i tot més
allunyats del centre, creats a través de processos d’urbanitzaci® marginal, com
Magraners o el Seca de Sant Pere. Actualment, pero, cap d’ells concentra la pobresa, la

marginalitat i I’estigma territorial de la Mariola (Bellet, 2021).

Aquesta investigacid, doncs, neix amb tres objectius centrals. El primer d’ells és
aprofundir en I’estudi del barri més marginal de Lleida, i comprendre’n les dinamiques
de segregacid que hi tenen lloc. EI segon és explorar la concepcio del capital social en
entorns marginals urbans, i detectar aquelles potencialitats perqué el capital social sigui
motor de canvi. I, finalment, el tercer objectiu és identificar estratégies de transformacio
sobre les teories escollides, i detectant els punts forts i febles de les politiques dutes a
terme al barri. Conéixer els canvis i les transformacions que ha tingut la Mariola sera

essencial per aconseguir-ho.

Tanmateix, és de rebut apuntar que 1’estudi del capital social és quelcom que gaudeix de
moltes aproximacions i precisions diferents. Aquesta investigacio es basa, sobretot, en

analitzar la dimensié simbolica del capital social, que és aquella que fa referencia als
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elements intangibles, com ara la confianca, les normes, les relacions socials i els valors
compartits, que permeten als individus i grups col-laborar de manera efectiva per
aconseguir beneficis col-lectius (Putnam, 2000). En els ultims anys, el creixent relat al
voltant del barri ha estat que aquesta dimensio es troba en entredit, i que ha disminuit de
forma substantiva. Testar aquesta conjuntura és un dels reptes de la investigacio, i
buscar per qué s’ha perdut la dimensié simbolica del capital social del barri de la
Mariola sera la pregunta de recerca.

Aquesta quiestio obre la porta a plantejar-se com les teories al voltant del capital social i
els barris vulnerables poden explicar el cas de la Mariola. Per fer-ho, es fan servir les
Teories de la segregacio, les Teories de 1’estigma i la Teoria de Jocs. La revisié de la
literatura i la combinacid de les teories permetra detectar els eixos de vulnerabilitat que
presenta el barri, i determinar si fomentar el capital social és una bona eina per revertir

la situacié de marginalitat actual.

Una de les innovacions €s la utilitzacié d’una metodologia doble. D’una banda, 1’article
examina la pérdua del capital social des d’una perspectiva quantitativa, a través de
diferents fonts gencriques, com el Padré Municipal d’Habitants o 1’Institut Nacional
d’Estadistica (INE), i d’altres més locals, com el Pla Integral de Mariola o articles
cientifics sobre el barri. D’altra banda, presta atencio a les histories que hi ha darrere
aquestes dades quantitatives, analitzant les dimensions meés qualitatives del capital
social, incloent-hi la teoria de jocs, i recopilant altres articles escrits des d’un marc
conceptual qualitatiu. A través d’entrevistes ja realitzades per altres autors i 5 entrevistes
propies a actors clau del barri!, s’articula una mirada qualitativa innovadora a I’hora

d’abordar situacions de perdua de capital social en barris vulnerables.

Aixi doncs, aquesta recerca és rellevant principalment per tres motius. D’entrada, per la
utilitat que té, en ser una zona poc estudiada. Anteriorment, les investigacions al voltant
de la segregaci6 urbana a la ciutat de Lleida s’havien centrat en altres barris, com
Pardinyes (Blanco & Nel-lo, 2018). Tot i aix0, cap zona de la ciutat presenta unes
caracteristiques urbanistiques semblants a la Mariola, i aquesta €és la segona rellevancia.

El barri es troba envoltat per quatre barreres fisiques i simboliques que 1’aillen de la

! En aquesta investigacié, les entrevistes no son el métode principal d’obtencié de dades, sind que
serveixen com a complement. Per aquest motiu s’ha decidit realitzar 5 entrevistes, amb una deteccio
previa d’aquells actors que juguen un paper fonamental en el dia a dia del barri. S’ha entrevistat a tres
homes i dues dones, amb edat i professié diferents. Dues de les persones entrevistades formen part dels
serveis socials de la zona 4, que integra Mariola, i els tres restants son veins del barri, amb vinculaci6
amb el teixit associatiu d’aquest.



resta de la ciutat. La configuracié d’aquestes barreres i les conseqiiéncies que generen
s’explicaran més endavant, perd contribueixen a una dinamica poblacional en qué els

habitants de la Mariola no han de sortir del barri i la resta de la ciutat no hi ha d’entrar.

Finalment, la tercera rellevancia de la investigacio esta relacionada amb la planificacié
del barri. ElI 1963 s’aprova un Pla Parcial, que preveia la construccié de 4.626
habitatges disposats en poligons, tot i que la llei del sol de 1976 els va reduir fins a
2.608 (Bellet, 2021). Des d’aleshores, les actuacions per millorar el barri han anat
arribant en comptagotes. Destaca el Pla de Barris (2004-2012), pero en el cas de la
Mariola no va tenir I’efecte esperat, perqué no va implicar la ciutadania en el procés de
presa de decisions, ni va preveure escenaris a llarg termini (Corti, 2023). Posteriorment,
I’Ajuntament va impulsar el Projecte Mariola 20.000, una iniciativa de regeneracio
urbana que pretenia millorar les condicions d’infrahabitatge del sector més degradat del
barri. En total, eren 20.000 metres quadrats i afectava 508 immobles. El projecte,

impulsat I’any 2018 i1 d’una durada prevista de 10 anys, no va passar de la fase inicial.

Aixi doncs, es constata que les diferents planificacions del barri que s’han realitzat no
han aconseguit millorar les quiestions basiques de la poblacié resident. Els enfocaments
metodologics utilitzats en la regeneracié urbana no han demostrat ser efectius en la
revitalitzacio dels barris degradats (Rodriguez, 2005; Boneta et al., 2014). Aixo justifica
la necessitat de canviar I’enfocament d’aquestes, incorporant processos metodologics en
el planejament urba que tinguin en compte la ciutadania, a través de la governanca

compartida.

2. REVISIO DE LA LITERATURA

En D’apartat introductori anterior s’han situat les primeres qiiestions elementals que
guiaran aquesta investigacio, com la pregunta de recerca, els objectius i la metodologia.
Aquest segon apartat, corresponent a la revisio de la literatura, es divideix en dues parts.
La primera, situada a continuacio, pretén ser una aproximacio historica i urbanistica de
la Mariola, per situar el lector en 1’evolucié i la configuracio del barri, i per entendre
que les dinamiques actuals tenen unes arrels historiques. La segona part engloba, des
d’una perspectiva més teorica, les aproximacions que vertebren la investigacio.

Aquestes son les Teories de la segregacio, les Teories de I’estigmatitzaci6 i la Teoria de



jocs, totes elles relacionades amb la perdua de capital social i amb una connexié

constant amb el cas d’estudi: el barri de la Mariola.

2.1. La formaci6 de la marginalitat

Com s’ha explicat anteriorment, el barri de la Mariola es va desenvolupar i consolidar
sobre la partida rural que duu el mateix nom. La primera promocié va ser el grup Ruiz
de Alda, construit el 1941 per “I’Obra Sindical del Hogar”, amb un total de 100
habitatges. Aquests edificis de dues plantes els van ocupar families de militars i quadres
funcionarials mitjans, perque a la vegada s’estaven construint noves casernes militars al

turd de Gardeny, un emplacament situat al costat del barri.

A mitjans dels 50, el mateix organisme va procedir a construir un nou grup de 468
habitatges, coneguts com els Ramiro Ledesma (avui grup Mariola). Es construiren en
dues fases, entre 1954 i 1960, en blocs lineals, de 4-5 plantes, amb habitatges d’entre 40
1 50 m?. En paral-lel a la segona fase dels Ledesma, s’aprova la construccié de 50 nous
habitatges, el grup Santa Maria de Gardeny (avui anomenats Cardenal Cisneros), blocs
lineals de 5 plantes d’habitatges entre 54,9 i 64,9 m2. Aquests ultims blocs van acollir,
sobretot, poblacio de pocs recursos procedents del Centre Historic de la ciutat i families
arribades d’Andalusia, Extremadura, Castella i Lle6 1 Murcia (Solis 2017). Juntament
amb aquests edificis, el 1961 també es va construir 1’escola Magi Morera, 1™inic

equipament que tindra el barri fins a mitjan decada dels 70, a més de I’església.

Les dues operacions immobiliaries més grans es produeixen el 1969, amb la construccio
dels 152 habitatges dels blocs Gaspar de Portola, i entre 1972 i 1977, quan s’edifiquen
els blocs Joan Carles, la promocié immobiliaria unitaria més gran feta a la ciutat fins a
’actualitat, amb 904 habitatges. Els blocs de Gaspar de Portola adopten 1’ordenacid
oberta, mentre que els dels Joan Carles es disposen en 45 blocs, i cada quatre s’orienten
a un pati interior obert. Es tracta de blocs de 4 plantes amb la planta baixa elevada per
pilones, amb habitatges que tenen entre 40 i 72 m2 Tot i que el projecte inicial
contemplava la construcci6 d’una escola, locals comercials, patis i1 espais de joc, aquests
no s’acaben materialitzant. El resultat de les diferents promocions és una area de
poligons d’habitatge bastant densa, amb escassa diversitat d’usos i funcions més enlla
de la residencial, una urbanitzacid inexistent i uns equipaments escassos i basics, que a

més, van arribar tard i malament.



Després de la dictadura, a principis dels 80 i poc despreés del traspas en matéria de sol a
la Generalitat, 1’Institut Nacional de 1’Habitatge subhasta les parcel-les no edificades del
Poligon de Santa Maria de Gardeny, que son destinades a rendes mitjanes. A més, les
parcel-les del nord son adquirides per promotors locals que orientaran la produccid
immobiliaria cap a Ciutat Jardi, un barri on s’estaven ubicant les rendes més altes de la
ciutat. Aixo reforcara la barrera d’equipaments ja predefinida a la reforma del Pla
Parcial de 1976 (Bellet, 1995).
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Mapa 1: Promocions d’habitatge social public a la Mariola i barreres fisiques i simboliques del barri. Font: Bellet,
2021.
Les barreres seran observables en els equipaments (I’escola publica, I’institut de
secundaria, la Creu Roja, el Centre Social i el camp de futbol), i en I’eix viari. A més,
les promocions del Joc de la Bola utilitzaran 1’arquitectura privativa, a través dels murs i
les tanques, i crearan comunitats amb zones enjardinades i piscines exclusives pels
veins. Aixo es desenvolupa, sobretot, a la decada dels 90, coincidint amb una etapa molt
dura pel barri de la Mariola. Té lloc una progressiva marxa de les rendes mitjanes cap a
altres barris de la ciutat, i una substitucié per families amb menys recursos, reproduint
aixi el cercle de la vulnerabilitat territorial que es mostra en la figura 1, adaptat de

I’estudi sobre pobresa i exclusio social de Subirats i altres (2004).
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Figura 1: El cercle de la vulnerabilitat territorial. Font: Elaboraci6 propia a partir de Subirats, et al., 2004.

En la decada dels 90 també es fan visibles les drogues, els rumors sobre la delingiiencia
i el gamberrisme (Solis, 2017:60). El barri serveix per reallotjar persones d’étnia gitana
provinent de campaments, de manera que passen a representar entre el 50 i el 60% del
conjunt de la poblacid, i es produeixen situacions conflictives entre 1’ajuntament 1 els
veins (Gutiérrez & Paul, 2011). Tot aix0 va debilitant els llagos forts i les relacions

veTnals creades des de la formacid inicial del barri.

| quan un barri es converteix en un lloc perillés en 1’imaginari col-lectiu i1 passa a ser un
component habitual del paisatge simbolic urba, s’intensifiquen els discursos
desqualificadors. Ja sigui des de dalt (politica, mitjans de comunicaci6, burocracia) com
des de baix (interaccio quotidiana) es comencen a exercir actuacions que marquen molt
més el lloc (Wacquant, 2007). Les administracions publiques reforcen la segregacio a
través de la localitzaci6 del barri i amb les politiques d’assignacio d’habitatge per
families vulnerables, concentrant la pobresa (Solis, 2017). L’arquitectura tambe hi
contribueix, ja que els edificis estan plens de tanels, porxos i amagatalls que generen
sensacio d’inseguretat. D’aquesta manera, 1’espai és una mostra de degradacio social,
tant per la poca qualitat i el deteriorament, com per la relacié entre delinqlencia i

inseguretat.
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En els apartats que segueixen, s’aprofundira en el paper dels diferents actors en 1’erosio
del capital social del barri. En primer lloc, es parlara de la segregacié com a factor clau,
a través de 1’analisi quantitativa, i posteriorment es passara a 1’explicacido des d’una

perspectiva qualitativa, incloent-hi les mirades dels veins.

2.2. Literatura sobre la pérdua de capital social

2.2.1. Teories de la segregacio i el capital social

Tal com s’ha explicat en 1’apartat anterior, la planificacio i el disseny de la Mariola al
llarg de la historia converteixen I’espai en un gueto. Si bé la literatura ha conceptualitzat
el terme de maneres diferents, en aquest article s’adopta la definicio de Didier
Lapeyronnie, que ho formula com “la concentracio en certes zones urbanes de poblacid
desafavorida, victimes d’una forta segregacio i de discriminacions racials” (2008: 12) i
com “una manera d’ordre particular, a la vegada unificada i segmentada, basada en una

combinacio6 de solidaritats fragils i restriccions severes” (2008: 507).

Arran d’aix0, molts autors han investigat la relacié entre segregacio urbana i 1’erosi6 del
capital social, com Puntam (1993) o Wacquant (2007) parant atencié a com aquesta
afecta les xarxes socials i la cohesié comunitaria, exacerbant les desigualtats socials i
economiques. A casa nostra, un d’aquests autors és Toni Rodon, que amb el seu llibre
“Quan el teu vei ¢s diferent. La relaci6 entre la segregacid i el capital social” intenta
aprofundir en la relacio entre ambdds elements. Fent un estudi dels barris de la ciutat de
Barcelona 1 d’alguns municipis de Catalunya (entre els quals Lleida), arriba a la
conclusié que la segregacio (per rad d’origen i d’ingressos) i la desigualtat espacial

impacten de manera negativa en el capital social (Rodon, 2022).

Tot i aix0, Rodon diu que si entenem la segregacié com a desigualtat economica
espacial, els barris més segregats mantenen més comunicaci® amb [’administracio
publica, element que podem associar a un capital social positiu. Tanmateix, quan
analitzem la relacid entre la segregacid i el vot a I’extrema dreta, que és un dels
indicadors indirectes de capital social negatiu, també observem que la relacié és forta.
Les zones més riques tendeixen més a votar a I’extrema dreta, igual que les zones
segregades economicament per baix (Rodon, 2022). Caldra examinar si al barri que
s’analitza, la Mariola, tenen lloc els mateixos fenomens, i si és una explicacié de la

pérdua de capital social.
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2.2.2. Teories de ’estigmatitzacio i el capital social

Al llarg de la historia moderna, autors com Bourdieu, Coleman o Putnam, entre d’altres,
han vessat rius de tinta intentant conceptualitzar el capital social com a element a
considerar en les dinamiques poblacionals dels barris marginals, i distingint entre tipus
de capital social, normalment bonding i bridging (Putnam, 2001). Tanmateix, per
entendre el paper de I’estigmatitzacio i la relacié amb el capital social és important
apuntar la distincié que fa Wacquant entre el capital social informal i el formal.
Wacquant agrupa el capital social bonding i bridging de Putnam en capital social
informal, definit com els llagos socials basats en xarxes interpersonals d’intercanvi,
confianca i obligacions (Wacquant, 1998: 28). | defineix el formal com aquell integrat
pels llacos ancorats en organitzacions on es participa com a membre o client, de manera
que els recursos s’obtenen a partir de la pertinenga a organitzacions formals. La relacio
entre individus i grups de diferents nivells de poder i estatus s’ha anomenat,

academicament, com a capital social linking (Woolcock, 1998; Narayan, 2002)

A partir d’aquesta distincié, Wacquant defensa que 1’erosidé o desaprofitament del
capital social depén de dos factors. El primer d’ells és el funcionament de les
organitzacions formals, que en el cas dels guetos haurien d’anar dirigides a ser fonts de
confianga i d’integracio social, pero que 1’empetitiment de 1’estat del benestar fa que
acabin sent exclusivament proveidores de béns i serveis civics. D’aquesta manera, les
institucions publiques actuen com a capital social negatiu, i provoquen un deteriorament
en la relaci6 que mantenen habitants i institucions, i que s’observa en el sistema de
salut, I’escola publica, la policia o el sistema judicial, institucions que actuen com a
formes de control 1 humiliacid. I el segon factor del qual depén 1’erosi6 del capital social
¢s 'organitzaci6 de la comunitat, la familia o les amistats, és a dir, de les relacions
informals (Portes, 2012). Les fonts del capital social (valors, solidaritat, confianga i
reciprocitat) generen, també, conseqiiencies negatives, com I’exclusio dels estranys,
reclamacions excessives als integrants d’un grup, restriccions a la llibertat individual i
normes anivelladores cap a baix (Portes, 2012: 94). Aix0 es rellevant perque aquestes
dinamiques també es donen dins del barri de la Mariola (Solis, 2017).

Un dels altres autors que aprofundeix en la vinculacio entre capital social i barris urbans
relegats és Fernandez-Kelly (1995: 217), que defensa que el capital social depén dels
vectors fisics (I’espai urba) 1 les construccions socials (com la classe, la raga 1 el
genere). Afirma que els habitants d’un gueto no pateixen una falta de capital social, sind

12



una disminucié de la capacitat de crear llagos socials que garanteixin 1’accés als
recursos controlats per altres grups socials més amplis. En altres paraules, no els manca
quantitativament el capital social, sind simbolicament. Aquesta llacuna social minva les
connexions significatives més enlla de les seves relacions immediates, fet que impedeix
superar el seu entorn fisic (Solis, 2017). El capital social formal negatiu produeix un
sentiment de desapoderament i fatalisme en els residents, generant una actitud
comunitaria negativa, erosionant el capital social i degradant 1’entorn, fet que relega
aquests temes a ’esfera privada (Leonard, 2004; Wacquant, 1998; Warr, 2005: 293).

En definitiva, la literatura evidencia que els habitants dels barris estigmatitzats reben
amb més contundéncia els efectes de I’empetitiment de 1’estat del benestar, fet que
deteriora les relacions formals i informals, disminuint la capacitat de crear Ilagos socials
que els garanteixin 1’accés als recursos. El capital cultural i simbolic negatiu, i unes

xarxes debils, generen situacions de marginalitat i exclusié cronica.
2.2.3. La teoria de jocs i la pérdua de capital social

A més a més de les teories sobre la segregacio i I’estigmatitzacid, noves aproximacions
sorgeixen per abordar les situacions quotidianes relacionades amb la perdua de capital
social en barris vulnerables, com per exemple, les teories de ’accid col-lectiva. Una
d’aquestes aplicacions als barris marginals es pot fer a través del dilema del presoner, de
Flood i Dresher (1950). S’assumeix que els individus son éssers racionals, tenen un
interes personal que sempre entrara en conflicte amb el benestar col-lectiu i es troben en
una situacio de no informacié (Olson, 1971). Aquest escenari porta als dos sospitosos a

no cooperar, perque en tots els casos dona més beneficis.

Traslladat al cas de la Mariola, els veins es troben en 1’encreuada moral de si cooperar
per revertir la situacié de marginalitat en qué es troba immers el barri, o no fer-ho i
actuar com a free-rider, és a dir, esperar que els altres facin I’esforg i aprofitar-se de la
situacio beneficiosa que suposaria la cooperacio. El barri no té capacitat per generar
dinamiques de canvi per ell mateix, ja que els individus no participen activament en la
creacio de nous escenaris, i I’Estat intenta trencar amb aquesta situacid a través de la
introduccié de mesures com el Pla de Barris o el Mariola 20.000, tot i que ho fa sense
un resultat optim, per ser mesures top-down, no tenir en compte les sensibilitats dels
veins, i en dissenyar-se sense entendre les dinamiques poblacionals i relacionals que té

el barri de la Mariola en particular.
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Com a conclusid de ’apartat de revisio de la literatura, s’ha aprofundit en la historia
urbanistica de la Mariola, per entendre les dinamiques que s’observen avui en dia. A
més s’ha constatat, des de diferents aproximacions, com el capital social es pot perdre.
Segregacid, estigmatitzacid i una inclinacio cap a la no cooperacié minven el capital
social des d’un punt de vista teoric, cosa que, en ’apartat segiient, es comprovara si

succeeix al cas d’estudi.

3. RESULTATS

3.1. Analisi quantitativa

Arribats a aquest punt de la investigacid, es prenen en consideracio les conclusions dels
diferents autors exposades en 1’apartat anterior, sobre la conceptualitzacié dels elements
que fan evolucionar el capital social en els barris vulnerables, i s’aterren al cas practic

del barri de la Mariola.

En una primera aproximacid, més de caracter quantitativa, al voltant de la vinculacid
entre ’augment de la segregacid urbana i 1’erosid del capital social, s’han detectat
algunes palanques explicatives que mereixen ser investigades en aquest apartat.
D’entrada, Rodon (2022) feia referéncia a la distincio entre segregacio per rad d’origen i
per ra6 d’ingressos. Si ens centrem en la primera, les dades de I’Ajuntament de Lleida
del 2019 informen que la immigracio suposa al voltant d’un 23% de la poblacio total del
barri, 4 punts per sobre de la mitjana lleidatana, i que hi ha grans diferéncies entre
seccions censals, com demostra el mapa 2 (Corona, 2019). A més, aquests 2.727
habitants estrangers provenen de 72 paisos diferents, sobretot del Marroc, Romania,

Senegal i Nigéria.
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Mapa 2: Percentatge de poblacid espanyola i estrangera per seccié censal a la Mariola. Autor: Jaume Claramunt.
Font: Corona, 2019.
El mapa, pero, amaga una realitat latent que té un gran impacte en el capital social. En
el procés de mobilitat a partir dels anys 80, la poblacié que es queda al barri sén
majoritariament d’etnia gitana, sumat a I’arribada de noves families. Aix0 es transforma
en un predomini d’aquesta étnia per sobre de la resta, en termes quantitatius, que queda
invisibilitzada en les dades perqué molts son de nacionalitat espanyola (Solis, 2017).
Tanmateix, aquesta fragmentacio €tnica s’observa, sobretot, en la utilitzacié de 1’espai
public, ja que mentre els magrebins se situen al carrer Mariola, i comparteixen espai
amb els subsaharians, els gitanos tenen quatre llocs essencials de concentracid: el carrer
Jupiter, la placa dels blocs Gaspar de Portola, un quiosc dels blocs Joan Carles i la Plaga
Galicia, que concentra als gitanos catalans (Solis, 2017). EI mapa anterior resulta util a
I’hora d’observar que els llocs de concentracié étnica corresponen a aquelles seccions
amb més 0 menys concentracio estrangera. Mentre el lloc de concentracid magrebina
correspon a la seccio censal 4.13, amb alt percentatge de poblacié estrangera, els llocs

de concentracid gitana es troben a les seccions 4.10 i 4.11, amb alta poblaci6 de

nacionalitat espanyola.
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Si ens centrem en la segregacié en termes economics, la taula 1 mostra el percentatge de
poblacio de les diferents seccions censal que té uns ingressos per unitat de consum
inferiors a 5.000€ i a 10.000€, amb dades de 1’any 2021 extretes de I’'INE. Es pot veure
com les seccions censals que corresponen al barri de la Mariola, com Galicia, Joan
Carles i Gaspar de Portola, presenten una concentracié de pobresa economica més alta

que les seccions frontereres, com Joc de la Bola i Pius XII.

Percentatge (%) de poblacio Percentatge (%) de
amb ingressos per unitat de poblacié amb ingressos
consum per sota de 5.000€ per unitat de consum per
(2021) sota de 10.000€ (2021)
Secci6 04008 - Placa Galicia 13,6% 38,1%
Secci6é 04010 - Blocs Joan Carles 12,3% 54,5%
Secci6é 04011 - Gaspar de Portola 14,6% 53%
Secci6 04013 - Ramiro Ledesma 7,6% 32,3%
Secci6 04014 - Ruiz de Alda 6,5% 27,9%
Secci6 04015 - Final de Mariola 2,8% 19%
Seccidé 04017 - Frontera Pius XlI 2,4% 10,8%
Seccio6 05006 - Barrera Nord Joc de 2.2% 6.5%
laBola
Secci6 08002 - Ciutat Jardi oest 1,4% 4%

Taula 1: Percentatge de poblaci6 en situacid de vulnerabilitat economica per seccié censal. Elaboracid propia.

Una altra de les constatacions de Rodon (2022) és que les zones segregades participen
menys en politica, i que la segregacio en termes economics manté una relacid forta i
positiva amb el vot a I’extrema dreta. Per analitzar si es compleixen aquests fenomens
en el barri de la Mariola, s’agafen les dades, provinents de I’INE, sobre participacio en
les eleccions al Parlament del 2021 i 2024, les eleccions municipals del maig de 2023 i
les eleccions espanyoles del juliol del mateix any. La taula segiient mostra una
comparativa del percentatge de participacio en cinc seccions censals que estan ubicades

una al costat de I’altra (vegeu mapa 1).
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Seccio 10: Seccio 11: Seccio 13: Blocs Seccié 17: Pius
Blocs Joan Blocs Gaspar Ramiro XIl : Joc de la Bola
Carles de Portola Ledesma
Eleccions
Parlament 24,35% 20,27% 16,41% 50% 65%
2021
Eleccions
municipals 29,83% 25,25% 45,12% 54,79% 60,19%
2023
Eleccions
espanyoles 36,3% 30,3% 55,1% 63,8% 70%
2023
Eleccions
Parlament 24,04% 26,97% 43,03% 57,5% 64,03%
2024

Taula 2: Percentatge de participacio en diferents eleccions per secci6 censal. Elaboracié propia.

La taula evidencia que en totes les eleccions, les seccions censals de la Mariola
presenten un percentatge de participacio més baix que les seccions veines, fet que es
correspon amb les tesis de Rodon (2022).En relacié amb el vot a I’extrema dreta, les
dades extretes de I’'INE sobre les mateixes eleccions revelen que el partit d’extrema
dreta VOX va obtenir uns resultats molt més elevats a les seccions censals de la
Mariola, que contrasten amb la mitjana de la ciutat i amb les seccions censals de la vora.
Es a dir, els veins de la Mariola no només van votar menys, sind que ho van fer en
major mesura a I’extrema dreta. D’aquesta manera, es confirma que les tesis de Rodon
sobre la relacio positiva entre segregacio 1 vot a I’extrema dreta també s’apliquen en el

cas del nostre cas d’estudi.

Després de posar a prova les tesis sobre la segregacio i participacio electoral, és moment
de contrastar com la segregacio afecta altres dimensions del capital social. La concrecio
de la present investigacid, que tracta I’analisi de poques seccions censals, dificulta
I’observacio de variables extretes de les bases de dades del Centre d’Estudis d’Opinio, a
través de les diferents publicacions, com I’Enquesta Sociopolitica o el Barometre

d’Opini6 Politica®. Per aquest motiu, en aquesta investigacid, esdevé més til analitzar

2 En un inici, es va plantejar utilitzar les dades derivades del CEO, i es va fer una peticio per identificar la
seccid censal de cada entrevistat per interpolacio geografica. Aixd representava una innovacid respecte la
resta d’estudis, perqué no és habitual disposar de la informacié geografica dels enquestats en estudis
quantitatius sobre actituds, comportaments, capital social, etc. Tanmateix, es va decidir no procedir per
aquesta via per 1’area d’actuacio, en tractar-se de poques seccions censals d’un municipi no corresponent
a I’ Area Metropolitana (on es duen a terme la majoria d’observacions atesa la distribucié poblacional del
territori). Es va fer I’exercici de filtratge i les observacions eren massa escasses com per poder fer una
analisi estadisticament significatiu i cientificament valid.
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la participacié veinal en les associacions i els mecanismes que s’impulsen des de
I’administracio local, com el Consell de barri. En la preparacié del Pla integral de la
Mariola (2018-2019) es van mantenir converses amb membres de 31 entitats vinculades
amb el barri (Ajuntament de Lleida, 2019). Tant els entrevistats que van participar al Pla
com els propis d’aquesta investigacié coincideixen en el fet que la participacio en el
barri és positiva, i que hi ha forca iniciatives, pero també es van detectar discrepancies
entre les diferents associacions de veins. Tal com explica un vei del barri en una de les
entrevistes propies, “El problema ve de [’any 2005, quan es va construir el residencial
Alosa, donant l’esquena al barri. Al 2008, amb la crisi, van decidir no pertanyer a
[’Associacio de Veins (de la Mariola) i van fundar la del Turé de Gardeny. Aixo va

provocar un distanciament i un rebuig per part dels veins del barri”.

D’aleshores enca, tant els veins com la literatura recullen que 1’evolucio de la
participacid en el barri ha estat negativa, i que la fragmentaci6 del capital social també
s’observa en aquesta esfera quotidiana. Una de les tesis de Rodon (2022) és que les
zones amb menys recursos economics es comuniquen més amb 1’administracio, sobretot
enviant-hi queixes o reclamacions. Ho analitza a través de la bustia ciutadana, pero a
Lleida es gestionen totes les entrades conjuntament, sense diferenciar per barri. L’cina
que s’escull aqui, doncs, son els Consells de Barri, un mecanisme de participacio que
actua com a lla¢ entre la ciutadania i I’administracié local. A través de les actes del
Consell del Barri 9, corresponent a Mariola, s’observa que el nombre de persones i
entitats assistents des del 2008 no ha seguit un patré solid, sind que ha anat fluctuant al
llarg dels anys, amb alguns pics d’assisténcia el 2014 i 2017. Si ho comparem amb
altres barris, Mariola presenta més participacié que el barri més ric de la ciutat, Ciutat
Jardi, i uns nombres semblants als de La Bordeta, barri que compta amb un ampli
moviment veinal. No hi ha suficient evidencia per confirmar la relacié positiva entre
segregacio i participacio no convencional en el cas de la Mariola, pero si que s’observa
que als Consells de Zona, la majoria d’intervencions sén en format de queixa i
reivindicacié dels problemes quotidians del barri, majoritariament al voltant de la

desatenci¢ dels poders publics.

L’analisi feta fins al moment forma una imatge parcial del barri de la Mariola, a partir
dels resultats exposats en aquest apartat sobre segregacidé. Tanmateix, resulta Util
complementar-ho amb altres variables sociodemografiques que ens ajudin a entendre la

complexitat el barri. D’entrada, les dades de la Paeria mostren que el 2019 hi havia un
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9,13% de poblacié major de 75 anys, dos punts percentuals superior a la mitjana de la
ciutat (Ajuntament de Lleida, 2019). A més, les dades del Padrd revelen que un 49% de
la poblacié major de 16 anys no té estudis obligatoris, una xifra substancialment més
elevada que la de la mitjana de la ciutat, un 22%. De fet, les zones dels Blocs Joan
Carles i els Blocs Gaspar de Portola presenten més poblacio sense estudis obligatoris
que amb estudis. Aquesta situacid porta associada altres factors d’exclusié social, com

per exemple situacions de cronicitat en els serveis socials (Julia i Pirla, 2019).

Finalment, a la Mariola també es donen dos fenomens més. D’una banda, 1’exclusio
residencial és molt més present que en altres barris, i els habitatges presenten
mancances d’habitabilitat molt més pronunciades. Si ens centrem en els Ramiro
Ledesma, Cardenal Cisneros i Gaspar de Portola, dels 654 pisos que hi ha, el 23% es
troben buits i prop del 10% en régim d’ocupacio irregular (Ajuntament de Lleida,
2019). Sovint, aixd comporta situacions de serveis basics punxats o de comunitats de

propietaris amb embargaments per deute acumulat.

D’altra banda, ’activitat comercial al barri és molt escassa, i basada en 1’alimentacio
quotidiana, amb molta preséncia de porxos i baixos dedicats a 1’habitatge, que han

impossibilitat la ubicacié del comerg (Bellet, 2016).

3.2. Analisi qualitativa

En T’analisi quantitativa s’ha pogut constatar que Mariola és un barri amb unes
problematiques estructurals de segregacid, crisi residencial, laboral i socioeconomica.
Tanmateix, les dades quantitatives que s’han presentat tenen histories darrere, families,
que viuen en primera persona les consequiéncies de pertanyer a un barri marginal. Es per
aquest motiu que, quan parlem del capital social, és important que s’afegeixi una mirada
qualitativa, donant veu a les experiéncies i les opinions dels veins. Aquest apartat té en
consideracié les diferents explicacions teoriques sobre 1’estigmatitzacio i la teoria de

jocs, per aterrar-les al cas d’estudi.

Com s’ha explicat en 1’apartat de revisi6 de la literatura, el dilema del presoner resulta
forga util per il-lustrar els fenomens d’aillament i no participacié que es donen en el
barri de la Mariola. Un vei (A) té I’opcid de participar en el procés de revitalitzacid del
barri, perd necessita la cooperaci6 de més persones per fer-ho. A continuacié es

representa 1’estructura de preferéncies d’un vei de la Mariola (A) i de la resta (B):
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1. A no participa i B participa en el procés. El barri inicia un procés de

revitalitzacid, del qual I’individu no participara i no n’assumira els costos, és a

dir, actuara com a free rider.

2. A'i B participen en el procés de revitalitzaci6. Tots els veins assumeixen els

costos, es queden al barri i contribueixen al procés de revitalitzacio de Mariola.

3. A B no participen en el procés de revitalitzacid. El projecte no tirara endavant

pero cap d’ells assumira els costos.

4. A participa en el procés de revitalitzacid, pero B no. El vei A assumeix tots els

costos de participar en el procés de revitalitzacid, perd no s’assolira 1’objectiu

final perqueé la resta de Mariola no s’hi implicaran.

B
Participa No participa
- 2 1
A Participa 2 4
No 4 1
. EQUILIBRI DE NASH
participa |1 3

Taula 3: Matriu de preferencies en el dilema del presoner: Cas de la Mariola. Elaboracié propia.

Si analitzem els resultats sobre la base del compliment d’aquests patrons de
comportament, obtenim una no cooperacio en el procés de revitalitzacié com a equilibri
de Nash, és a dir, una situacio d’estabilitat on cap dels participants té incentius per
modificar les seves preferencies. De fet, aquest va ser un discurs repetit en les
entrevistes, perqué malgrat que els testimonis eren de persones vinculades amb el teixit
associatiu, entenien que la gent no volgués formar part de les associacions perque no

tenien incentius per fer-ho.

La falta d’implicacio dels veins genera que els barris vulnerables no tinguin capacitat de
generar dinamiques de canvi, i la intervencio externa, que podria trencar amb 1’equilibri
no participatiu, no esta sent suficientment efectiva per motivar un canvi. La manca
d’inversidé serveix com a explicacio, per0 el motiu és, sobretot, la incapacitat
d’aprofundir en I’analisi de la vulnerabilitat i I’exclusié social a I’hora de gestionar la
participacié de la ciutadania (Querol, 2022). Les diferents actuacions que s’han dut a

terme al barri han aconseguit una millora de I’espai public, perd no han aconseguit una
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veritable transformacio del barri (Corti, 2022). En conseqiiéncia, es produeix un
sentiment generalitzat d’abandonament, que va aflorar en totes les entrevistes

realitzades, tant als veins com als educadors de serveis socials.

Sorgeix aixi la necessitat de redefinir el marc d’interpretacid del capital social en barris
vulnerables, a través d’un canvi de paradigma que construeixi el subjecte des de dins.
Segons Axelrod i Hamilton (1981) la racionalitat dels subjectes no es troba aillada, de
manera que s’ha de tenir en compte la influéncia de la interaccié amb altres agents en la
presa de decisions de cada individu. Aixi mateix, i de manera contraintuitiva, 1’individu
racional no presenta un ordre de preferencies fixes que maximitzen el seu benestar, per
la qual cosa no es pot pressuposar que la primera d’elles sera actuar com a free rider i
aprofitar-se de la feina dels altres. L’individu racional té en compte ¢l seu propi interés
personal, perd aquest no necessariament ha d’entrar en conflicte amb el benestar

col-lectiu, sind que 1’assoliment del col-lectiu pot maximitzar 1’interés propi.

Un model alternatiu de la teoria de jocs per representar la situacié del barri pot ser el joc
de la cacera (Skyrms, 2007). De la mateixa manera que s’ha fet abans, es considera un

vei (A) i la resta de veins (B), amb el seguent ordre de preferéncies:

1. A B participen en el procés. Tots es queden al barri i contribueixen al procés de

revitalitzacio de la Mariola.

2. A no participa i B participa en el procés. D’aquesta manera, el poble inicia un

procés de revitalitzacid, perd 1’individu no participara i no assumira els costos,

és a dir, actuara com a free rider.

3. A B no participen en el procés. El projecte no tirara endavant pero cap d’ells

assumira els costos.

4. A participa en el procés, perd0 B no. El vei A assumeix tots els costos de

participar en el procés de revitalitzacid, perd no s’assolira I’objectiu final.
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B
Participa No participa
L 2
Participa EQUILIBRI DE NASH

A 1 4

4 3
No participa 5 EQUILIBRI DE NASH
3

Taula 4: Matriu de preferencies en el joc de la cacera: Cas de la Mariola. Elaboraci6 propia.

A diferéncia del que passava amb el dilema del presoner, aqui no hi ha una estrategia
dominant, sind un criteri decisional. Si s’aposta per “arriscar” i participar en el procés
de cooperacid, apostem per un criteri anomenat “maximax”, que és un resultat optim. Si
apostem per aconseguir el maxim dels minims i no arriscar-nos, s’aplica el criteri

“maximin”, tot i que és un resultat suboptim.

Aquesta situacid analitica suposa un canvi de paradigma en les politiques publiques de
revitalitzacio dels barris marginals, en concret de la Mariola. D’entrada, es constata que
aquests barris poden generar dinamiques de canvi i crear activament nous escenaris. A
més, s’obre la porta al foment de la comunitat, entesa com [’actuacié d’un conjunt

d’individus de manera coordinada entorn d’un mateix procés de produccié social.

Tanmateix, perqué aix0 succeeixi, s’han d’introduir dinamiques relacionals que
afavoreixin el seu desenvolupament. Una de les mesures per fer-ho és a través del reforg
de la identitat associada al barri. A la Mariola, pero, s’observa que el discurs canvia
entre generacions. Un dels entrevistats, vei jubilat i del barri de tota la vida, va comentar
que “Abans el barri era millor, la gent estava més unida” per referir-se a una cohesio
social que s’ha anat perdent amb els anys. Els joves, en canvi, tenen un discurs de
rebuig del barri. I a cavall entre aquests, es troba la poblaci6 criada entre els anys 80 i
90, que presenten una barreja de les dues. Tal com demostra Solis (2017), a la Mariola
conflueixen cinc estratégies dels veins per contrarestar I’estigma: la discriminacid
lateral (denigrar el vei amb una posicié social més baixa), distincié entre sectors del
barri 1 la creacid de “microllocs”, negaci6 de pertinenca, relegacio a 1’esfera privada; i
una vida quotidiana fora del barri. A aquestes cinc, se li suma 1’Gs de la identitat, com

un mitja per contrarestar 1’estigma 1 intentar equilibrar la diferéncia de capital simbolic.
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4. CONCLUSIONS | PROPOSTES

Aquesta investigacio ha posat el focus en I’analisi de 1’estat del capital social del barri
de la Mariola de Lleida, a través de la seleccio de teories explicatives de la pérdua de
capital social en barris marginals. Cada una d’aquestes teories presenta una perspectiva
diferent des de la qual explicar el cas d’estudi, i lluny de contradir-se, es complementen,
contribuint d’aquesta manera a generar una visi6 molt més completa que les que

s’havien dut a terme fins al moment.

En aquest apartat que comenca es presenten les principals conclusions de la
investigacié. Tanmateix, una de les rellevancies més importants de la investigacié és la
seva utilitat, rad per la qual també s’afegiran algunes propostes per contribuir a generar

més capital social, i poder millorar I’estat actual de degradaci6 del barri.

Les diferents perspectives al voltant de la segregacidé conclouen gue aquesta presenta
una vinculacié forta amb el capital social. En primer lloc, es constata que la Mariola és
una zona segregada per rad d’origen i per rad d’ingressos, en presentar una concentracio
més alta de poblacié migrada i de poblacié amb pocs recursos. Aquesta conjuntura
genera diferents efectes, entre ells, una més baixa participacié electoral, un suport més
elevat a partits d’extrema dreta i una evoluci6 negativa d’aquells espais de participaci6 i

organitzacio, com les associacions de veins, amb conflictes evidents entre elles.

A aquests indicadors se’ls suma un barri envellit, amb baix nivell d’estudis, cronicitat en
els serveis socials, exclusio residencial, activitat comercial escassa, un modus vivendi
basat en I’economia submergida i els ajuts, 1 aillament social. En definitiva, aquestes
teories han servit per exemplificar el baix nivell de capital social del barri, i també per

entreveure mecanismes de pérdua d’un capital social que existia en el passat.

Les perspectives al voltant de la teoria de jocs també han resultat atils per farcir
d’arguments a la pregunta d’investigaci6 sobre la pérdua de capital social. Es constata
que el context en queé es troba el barri determina les preferéncies dels veins, i els aboca a
una situaci6 de dilema del presoner a I’engros. La situacid de no cooperacid
generalitzada es troba sota un equilibri de Nash, de manera que els veins no tenen
incentius per participar de la revitalitzacio, i la manca de capital social impedeix un
canvi en les preferéncies. A més, les perspectives sobre l’estigma territorial han
demostrat com aquesta també disminueix el capital social de 1’entorn, desvinculant-ne

els veins a través de les cinc estratégies presentades en ’apartat anterior.
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La situacio extrema que viu el barri requereix actuacions urgents, aixo si, canviant el
paradigma de les que s’han proposat fins al moment. En les segiients linies es fan una
série de propostes, per tal de fer una contribucié modesta a la millora del barri de la
Mariola. Les recomanacions s’estipulen a partir de les teories, i d’aquells clarobscurs

que han aflorat en I’aplicacio de les teories a I’estudi de cas.

En primer lloc, i relacionat amb les teories de la segregacio, la revisio de la literatura
mostra la importancia que el sector public sigui un agent actiu a 1’hora de millorar les
conseqiiencies negatives que genera el fenomen de la segregacio, per exemple a través
d’un replantejament de la ubicaci6 de I’habitatge public o de les conseqiiéncies que
determinades intervencions publiques poden tenir en 1’acceleracid de la segregacid
(Wells, 2021). Veient els resultats d’aquest estudi, aixi com els de Rodon (2022), sembla
clau que el sector public se centri en politiques que contribueixin a generar capital social
en barris vulnerables, com 1’enfortiment d’associacions locals, i que aquestes
complementin les actuacions en I’entorn urba més immediat. S’evidencia, tambe, la
necessitat de canviar ’enfocament d’aquestes politiques de regeneracid urbana, tot
transferint el poder de decisio a la ciutadania i ampliant el grup d’agents implicats en el
procés. Es important treballar sobre els eixos que importin als veins, fer-los particips de

I’estructura organitzativa i adaptar les politiques a les particularitats de 1’entorn.

A més a més, i relacionat amb els models de teoria de jocs presentats, és imprescindible
assolir una actuacio organitzada i autogestionada dels individus racionals que es troben
en situacio d’interdependéncia per obtenir el benefici col-lectiu que suposa la
revitalitzacié del seu barri. Les maneres de fer-ho son diverses i inexactes, pero
comparteixen una serie de consideracions. D’entrada, és important incrementar la
predisposicio inicial a la cooperacio, per exemple, aconseguint un canvi en les
preferéncies dels veins. La promocio de valors i habilitats, juntament amb la construccid
d’una identitat associada al barri poden ser eines efectives. En aquest sentit, el treball
d’apropiaci6 de 1’estigma del barri, i els esforgos per capgirar-lo cap a un tret identitari

en positiu poden ser una palanca de canvi efectiva.

El segon element de resposta derivat de les teories de joc és el desenvolupament de
dinamiques relacionals que afavoreixin la participacié en el temps. La interaccid i la
capacitat de compartir informacio poden modificar les preferencies, de manera que
fomentar espais de trobada és necessari (Axelrod & Hamilton, 1981). En aquest sentit,
termes com reciprocitat, reputacio, efecte retencio i efecte desbordament, sén comuns
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entre la literatura que analitza els impactes de la repeticid. No correspon, ni per espai ni
per tematica, estendre’s en aquest punt, pero 1’aplicacié d’aquests mecanismes teorics a
casos concrets, i en especial a casos de barris marginals com la Mariola, pot ser una
possible via per a futures investigacions. Aixi mateix, com millorar la col-laboracid
entre sector pablic i societat civil, implementant una bottom-linked governance, pot ser

una altra via futura.

Finalment, el tercer element de canvi derivat de les teories de jocs podria ser la creacid
de mecanismes de resolucié de problemes d’autoorganitzacid sense una intervencio
externa. Es necessari, doncs, establir un model de governanca que coordini, gestioni, es
responsabilitzi i prengui decisions. Diversos autors han destacat la importancia de la
creacio de cooperatives autogestionades, ja que la participacio per part dels veins en
aquest tipus de projectes suposa la implicacié en crear una estructura organitzativa
horitzontal i el desenvolupament de I’habit de consensuar les seves voluntats personals i
convertir-les en acords. Aquesta proposta avanca en la mateixa linia que el canvi

d’enfocament que s’ha apuntat en les propostes derivades de les teories de la segregacio.

Com a conclusio final, I’anim d’aquesta investigaci6 ha estat la de contribuir,
modestament, a repensar la planificacié del barri de la Mariola. La justicia social és un
dels principis basics sobre els quals s’ha de regir qualsevol societat democratica, 1 per
tant és imprescindible centrar esforcos en millorar les condicions de vida de tothom,

especialment de la poblacié més vulnerable. Mariola té futur, pero se I’ha d’escoltar.
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