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Resumen

En el &mbito de la ensefianza del chino como lengua extranjera, la complejidad de la escritura
de caracteres ha sido una dificultad para los principiantes no familiarizados con el sistema de
escritura chino. Se ha propuesto el modelo de «escritura digital como eje principal y escritura
manuscrita como apoyo» (HL 5 AN F, F 5 N dianxié wéi zhi, shouxié wéi fii),
ampliamente aplicado en paises anglofonos; sin embargo, apenas existen estudios empiricos
sobre su impacto emocional en el alumnado hispanohablante de nivel inicial.

Este estudio cualitativo aplica la teoria del control-valor de Pekrun (2006) a cuatro adultos
hispanohablantes de nivel HSK 2. Durante seis semanas se analiz6 en profundidad su
experiencia emocional con el modelo basado en la escritura digital como eje central. Las tres
primeras semanas priorizaron la practica de escritura digital y las tres ultimas la manuscrita;
en la tercera y sexta semana se realizaron pruebas de dificultad equivalente en cada modalidad.
Los datos recogidos provienen de escalas emocionales, del diario de la profesora y de
entrevistas semiestructuradas.

En la modalidad digital, los alumnos mostraron alta satisfaccion y control, con baja ansiedad.
La manuscrita se valoré mas por su utilidad para la memorizacion profunda, pero la ansiedad
aument6 mucho en contexto de examen. La comparacion muestra que: primero, la digital
favorece la produccion de caracteres y la comunicacion, mientras la manuscrita consolida la
memoria completa de los caracteres, y que ambas son complementarias. Segundo, los
participantes distinguieron entre reconocer un caracter y producirlo mediante el teclado, lo
que sugiere que ambas habilidades pueden desarrollarse de forma diferente. Tercero, aunque
la ansiedad surgid en la practica por motivos diversos, su aumento en las pruebas fue un
fendmeno comun a los cuatro participantes. Cuarto, control y valoracion operan de forma
independiente: no necesariamente hay correspondencia entre experiencia emocional y
rendimiento objetivo.

Por tanto, en la ensefianza inicial de los caracteres, la clave no es ceilirse a una sola modalidad,
sino disefiar ejercicios y criterios de evaluacion diferenciados segun la modalidad y los
objetivos. El docente debe atender a las reacciones reales de los alumnos, ajustar sus

estrategias y mantener actualizados tanto los planteamientos como los métodos pedagdgicos.

Palabras clave: chino como lengua extranjera, caracteres chinos, escritura digital, escritura

manual, experiencia emocional, teoria del control-valor
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1. Introduccion

Con el desarrollo de la era de la informacion y la digitalizacion, los modelos de comunicacion
escrita estan experimentando una transformacion sustancial. La escritura a mano esta siendo
progresivamente desplazada por modalidades de escritura digital, como el tecleo y la entrada
de texto mediante reconocimiento de voz. (Chu Chengzhi, 2024Db).

Esta transformacion ha tenido un impacto directo en la ensefianza del chino como lengua
extranjera (CLE). Hace casi dos décadas, Allen (2008) ya sefialaba que aprender a escribir
caracteres chinos (o sinogramas) a mano exclusivamente por memorizacion constituye un uso
ineficiente del tiempo de aprendizaje, y Lu Jianming (2024a: 3) confirma que la dificultad de
la escritura manual sigue siendo una queja generalizada entre los estudiantes no
familiarizados con el sistema de escritura chino. En este contexto, Chu Chengzhi (2024a: 16;
2024b) propone el principio de «la escritura digital como eje principal y la escritura
manuscrita como apoyo» (L5 N ¥, F 5 NIl dianxié wéi zhi, shouxié wéi fii), que da
prioridad a la escritura digital desde el inicio del aprendizaje y reserva la manuscrita para
casos concretos. Este planteamiento abre nuevas perspectivas para la ensefianza de caracteres
al alumnado hispanohablante.

Tal como senalan Coss et al. (2024: 3), los propios autores, como estudiantes de chino en
entornos no familiarizados con los caracteres, llegaron a dominar el chino a nivel avanzado,
pero a un coste muy elevado: horas de préctica de escritura manuscrita que causaron dolor
fisico y, sobre todo, un gran numero de sus compaferos de clase que abandonaron el
aprendizaje del chino en las etapas iniciales. Este testimonio ilustra que la escritura manual
puede generar en el alumnado una sensacion de esfuerzo desproporcionado, escaso valor y
frustracion acumulada. Como recuerdan Plonsky, Sudina y Teimouri (2022: 346), los
procesos de aprendizaje de lenguas son emocionales, lo que justifica investigar los efectos
afectivos del aprendizaje de caracteres, especialmente en la etapa inicial.

En el &mbito del CLE, existen ya diversas investigaciones sobre el impacto de la estrategia de
escritura digital en la dimension emocional del alumnado. Wang Qian y Wang Hsiang-ning
(2023: 169) documentan que su implementacién progresiva en un programa universitario
canadiense reforzo la motivacion y redujo la ansiedad del alumnado no chino. Por su parte,
Hu Xiaoyan y He Wayne Wenchao (2023: 196-197) demuestran que el enfoque centrado en la
entrada por teclado con apoyo de la escritura manual ayuda al alumnado principiante a

superar la barrera psicologica de la dificultad del chino y a reforzar su confianza inicial.



Las evidencias empiricas presentadas sugieren que un enfoque basado principalmente en la

escritura digital puede generar en el alumnado diversas emociones positivas como el sentido

de logro y la satisfaccion y, al mismo tiempo, aliviar la presion y la ansiedad asociadas a la

dificultad de los caracteres chinos, con efectos especialmente notables en la etapa inicial del

aprendizaje del CLE.

No obstante, los estudios existentes se han desarrollado principalmente en contextos

angléfonos. Asimismo, gran parte de estos se focalizan mas en los métodos cuantitativos para

registrar los cambios emocionales y las valoraciones personales del alumnado, sin profundizar

en el andlisis de los tipos de emociones que generan respectivamente la escritura digital y la

escritura manual, ni en las razones concretas de dichos estados emocionales.

En el ambito hispanohablante, ademas, la investigacién empirica sobre la experiencia

emocional del alumnado bajo este enfoque sigue siendo insuficiente, y son aun mas escasos

los estudios que analizan en profundidad los mecanismos que subyacen a estas experiencias

emocionales.

De este modo, surgen las siguientes preguntas de investigacion:

1. En el contexto del enfoque de escritura digital como eje central, ;qué experiencias
emocionales manifiesta el alumnado hispanohablante de nivel inicial durante la escritura

digital y la escritura manual de caracteres chinos?

2. (Qué diferencias y similitudes presenta la experiencia emocional del alumnado entre la
escritura digital y la escritura a mano?

3. (Cuales son los factores que determinan las emociones del alumnado de nivel inicial
frente a la escritura digital y la escritura manual y como operan estos factores durante su
aprendizaje?

Considerando los aspectos previamente mencionados, los principales objetivos de esta

investigacion son:

OB 1: Describir y comparar las experiencias emocionales del alumnado hispanohablante de

nivel inicial durante la practica de la escritura digital y la escritura manual en el contexto del

enfoque de escritura digital como eje central.

OB 2: Identificar los factores que explican las emociones del alumnado en cada modalidad de

escritura, y analizar como estas emociones se relacionan con su valoracion del enfoque de

escritura digital como eje central.

OB 3: Analizar los resultados de escritura del alumnado en las tareas formales de escritura

digital y manuscrita y explorar su relacion con la experiencia emocional, con el fin de ofrecer



orientaciones practicas para el disefio de estrategias didécticas en el contexto de la ensefianza
del CLE al estudiantado hispanohablante de nivel inicial.

Para alcanzar estos objetivos, se adopta un enfoque cualitativo de estudio de caso con cuatro
participantes adultos hispanohablantes de nivel inicial, durante seis semanas de clases
individualizadas en linea. La recogida de datos se lleva a cabo mediante triangulacion,
combinando el diario de observacion docente, los cuestionarios del alumnado con preguntas
abiertas y una entrevista semiestructurada al finalizar el estudio. El andlisis se fundamenta en
la teoria del control-valor (CVT; Pekrun, 2006; Pekrun y Perry, 2014), que permite examinar
los mecanismos cognitivos y afectivos que subyacen a la experiencia emocional del alumnado
frente a diferentes modalidades de escritura.

Esta investigacion busca comprender mejor como los factores afectivos influyen en el
aprendizaje inicial de caracteres chinos en contextos hispanohablantes y contribuir a una
comprension mas profunda del impacto emocional del enfoque de escritura digital como eje
central tanto desde la perspectiva del propio alumnado como desde la del profesorado.
Asimismo, este estudio puede servir como caso de referencia para futuras investigaciones
cualitativas sobre los factores afectivos en el CLE.

El presente trabajo, aparte de este primer capitulo introductorio, presenta otros cuatro cuatro
capitulos. El segundo desarrolla el marco tedrico y presenta la CVT como marco analitico. El
tercero describe el disefio metodolégico cualitativo del estudio: participantes, instrumentos de
recogida de datos, procedimiento y consideraciones éticas. El cuarto expone el analisis de los
resultados y su discusion desde la perspectiva de la CVT. Finalmente, el Gltimo recoge las

conclusiones, implicaciones didacticas, limitaciones y lineas futuras de investigacion.



2. Marco tedrico

Para abordar la experiencia emocional del alumnado hispanohablante en el aprendizaje inicial
de los caracteres chinos, es preciso considerar la interaccion entre las particularidades de este
sistema de escritura y las estrategias didacticas empleadas en su ensefianza. .

En la primera seccion reviso brevemente la investigacion sobre las emociones en el
aprendizaje de lenguas extranjeras (LE) y presento la CVT como marco analitico del estudio.
En la segunda, en cambio, abordo las particularidades del sistema de escritura chino y los
desafios cognitivos que éste plantea al alumnado hispanohablante.

La tercera seccion expone la estrategia didactica en la que se centra esta investigacion, basada
en el principio de «la escritura digital como eje principal y la escritura manuscrita como
apoyo» propuesto por Chu Chengzhi (2024a: 16; 2024b).

Asimismo, se presentan estudios previos sobre sus efectos en la dimension afectiva,

especialmente en el nivel inicial.

2.1 Experiencia emocional en el aprendizaje de lenguas extranjeras

2.1.1 Emociones y afecto en la adquisicion de segundas lenguas

Desde finales de la década de 1970, la investigacion sobre las emociones en el aprendizaje de
LE se ha centrado principalmente en la ansiedad como eje unico (Maclntyre, 2017). Horwitz,
Horwitz y Cope (1986) propusieron el concepto de ansiedad en el aula de LE (Foreign
Language Classroom Anxiety, FLCA) y elaboraron una escala (Foreign Language Classroom
Anxiety Scale, FLCAS) para medirla. Més recientemente, numerosos estudios han confirmado
una correlacion negativa entre la ansiedad y el rendimiento en el aprendizaje de LE (Horwitz,
2001; Teimouri, Goetze y Plonsky, 2019). Sin embargo, como sefialan Jiang y Dewaele
(2019), esta concentracion exclusiva en una emocidon negativa llevd a descuidar la
complejidad real de las experiencias emocionales del alumnado.

En los ultimos afios, la introduccion de la psicologia positiva en el aprendizaje de LE ha
ampliado el foco hacia las emociones positivas. Dewaele y Maclntyre (2016: 215) plantean
que el disfrute en el aula de LE (Foreign Language Enjoyment, FLE) y la FLCA funcionan
como los «dos pies» de la experiencia afectiva del alumnado, e influyen conjuntamente en el
proceso de aprendizaje. En esta linea, el estudio longitudinal de Saito et al. (2018) muestra
que las emociones positivas, en particular el disfrute, predicen el desarrollo lingiiistico a corto
plazo incluso por encima de los factores motivacionales. Como consecuencia, el enfoque de

las investigaciones se ha desplazado: ademds de explicar por qué el alumnado siente ansiedad,



hoy también se examina en qué condiciones experimenta disfrute, satisfaccion o aburrimiento
(Botes et al., 2022).

Sin embargo, en el ambito del CLE, la investigacion sobre emociones presenta un desarrollo
mas lento. Yao et al. (2022) llevaron a cabo una revision sistematica de 94 trabajos sobre
ansiedad en CLE publicados entre 1999 y 2020, e identificaron tres problemas principales: los
marcos tedricos de los investigadores de China continental se basaban en la literatura de hace
dos décadas; los métodos eran predominantemente cuantitativos y carecian de profundidad
cualitativa; y la perspectiva investigadora se concentraba mas en el docente, descuidando la
experiencia del alumnado. Ademas, estos estudios se centraban casi exclusivamente en la
ansiedad y rara vez abordan otras emociones como el disfrute, la satisfaccion o el
aburrimiento.

En este contexto, Jiang y Dewaele (2019) fueron los primeros en aplicar la perspectiva de la
psicologia positiva al aula de CLE y demostraron que el FLE y la FLCA constituyen dos
dimensiones afectivas independientes. Plonsky et al. (2022) también reclaman superar el
enfoque unidimensional y adoptar un marco integrador capaz de explicar las multiples
emociones que intervienen en el aprendizaje de lenguas.

En resumen, resulta imprescindible un marco tedrico que abarque tanto las emociones
positivas como las negativas y que permita explicar los mecanismos que las generan, con el
fin de comprender de forma integral la experiencia emocional del alumnado de CLE en tareas
de aprendizaje concretas. En este sentido, la teoria del control-valor propuesta por Pekrun
(2006), constituye una de las propuestas mas completas para explicar la aparicion de las

emociones de logro en contextos educativos y sus efectos (Wang, Derakhshan y Zhang, 2021).

2.1.2  Fundamento teorico: teoria del control-valor (CVT)

Este trabajo de fin de master adopta la teoria del control-valor como marco analitico, la cual
se basa principalmente en su énfasis en dos rasgos de las emociones de logro: la multiplicidad
y la especificidad de dominio (Pekrun 2006, 324).

La multiplicidad supone que el alumnado puede experimentar varias emociones de manera
simultdnea ante una misma tarea. Ademas, Teimouri (2017: 686) sefala que las emociones
positivas y las negativas no representan los extremos de un mismo continuo, sino que
constituyen dimensiones independientes que el alumnado puede experimentar a la vez durante
el proceso de aprendizaje de una nueva lengua. De hecho, en las primeras etapas del
aprendizaje, suelen convivir emociones contrapuestas como el interés y la frustracion, y la

CVT permite analizar no solo qué emociones aparecen, sino también qué evaluaciones



cognitivas las generan. (Pekrun, 2006). Tal como sefialan Zhao Xian y Wang Danping (2026)
en su estudio sobre la confianza y las emociones de estudiantes de CLE que utilizan ChatGPT
como herramienta de retroalimentacion en tareas de escritura, el alumnado de nivel inicial
suele experimentar ansiedad, estrés y confusion con mayor frecuencia, mientras que los
estudiantes de niveles mas avanzados muestran emociones mas positivas o mixtas. Como el
aprendizaje inicial de caracteres chinos también implica esta coexistencia de emociones, y
estas se relacionan con la forma en que el estudiante interpreta la tarea y sus propias
capacidades, la CVT resulta especialmente util para analizar no solo las emociones
observadas, sino también los procesos cognitivos que las originan.

En cuanto a la especificidad de dominio, se indica que las emociones del alumnado varian
segun la disciplina, la tarea e incluso las distintas destrezas o modalidades de aprendizaje
dentro de una misma disciplina (Pekrun 2006: 324). Puesto que el presente estudio se centra
en la comparacion entre dos estrategias de aprendizaje de caracteres chinos (la escritura
digital y la escritura manuscrita), estas dos distintas estrategias pueden activar patrones
emocionales diferentes en el alumnado. Ademads, el sistema de escritura chino plantea
desafios cognitivos particulares para el alumnado hispanohablante en comparacion con los
idiomas alfabéticos, lo que confiere a este contexto un valor de investigacion especifico
(véase el apartado 2.2).

Segun Pekrun (2006: 317), el eje central de la CVT plantea que las emociones de logro del
alumnado se generan a partir de la interaccion de dos tipos de evaluaciones cognitivas: el
control subjetivo y el valor subjetivo.

El control subjetivo se refiere a la creencia del alumnado sobre su capacidad para llevar a
cabo una actividad de aprendizaje y alcanzar los resultados esperados (Pekrun, 2006: 317).
Incluye tanto la sensacion de dominio sobre el proceso de la tarea como las expectativas sobre
la calidad del resultado. Este enfoque conceptual ha sido retomado por estudios recientes que
aplican la CVT al aprendizaje de LE, tanto en contextos de inglés como segunda lengua (L1
Banban y Li Chengchen, 2024) como en tareas especificas de escritura para el alumnado de
nivel inicial. (Li Chengchen, 2025).

En el contexto del presente estudio, el control subjetivo abarca la percepcion global que tiene
el alumnado sobre una serie de tareas: por ejemplo, escribir oraciones con sentido claro
mediante la entrada por pinyin dentro de un tiempo establecido, seleccionar correctamente el
caracter deseado entre las opciones que ofrece el teclado chino, o trazar a mano caracteres
legibles. Segin la CVT (Pekrun 2006: 318), cuando la dificultad de la tarea se ajusta a las

capacidades del alumnado, el control subjetivo es alto; en cambio, cuando el alumnado se



enfrenta a tareas que superan sus capacidades actuales, como construcciones sintacticas
complejas o caracteres poco familiares, el control subjetivo disminuye.

El valor subjetivo se refiere a la importancia que el alumnado atribuye a la actividad de
aprendizaje. Pekrun (2006: 319) distingue dos tipos de valor: el valor intrinseco y el valor
extrinseco. El valor intrinseco indica el interés y el aprecio que el alumnado tiene por la
actividad en si misma. El valor extrinseco, en cambio, esta vinculado a metas externas como
viajes, relaciones o proyectos profesionales.

Dado que los participantes del presente estudio son adultos que aprenden chino por interés
personal y no estan sometidos a presiones externas como la evaluacion académica o las
exigencias laborales, medir estos dos valores por separado permite comprender con mayor
precision las particularidades evaluativas de este perfil de alumno movido por el interés.

A partir de las definiciones anteriores, la CVT propone que las distintas combinaciones entre
el control subjetivo y el valor subjetivo generan diferentes experiencias emocionales en el
aprendizaje. Cuando la actividad se percibe como controlable y con un valor positivo, surge el
disfrute (Pekrun 2006: 323). Cuando la tarea se considera importante, pero el alumnado no se
siente capaz de controlarla, se activa la ansiedad (Pekrun 2006: 321). Por ultimo, cuando la
tarea supera las capacidades del alumnado hasta el punto de que disminuye su valor percibido,
el aburrimiento o la frustracion pueden sustituirse a la ansiedad (Pekrun 2006: 324). Este
mecanismo proporciona el fundamento teodrico directo para analizar, en el capitulo 4, las
diferencias emocionales del alumnado bajo las dos estrategias de aprendizaje de caracteres

chinos.

2.2 El sistema de escritura chino y sus dificultades para el alumnado hispanohablante
Las investigaciones sobre el aprendizaje del chino en contexto hispanohablante han avanzado
de forma considerable en las ltimas décadas en cuestiones de transcripcion, terminologia y
adaptacion curricular (Casas-Tost et al. 2015; Casas-Tost y Rovira-Esteva 2018). Sin embargo,
las dificultades asociadas al aprendizaje de los sinogramas en el alumnado hispanohablante de
nivel inicial siguen constituyendo un ambito relativamente poco explorado.

Entre las referencias especificamente centradas en esta cuestion, Arévalo (2018) y Wu Pei-
Chen (2023) coinciden en sefialar que una de las principales dificultades para el alumnado
hispanohablante radica en la relacion entre forma, pronunciacion y significado de los
caracteres. A diferencia de los sistemas alfabéticos, la forma grafica de un sinograma no
permite anticipar de manera transparente como se pronuncia ni qué significa, por lo que cada

nuevo caracter requiere un proceso de aprendizaje y memorizacion relativamente autonomo



(Arévalo 2018: 49). Wu Pei-Chen (2023: 3) afiade que la complejidad aumenta porque los
sinogramas no se corresponden necesariamente con palabras completas, sino que suelen
combinarse para formar unidades Iéxicas cuyo significado no siempre puede inferirse
directamente de sus componentes.

Una linea similar aparece también en estudios realizados con otras lenguas alfabéticas. A
partir de una revision de investigaciones basadas en la Teoria de la Carga Cognitiva, Verzi
(2025: 111-112) sostiene que la eficacia del aprendizaje de los caracteres depende en parte del
disefio de los materiales didacticos. En particular, destaca la importancia de dirigir la atencién
hacia los sinogramas, optimizar la presentacion de la informacion y favorecer un aprendizaje
gradual a partir de sus componentes.

Por tanto, hacer mdas accesible el aprendizaje de los caracteres para el alumnado
hispanohablante de nivel inicial deberia constituir una prioridad pedagdgica. Para ello,
conviene analizar qué cargas cognitivas especificas imponen los caracteres a este perfil y, a
partir de ahi, disefiar estrategias que reduzcan las dificultades iniciales. En este contexto surge
la propuesta del enfoque basado principalmente en la escritura digital que constituye el marco

pedagogico de la presente investigacion y que se desarrolla en el siguiente apartado.

2.3 Estrategia de la escritura digital como eje central en la ensefianza inicial de
caracteres chinos

2.3.1 Fundamentos y principios del enfoque de escritura digital como eje central

En el marco de la transformacion digital de la ensefanza del chino, diversos autores han
comenzado a replantear el papel de la escritura manuscrita en las etapas iniciales del
aprendizaje. Una de las referencias centrales de este debate es el volumen colectivo editado
por Chu Chengzhi, Coss y Zhang (2024), Transforming Hanzi Pedagogy in the Digital Age:
Theory, Research, and Practice, que reune aportaciones tedricas y empiricas sobre la
ensefianza de los caracteres en la era digital.

Antes de desarrollar esta propuesta, conviene precisar el concepto de «escritura digital» (F 5
dianxi¢) tal como lo definen Coss, Chu Chengzhi y Zhang (2024: 8). El término designa toda
modalidad de produccion de caracteres chinos que no depende del trazado manual. Incluye,
entre otras, la escritura mediante teclado ya sea por entrada fonética o por forma, asi como
otras formas de escritura digital asistida. Se distingue tanto de la escritura manuscrita
tradicional sobre papel y pincel como de la escritura directa en pantalla tactil con el dedo o

con lapiz electronico.



La extensidon progresiva de estas tecnologias ha transformado la comunicacion escrita en
chino hasta el punto de que la escritura digital se ha convertido en la modalidad predominante
en la vida cotidiana. Ante esta realidad, Chu Chengzhi (2024a) propone el principio de que
situa la escritura digital en el centro del aprendizaje de los sinogramas y reserva a la escritura
manuscrita un papel complementario. Esta propuesta desplaza el foco desde la reproduccion
manual de la forma hacia la capacidad de leer, reconocer y producir caracteres mediante un
sistema de entrada con pinyin. Si bien no desaparece, la escritura manuscrita se reserva para
tareas concretas, como reforzar caracteres frecuentes, distinguir formas préximas o hacer
hincapié en la dimension cultural de los sinogramas.

En una linea afin, Lu Jianming (2024a) defiende la idea de que «la escritura digital abre
camino y la escritura manuscrita la sigue» (HL 5 H %, F 5 Bt dianxié kai lu, shouxié gén
jin). Conviene precisar qué se entiende aqui por «escritura digital»: segiin Lu Jianming
(2024b), se trata de la produccidon de caracteres en ordenador o teléfono movil mediante la
entrada con pinyin, e incluso mediante reconocimiento de voz, sin necesidad de trazar los
caracteres a mano. Esta modalidad constituye, de hecho, la forma predominante de escritura
china en la vida cotidiana actual.

Estas propuestas no surgen de forma aislada, sino que responden a cambios estructurales en la
propia escritura china. Chu Chengzhi (2024b) sitiia esta orientacion en una transformacion
mas amplia, vinculada tanto a la evolucidn de los soportes de escritura como a los cambios en
la comunicacion escrita y en la propia definicion de la competencia grafémica. Desde esta
perspectiva, la ensefianza inicial puede organizarse dando prioridad a la escritura digital sin
excluir la manuscrita, que se incorpora de forma gradual y selectiva.

En cuanto a la produccion textual, Zhang Zhengsheng (2024: 62-63) parte del principio
clasico «mi mano escribe lo que mi boca dice » (F F 5 & I wo shou xié wo kou) y lo

reformula como «mi mano teclea lo que mi boca dice» (FF-4TF 1 wo shou dd wo kou). Su

argumento es que la escritura manual puede prescindir por completo de la pronunciacion,
mientras que la entrada con pinyin exige al alumnado activar el componente fonético de cada
caracter, lo que integra simultaneamente sonido, significado y forma. Ademas, la mayor
velocidad de la escritura digital permite que el ritmo de produccién se acerque al del
pensamiento y el habla.

Sobre el papel que conserva la escritura manuscrita dentro de este modelo, Coss (2024: 49-50)
senala que, cuando los recursos y las condiciones lo permitan, el profesorado puede disefiar

actividades de escritura manuscrita adaptadas a las necesidades del alumnado. Distingue tres



tipos: la escritura manuscrita de aprendizaje, orientada a la memorizacién de caracteres
frecuentes; la comunicativa, empleada en situaciones sin acceso a herramientas digitales; y la
experiencial, vinculada a la caligrafia, que remite a su valor cultural y estético. Esta distincién
ofrece un marco claro para integrar la escritura a mano como complemento que no interfiere
con la prioridad de la escritura digital en las etapas iniciales. Establecidos los fundamentos
teoricos y los principios de esta propuesta, conviene examinar qué resultados se han

observado hasta la fecha en su aplicacion con alumnado de nivel inicial.

2.3.2 Efectos del enfoque de escritura digital como eje central en la adquisicion y la
experiencia emocional del alumnado

Los estudios empiricos recientes aportan varias evidencias sobre los efectos del enfoque de
escritura digital tanto en la adquisicion de los caracteres como en la experiencia emocional del
alumnado de nivel inicial.

En cuanto a la adquisicion, Phyllis Ni Zhang (2024) demuestra que el alumnado principiante
que practico la escritura digital con apoyo auditivo obtuvo un rendimiento superior en fluidez,
complejidad de la escritura y retencion de caracteres, en comparacion con el alumnado que
combind escritura manual y digital. La autora concluye que la practica manuscrita puede
sobrecargar cognitivamente al alumnado en las etapas iniciales del aprendizaje. Lu Xiwen et
al. (2024) documentan en cuatro experimentos que el grupo sin escritura manual super6 de
manera consistente al grupo con escritura manual en el reconocimiento y la memorizacion de
sinogramas. Por su parte, Feng Yu y Wu Hao (2024) observan que, tras adoptar el modelo de
escritura digital en la Universidad Brandeis, el alumnado de nivel inicial pasé de dominar 240
caracteres en dos semestres a cerca de 700; ademds, un semestre de instruccion digital
equivalid a tres semestres con el modelo tradicional en términos de habilidad de redaccion. La
revision sistematica de Zhang Luyao, Gong Yang y Lyu Boning (2025), que analiza 25
estudios, refuerza esta convergencia: concluye que la escritura digital fortalece las conexiones
entre pronunciacion, forma escrita y significado, favorece la metacognicion durante la
composicion y mejora el rendimiento general en escritura.

En cuanto a los efectos emocionales, los datos apuntan en la misma direccion. Zhang
Zhengsheng (2024) sefiala que la escritura digital reduce la ansiedad y aumenta la motivacion
del alumnado. Zhang Luyao et al. (2025) afaden que puede reforzar la autonomia y la
confianza, y que los aprendientes tienden a preferir la modalidad digital frente a la manuscrita.
En Brandeis, Feng Yu y Wu Hao (2024) observaron que los estudiantes no manifestaron

temor hacia los caracteres tras adoptar el modelo digital: al contrario, el rapido progreso
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inicial reforzo su confianza y sentido de logro. De manera resumida, Li Quan (2024b: xiv)
afirma que la escritura digital fortalece el interés, la motivacion, el sentido de logro y la
capacidad de aprendizaje autonomo. Desde la perspectiva cognitiva expuesta en el apartado
2.2, la escritura digital, al vincular directamente sonido y forma mediante la entrada con
pinyin, atiende la dificultad que Arévalo (2018: 49) identifico como central: la imposibilidad
de inferir la pronunciacion de un caricter a partir de su forma grafica.

No obstante, la mayoria de estos estudios procede de contextos académicos angléfonos, con
muestras institucionales amplias y enfoques principalmente cuantitativos. Aun faltan
investigaciones especificas dirigidas al alumnado hispanohablante en etapas iniciales, que
analicen la evolucion de su experiencia emocional a lo largo del tiempo y comparen
detalladamente ambas modalidades.

Los estudios revisados apuntan, pues, a que la escritura digital puede facilitar el aprendizaje
inicial de los caracteres y contribuir a una experiencia emocional mas positiva. Sin embargo,
todavia no estd claro hasta qué punto estos resultados son aplicables al alumnado
hispanohablante. Esta cuestion constituye uno de los puntos de partida del presente estudio,
que se propone examinar la experiencia emocional del alumnado hispanohablante ante ambas

modalidades de escritura.
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3 Metodologia

Este capitulo presenta el disefio metodoldgico y el desarrollo del estudio. La investigacion
adopta un enfoque cualitativo y se organiza como un estudio de casos. Se analizan en
profundidad cuatro casos individuales, observando la experiencia emocional de cada

participante durante las distintas tareas de escritura.

3.1 Diseiio de la investigacion

El presente estudio adopta un enfoque cualitativo basado en un estudio de caso de caracter
interpretativo. Los participantes son cuatro estudiantes hispanohablantes del CLE. El estudio
se centra en su experiencia emocional durante el aprendizaje del chino mediante la escritura
digital y la escritura manuscrita de sinogramas. A diferencia de las investigaciones orientadas
a buscar respuestas cuantitativas, este trabajo busca comprender cémo cada estudiante
percibid los ejercicios y la prueba final, como variaron sus emociones y qué evaluaciones
cognitivas subyacen a esos cambios. Esta mirada se alinea con la CVT, que entiende las
emociones del alumnado como resultado del control percibido sobre la tarea y el valor que se
le atribuye (Pekrun, 2006). Tal como sefiala Stake (1995), el estudio de caso resulta mas
apropiado para explicar como ocurre algo que para medir cuantas veces ocurre. Mas
concretamente, la eleccion del estudio de caso responde a dos razones. En primer lugar, los
cuatro participantes comparten un perfil lingiliistico parecido: hispanohablantes nativos
adultos, nivel inicial de chino (HSK 2) y aproximadamente un afio de aprendizaje en linea.
Sin embargo, difieren en edad, motivacion y personalidad. Esta combinacion de similitudes y
diferencias se ajusta al disefio de casos multiples propuesto por Yin y Robert (2018).
Comparar a los participantes entre si permite observar cdmo se manifiesta un mismo
fendmeno en sujetos distintos. En segundo lugar, la investigadora es también la profesora de
chino de los cuatro estudiantes. Esa posicion le permitié observar de manera continuada su
desempefio en clase y aport6 el contexto necesario para interpretar los datos emocionales.

La investigacion se desarrollo a lo largo de seis semanas y sigui6 un disefio por fases. En las
tres primeras semanas, los estudiantes se enfrentaron a una mayor variedad y cantidad de
tareas escritas digitales en comparacion con las tareas escritas a mano, con una prueba digital
al final de la tercera semana. En las tres semanas siguientes se centraron en tareas de escritura
manuscrita y recibieron practica adicional de redaccién de oraciones, con una prueba
manuscrita al final de la sexta. Dado que las clases se impartieron de forma individualizada, el

contenido concreto de cada sesion vari6 ligeramente segun el ritmo de cada participante. Sin
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embargo, se mantuvieron idénticos la estrategia de ensefianza, los tipos de tareas escritas y los
procedimientos de recogida de datos, lo que garantizo6 la comparabilidad entre casos.
Conviene precisar que, durante todo el periodo, la ensefianza en el aula mantuvo la escritura
digital como eje central. Lo que varié fue la modalidad de las tareas que los estudiantes
realizaron fuera del aula. Se optd por un periodo de seis semanas porque consideramos que las
primeras emociones que provoca la escritura digital pueden deberse a la novedad de la
actividad o a la falta de familiaridad con la produccion de un volumen elevado de caracteres.
A medida que los estudiantes se adaptan a ambos métodos, sus respuestas afectivas se
estabilizan y permiten una valoracion mas clara y completa de cada modalidad.

La distribucion desigual de tareas digitales y manuscritas en cada fase respondidé a una
decision de control de variables. Durante el afio previo, las clases regulares de los
participantes se habian centrado en la lengua oral, por lo que apenas habian trabajado la
escriturade forma sistematica. Por este motivo, durante la intervencion se aumento la cantidad
de tareas de escritura con respecto a su rutina habitual, especialmente en la modalidad
manuscrita de la segunda fase. De esta manera, se buscé reducir la influencia de la falta previa
de practica manual y familiarizar gradualmente a los estudiantes con este tipo de escritura
antes de la prueba final.

Las pruebas al final de cada fase cumplieron tres funciones. La primera fue ofrecer
informacion sobre lo que el estudiante habia aprendido durante la etapa. La segunda fue darle
un objetivo intermedio que orientara su trabajo. La tercera fue observar sus reacciones
emocionales en un contexto formal y con tiempo limitado. En paralelo, el estudio recogio
datos emocionales de las tareas cotidianas para contrastarlos con los de las pruebas. Esta
comparacion permite distinguir las reacciones habituales en situaciones de baja presion de
aquellas inmediatas bajo alta presion, y reduce el peso de circunstancias propias de un unico
contexto.

La experiencia emocional tiene un cardcter marcadamente subjetivo, por lo que el
autoinforme del alumnado no basta como unica fuente. Por este motivo, el estudio combind
tres tipos de datos complementarios. El primero fue el diario de observacion docente: la
investigadora registro desde una perspectiva externa expresiones, preguntas y momentos de
persistencia o abandono durante las tareas. El segundo fueron las escalas emocionales con
preguntas abiertas, una disefiada para la modalidad digital y otra para la manuscrita, que cada
estudiante completd al terminar el conjunto de tareas de las primeras dos semanas. Alli
dejaron constancia de su estado emocional y de las razones que lo explicaban. El tercero fue

la entrevista semiestructurada realizada al cierre del estudio, justo después de la prueba
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manuscrita final. En ella, los estudiantes respondieron a las preguntas de la investigadora
sobre sus experiencias emocionales basandose en sus seis semanas de aprendizaje. Las tres
fuentes cubren observacion externa, autoinforme inmediato y reflexion retrospectiva, y

permiten asi una verificacion cruzada (Denzin y Lincoln, 2017).

3.2 Participantes
Los participantes del estudio son cuatro estudiantes adultos hispanohablantes de CLE. Todos
son alumnos habituales de las clases individuales en linea con la investigadora y estudian

chino por interés personal, sin ninguna presion académica ni profesional.

Su nivel general se situa en una etapa inicial del aprendizaje, correspondiente al HSK 2. La
equivalencia entre los niveles del HSK y los del MCER no se asume aqui de forma directa, ya
que esta correspondencia ha sido objeto de debate académico en el contexto hispanohablante
(Casas-Tost y Rovira-Esteva, 2018). Por este motivo, si bien somos conscientes de que la
escala de niveles mas comunmente usada en contexto hispanohablante es el MCER, en el
presente estudio el nivel de los participantes se describe a partir del HSK 2, sistema en el que

se basa el manual usado y que orientaba la progresion de las sesiones durante la intervencion.

Los cuatro participantes proceden de distintos paies de habla hispana (véase Tabla I) y han
mantenido clases individuales en linea con la investigadora durante més de un afio, con
interrupciones puntuales que van desde unas semanas hasta un mes. Su experiencia previa
incluye distintas modalidades de aprendizaje, como clases con otras profesoras o asignaturas
optativas universitarias, tanto presenciales como online.

En el momento de iniciar el estudio, los cuatro participantes utilizaban el mismo manual: HSK
Standard Course 2 (Jiang Liping, 2014), dividido en quince unidades de dificultad progresiva.
Todos habian trabajado previamente con el volumen 1 de la misma serie, lo que garantizaba
una base comin y familiaridad con la estructura del manual. Sus unidades de inicio se
situaron entre la Unidad 5 y la Unidad 10, lo que refleja un punto de partida relativamente

proximo entre los cuatro casos. La tabla I resume sus datos basicos.

Cédigo | Edad | Pais de Profesion Tiempo total de Unidad de
residencia estudio del chino inicio en
HSK 2
El 60 Argentina | Profesora universitaria de Ingenieria 1 afio y 6 meses Unidad 10
E2 29 México Ingeniero de edificacion 1 afio y 5 messe Unidad 5
E3 31 Argentina | Funcionaria en relaciones internacionales | 1 afio y 8 meses Unidad 10
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E4 27 Argentina | Estudiante de Ingenieria 1 afio y 2 meses Unidad 9

Tabla I. Datos basicos de los participantes.

Las motivaciones de los cuatro participantes son personales, aunque con origenes distintos.
E1 muestra un fuerte interés por la cultura china y considera el aprendizaje de una lengua
nueva como una forma de mantenerse mentalmente activa. E2 comenz6 a estudiar chino por
tener amistades y pareja chinas. E3 trabaja en el ambito de las relaciones internacionales, le
interesan las culturas asiaticas y contempla la posibilidad de viajar o trabajar en China en el
futuro. E4 habia cursado anteriormente chino en la Catedra de Idioma Chino de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad Nacional de La Plata (Argentina), donde la investigadora era la
docente responsable . Tras terminarlo, decidié seguir aprendiendo por iniciativa propia con la
intencion de viajar a China y conocer a mas personas chinas. En conjunto, ninguno de los
cuatro estudia chino por exigencias académicas u obligaciones laborales, por lo que su
experiencia emocional refleja la de un aprendizaje voluntario.

En el momento de iniciar el estudio, la relacion docente-alumno individual se habia
mantenido durante mas de un afio en todos los casos, con una frecuencia de una sesion
semanal de hora y media y alguna interrupcién puntual de una a cuatro semanas debida a
periodos vacacionales o desplazamientos laborales. Este contacto prolongado aporta dos
ventajas al estudio: en primer lugar, la confianza acumulada facilita que los participantes
expresen con sinceridad las dificultades, frustraciones y emociones negativas de su proceso de
aprendizaje, en lugar de ofrecer respuestas complacientes por cortesia. En segundo lugar, la
investigadora cuenta con una observacion continuada de la personalidad, los habitos
comunicativos y las manifestaciones afectivas de cada estudiante, lo que permite que el diario
docente recoja detalles que dificilmente se captan en un contacto breve. La legitimidad del
docente como investigador en el aula constituye una tradiciéon metodologica consolidada en la
investigacion educativa (Cochran-Smith y Lytle, 1993) y plenamente desarrollada en el
ambito contemporaneo de la ensefianza de lenguas extranjeras (Borg, 2013).

No obstante, este doble papel plantea también algunos retos metodoldgicos. Por un lado, los
participantes pueden amplificar sus emociones positivas y evitar hacer criticas a la estrategia
didactica por afinidad personal con la docente, lo que introduce un sesgo de deseabilidad
social. Por otro lado, la investigadora es a la vez la disefiadora y la implementadora de la
estrategia centrada en la escritura digital, y su actitud favorable hacia este enfoque podria
influir indirectamente en la valoracion de los estudiantes a través de la interaccion cotidiana.

Para reducir estos posibles sesgos, el estudio incorporé distintas medidas relacionadas con el
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disefio de los instrumentos, el andlisis de los datos y las cuestiones éticas. La investigadora
reconoce ademds este doble papel como una limitacion del estudio y lo asume de forma

explicita en la discusion de resultados (Creswell, 2013).

3.3 Instrumentos de recogida de datos

3.3.1 Diario de observacion docente

El diario de observacion docente constituyo la primera fuente de datos del estudio y aport6 la

perspectiva de la observacion externa. Los alumnos de niveles iniciales no siempre identifican

con precision qué causa sus reacciones emocionales en una tarea cognitivamente exigente

como la escritura de caracteres. La docente, en cambio, pudo capturar en directo las sefales

visibles durante cada actividad: dudas, pausas, autocorrecciones, cambios de expresion y

respuestas a las explicaciones.

En la fase de andlisis, el diario cumplié dos funciones. Primero, sirvidé como fuente

independiente que se contrasta con la escala y la entrevista. Por ejemplo, si un estudiante

puntuaba alto en escala, pero el diario registraba varios episodios de ansiedad, la entrevista se

orientd a aclarar esa incoherencia. Segundo, los episodios concretos y los datos recogidos en

el diario funcionaron como evidencia de apoyo en la presentacion de los casos individuales en

el capitulo 4, siempre con los participantes identificados por su coédigo (E1-E4).

Las dimensiones del diario no se dejaron al criterio espontaneo, sino que se definieron a partir

del marco CVT (Pekrun, 2006). Se observaron cuatro tipos de contenido:

e Manifestaciones del control percibido: fluidez al reconocer caracteres, al teclear los
caracteres con la entrada del pinyin o al trazarlos a mano; presencia de dudas, abandonos
0 autocorrecciones.

e Manifestaciones del valor a las tareas y pruebas: nivel de implicacioén, prolongacion
voluntaria de la practica, propuestas personales para modificar los ejercicios.

e Reacciones emocionales visibles: expresiones faciales, tono de voz, comentarios
explicitos sobre la dimension afectiva.

e Incidencias del proceso de ensefianza: desconocimiento del funcionamiento de un juego,

problemas técnicos, estados personales que afectaron al desempefio de clases.

Ademas de estas cuatro dimensiones, el diario reservo espacio abierto para registrar cualquier

fendmeno importante que no se adaptara al marco. Por ejemplo, cuando E2 mostrd ansiedad

16



ante la mecénica de seleccion de palabras en Wordwall! y esa ansiedad desaparecio tras una

breve demostracion de la docente, no se trataba estrictamente de una dimensién CVT, pero el

episodio result6 clave para interpretar las puntuaciones de la escala correspondiente.

El diario lo cumpliment6 la propia investigadora en cuatro momentos:

e Inmediatamente después de cada sesion, para fijar las observaciones de la clase.

e Tras la correccion de las tareas semanales, para contrastar los errores del trabajo con lo
observado en el aula.

e Tras la lectura de las escalas emocionales y las preguntas abiertas (durante las dos
primeras semanas), para detectar coincidencias o desajustes entre el autoinforme y la
observacion externa.

e Tras la correccion de la prueba digital y la prueba manuscrita, para registrar las

diferencias entre el rendimiento del examen y el rendimiento habitual.

El formato consiste en un texto semiestructurado organizado por estudiantes (E1-E4) y por
semana. Cada entrada distingue las observaciones realizadas en clase de las interpretaciones
posteriores de la docente. Esta distincion permitié diferenciar mejor entre los hechos
observados y la interpretacion de la investigadora. La plantilla utilizada se incluye en el
Anexo VL

Por ultimo, conviene declarar dos limitaciones del instrumento. Primero, todas las clases se
desarrollaron por videollamada, lo que restringe la cantidad de informaciéon no verbal que la
investigadora puede captar: el d&ngulo de la camara, la calidad de la conexién y la ausencia del
lenguaje corporal completo recortan los matices que si estarian disponibles en un aula
presencial. Segundo, la investigadora no es nativa de espafiol, por lo que algunos matices
afectivos del habla pueden haberse interpretado con desviacion. Ambas limitaciones se
compensan en parte mediante la triangulaciéon con las dos fuentes restantes (Phillippi y

Lauderdale, 2018).

3.3.2 Escala emocional con autorregistro del alumnado

La escala emocional con autorregistro del alumnado constituy6 la segunda fuente de datos del
estudio. Su funcién fue recoger la perspectiva del propio estudiante y complementar la
informacion obtenida a través del diario docente y de las entrevistas semiestructuradas. El

disefio se baso en el marco CVT y busco registrar de forma inmediata como cada participante

" Wordwall (https://wordwall.net) es una plataforma en linea de creacion de actividades educativas interactivas (sopa de
palabras, reordenacion, tarjetas, etc.).
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interpretaba sus emociones y sus valoraciones cognitivas después de realizar una tarea, tanto
digital como manuscrita. Ademas, el disefio toma como referencia el planteamiento de Zhao
Xian y Wang Danping (2026) sobre escritura en CLE en Nueva Zelanda, lo que mostr6 la
utilidad de integrar la escala Likert, los diarios reflexivos y las entrevistas en los estudios
cualitativos con muestras pequenas.

Cada escala incluia dos partes. La primera estaba formada por preguntas cerradas en escala
Likert para cuantificar la intensidad emocional. La segunda reunia preguntas abiertas para que
el estudiante pudiera explicar los motivos de sus respuestas y anadir comentarios personales.
Todas las escalas se distribuyeron en linea a través de Google Forms y se aplicaron en
distintos momentos del estudio.

Después de la primera sesion, cada participante completd una escala sobre las tareas digitales
y otra sobre las tareas manuscritas después de terminar las actividades correspondientes.
Después de la segunda sesion se repitio el mismo procedimiento. Tras la prueba digital, los
estudiantes completaron una escala especifica relacionada con esa experiencia.

Debido a una muestra reducida y un enfoque principalmente cualitativo, las preguntas
cerradas utilizaron una escala Likert de cinco puntos. El valor “1” correspondia a Totalmente
en desacuerdo y el “5” a Totalmente de acuerdo. La eleccion de cinco niveles permitid
conservar una opcion intermedia para los casos en que el estudiante no tuviera una postura
clara, sin perder capacidad para distinguir diferencias emocionales entre las respuestas.

Las escalas correspondientes a la escritura digital y a la escritura a mano se aplicaron por
separado, ya que los momentos de entrega de cada tipo de tarea eran distintos. Esta separacion
ayudé a organizar mejor los datos y redujo el riesgo de que los estudiantes mezclaran sus
valoraciones.

La escala semanal estd formada por doce items cerrados que cubren ocho dimensiones:
control subjetivo, valor subjetivo, disfrute, satisfaccion, ansiedad, frustracion, aburrimiento y
distraccion. El control subjetivo, el valor subjetivo y el disfrute se evallian mediante varios
items, y su puntuacion final corresponde al promedio de dichos items. Las otras cinco
dimensiones se miden con un propio item. La Tabla II presenta la correspondencia entre cada
item y la dimension a la que pertenece. Ademas, se pidi6 a los participantes que registraran el

tiempo total de practica semanal como referencia indirecta del nivel de implicacion.

Dimension de la CVT |item de la escala

Q1. Me resulto facil completar las tareas de escritura.

Control subjetivo - — ;
Q2. Realicé las actividades de forma fluida.

Valor subjetivo Q3. La practica de escritura me parecié importante.
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Q5. Creo que esta forma de escritura me sera util en mi vida cotidiana.
Q6. Esta practica me ayuda a aprender y recordar los caracteres.
Q4. Disfruté practicando los caracteres de esta forma.
Disfrute
Q7. Disfruté del proceso de escritura esta semana.
Satisfaccion Q8. Me senti satisfecho/a al terminar la practica.
Ansiedad Q9. Me senti nervioso/a o con tension durante la practica.
Frustracion Q10. Me senti frustrado/a con mi rendimiento.
Aburrimiento Ql11. La practica me pareci6 aburrida o repetitiva.
Distraccion Q12. Me distraje con facilidad durante la practica.

Tabla II. ftems de la escala semanal y sus dimensiones.

A partir de la tercera semana dejaron de aplicarse escalas semanales. Por una parte, los
estudiantes ya se habian familiarizado con la dindmica de trabajo y las reacciones
emocionales empezaban a estabilizarse. Por otra, hemos considerado que repetir el mismo
cuestionario durante demasiadas semanas podia generar cansancio y afectar la sinceridad de
las respuestas.

La escala de la prueba digital se redujo a seis preguntas que cubrian las seis dimensiones
nucleares de la CVT, para que los participantes pudieran completarla justo después del
examen con facilidad. Ademads, se aplicé de forma inmediata porque entre esa prueba y la
prueba manuscrita transcurrieron tres semanas. En este caso, registrar las emociones en ese
momento permitié plasmar impresiones mas inmediatas y utilizar posteriormente esas
respuestas como apoyo durante la entrevista semiestructurada (apartado 3.3.3). Después de la
prueba manuscrita no se aplicé una nueva escala, ya que la entrevista final ofrecia un espacio
mas amplio para que los participantes reflexionaran sobre las dos modalidades de escritura.

La Tabla III muestra la correspondencia entre los items de la escala emocional y las

dimensiones principales del marco CVT.

Dimensién del CVT Item de la escala

Control He podido completar la tarea con fluidez.

Valor intrinseco La tarea me ha resultado interesante o atractiva.

Valor extrinseco Considero que esta tarea es util para mi aprendizaje del chino.
Satisfaccion Me siento satisfecho/a con mi desempefio en esta tarea.
Disfrute He disfrutado realizando esta tarea.

Ansiedad Me he sentido nervioso/a o tenso/a.

Tabla III. ftems de la escala emocional sobre la prueba digital.

Para reducir el sesgo de deseabilidad social, las instrucciones de todas las escalas recordaban

explicitamente que no existian respuestas correctas y animaban a expresar cualquier
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percepcion negativa o critica. Cada cuestionario se identifico6 mediante el codigo andnimo del
participante (E1-E4), y las respuestas quedaron registradas automdaticamente en Google Forms

para su posterior analisis segun el procedimiento descrito en el apartado 3.5.

3.3.3 Entrevista semiestructurada

La entrevista semiestructurada constituyo la tercera fuente de datos del estudio. Se integré con
el diario docente y con las escalas emocionales de autorregistro dentro del sistema de
triangulacion. Las dos fuentes anteriores presentaban limitaciones complementarias: el diario
reflejaba una observacion externa pero no siempre llegaba a las razones internas del
estudiante; y las escalas, aunque incluian preguntas abiertas, solo recogian fragmentos
puntuales sin permitir una reflexion global. La entrevista aporté un tercer angulo: una
conversacion directa al cierre del estudio en la que el estudiante repasé las seis semanas con
sus propias palabras explico los matices emocionales que las escalas no lograban capturar y
afiadio interpretaciones internas que la observacion externa no alcanzaba a registrar.

La organizacion concreta de las entrevistas se recoge en la Tabla IV.

Aspecto Detalle

Duraciéon 10—15 minutos por participante

Formato Videollamada individual (Voov Meeting)

Idioma Espafiol

Grabacion Audio con previo consentimiento informado para transcripcion posterior
Numero de entrevistas 4 (una por participante)

Periodo de realizacion tras la prueba de escritura a mano

Tabla IV. Organizacion de las entrevistas semiestructuradas.

La entrevista incluy6 cuatro preguntas centrales correspondientes a las cuatro dimensiones del
marco CVT: preferencia y disfrute, valor percibido, control y dificultad, e intensidad

emocional. Las preguntas fueron las siguientes:

Entre la practica digital y la manuscrita, ;cual te ha gustado més? ;Por qué?

e ;Cuadl te parece mas importante o util para aprender los caracteres chinos? ;Por qué?

e ;Cuadl te ha resultado mas dificil? ;En qué aspectos concretos?

e ;Qué tipo de tarea te ha generado mas altibajos emocionales? Describe un momento

concreto si puedes.
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El guion completo, junto con la apertura y el cierre, se recoge en el Anexo XII. Conviene
destacar que el disefio evitd las formulaciones de juicio abstracto y se anclo en situaciones
concretas. Esto facilitd que estudiantes de nivel inicial expresaran experiencias mas profundas
con un lenguaje accesible. Durante la entrevista, la investigadora mostro en pantalla las
escalas emocionales que cada participante habia completado previamente como apoyo para
estimular el recuerdo de la experiencia. Segiin Gass y Mackey (2017: 13), esta técnica ayuda
al participante a volver al momento original y a recuperar con mas facilidad los pensamientos
y emociones asociados a esa situacion. El apoyo visual resulta especialmente util con alumnos
de niveles iniciales, ya que reduce la carga de memoria y mejora la precision de la descripcion
retrospectiva (Gass y Mackey, 2017: 45-47).

Una vez realizadas las entrevistas, las grabaciones fueron transcritas con ayuda de SoundWise
Al y posteriormente revisadas de forma manual a partir de los audios originales. En esta
revision se conservaron pausas, vacilaciones y autocorrecciones presentes en el discurso.
Después, las transcripciones se enviaron a los participantes para comprobar que reflejaban
correctamente lo que habian querido expresar. Las observaciones recibidas se incorporaron a
la version final de las transcripciones. Una vez revisadas, las transcripciones se enviaron
nuevamente a cada participante bajo su codigo andénimo para que confirmara si el texto
reflejaba con fidelidad lo que quiso expresar. Esta doble revision permitio trabajar con una

version mas cercana a la intencion original de cada estudiante.

3.4 Desarrollo

El periodo de intervencion del estudio se desarrolld entre el 30 de marzo y el 10 de mayo de
2026, a lo largo de seis semanas. Cada participante asistid a una sesion individual en linea por
semana, de 90 minutos de duracion, con el manual HSK Standard Course 2 (2014) como
material principal. El ritmo de avance se ajust6 al progreso individual de cada estudiante, de
modo que la unidad de inicio y la velocidad de progresion variaron entre los cuatro casos,
pero todos siguieron el mismo avance general: una unidad cada tres semanas.

La prueba de escritura digital se realizé dentro de la semana posterior a la tercera, y la prueba
de escritura a mano, dentro de la semana posterior a la sexta. Antes de cada prueba, los
participantes tuvieron una semana de repaso autonomo. La entrevista semiestructurada tuvo
lugar inmediatamente después de la prueba manuscrita. El cronograma completo de las seis
semanas se incluye en el Anexo I.

Cada sesion siguié una estructura fija en cuanto a tipologia de contenido, aunque el orden

concreto se ajustaba a las necesidades didacticas de cada clase. El reparto aproximado del
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tiempo fue el siguiente:

e Repaso del contenido anterior: 10 minutos aproximadamente.

e Presentacion de vocabulario y andlisis estructural de los caracteres: 20 minutos
aproximadamente.

e Prictica de vocabulario y conversacion sobre el tema de la unidad: 25 minutos
aproximadamente.

e Practica de escritura digital con recursos en linea como Wordwall: 20 minutos
aproximadamente.

e Comprension auditiva o lectura del texto principal: 15 minutos aproximadamente.

Durante toda la sesion, los estudiantes escribieron principalmente mediante el teclado pinyin.

La escritura manual en pantalla solo se utilizé de forma puntual para distinguir caracteres de

forma parecida; por ejemplo, al contrastar al contrastar «ya» (% yi) y «uno mismo» (2 ji), la

docente trazaba ambos caracteres en pantalla para destacar la diferencia en los trazos. Este

planteamiento se alinea con el modelo propuesto por Lu Jianming (2024a: 4), formulado

como «la escritura digital como via inicial y la escritura manuscrita como consolidaciony.

Mas concretamente, la escritura digital sirve para que el alumnado de nivel inicial entre en

contacto con los caracteres y los reconozca, mientras que la escritura manuscrita se aplica mas

tarde, cuando ya se ha familiarizado con la forma a través del teclado.

El segmento dedicado al analisis de la estructura de los sinogramas ocupa unos diez minutos

dentro de la fase de presentacion del vocabulario y constituye el nicleo operativo de la

estrategia «la escritura digital como eje principal y la escritura manuscrita como apoyo» .

Su disefio combina dos referentes. Por un lado, se han tomado como referencia los cuatro

elementos clave de Ding Angqi (2024) para la lectura inicial: los trazos, los componentes, la

pronunciacion y el significado. Por otro, se ha integrado la propuesta planteada por Wang

Qian y Wang Hsiang-ning (2024), que consiste en guiar al alumnado en tres pasos: observar

la estructura global del caracter, identificar los componentes semanticos y conectar las partes

del caracter con componentes ya aprendidos en caracteres anteriores.

A partir de estos referentes, la docente ha guiado a los estudiantes a observar cada caracter

desde las cuatro perspectivas:

e Estructura global del cardcter: componente unico, vertical, horizontal, etc.

e Radicales con valor semantico: por ejemplo, el caracter «cesto» (& ldn) de «baloncesto»
({EK ldngiu) se asocia al bambi, mientras que el caracter «azul» (# ldn) de «color azuly»

(¥4 lanse) se vincula a las plantas.
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e Componentes recurrentes con orientacion semdantica: por ejemplo, el radical de bambi
(**) o el radical de tres trazos de agua (7 ).

e Comparacion entre caracteres de forma o pronunciaciéon similares, con introduccion
inmediata mediante teclado pinyin para que el estudiante distinga las opciones de

caracteres.

Todos los materiales didacticos utilizados durante la intervencion son de elaboracion propia.
La figura I muestra un ejemplo del material de aula. La figura I muestra ejemplo extraido del

material de aula:

q

di
I_EF]mdical: —___I r___-l

7?‘ T ey -l |
zhu zi téu

Figura I. Material didactico de la unidad 9. Elaboracion propia.

Como ejemplo, el caracter «ordinal» & (di) de la unidad 9 del libro de texto, trabajado con E2,
E3 y E4, presenta una estructura vertical. El radical superior de bambt permite relacionarlo
con «cesto» (& 1an), presente en «baloncesto» ( i Bk ldngiu). E1 componente inferior
«hermano menor» %5 (di) constituye un caracter independiente y comparte la misma
pronunciacién que «ordinal» (& di), aunque en este Ultimo aparece sin el elemento /. Al
teclear di mediante el teclado pinyin, el estudiante puede visualizar ambos caracteres en el
menu de candidatos y distinguirlos.

Las tareas se dividieron en la escritura digital y escritura a mano, con una proporcion ajustada
por fases: en las tres primeras semanas predomind la escritura digital, mientras que en las tres
ultimas predominé la manual. El contenido concreto de cada tarea se disefio de forma
individualizada en funcion de la unidad que cada participante estaba estudiando. Los
ejercicios concretos figuran en el Anexo II (escritura digital) y en el Anexo III (escritura a
mano).

Las tareas de escritura digital se apoyaron en dos plataformas en linea:

e Quizlet: orientada a la memorizaciéon del trio sonido-forma-significado del vocabulario.

La docente disefio para cada estudiante varios formatos de practica: identificar el pinyin a
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partir del caricter, identificar el significado en espafiol a partir del caracter, teclear el
caracter a partir del espafiol, y las modalidades de flashcard, emparejamiento y prueba
final.

e Wordwall: orientada a la practica sintactica y léxica vinculada al texto de cada unidad.
Las modalidades empleadas fueron la reordenacion de oraciones, el rellenado con la
palabra correcta y la sopa de palabras (busqueda visual de caracteres o palabras dentro de

una cuadricula).

Ambas plataformas ofrecen datos de gestion que permiten a la docente a consultar los
resultados de cada estudiante. Estos datos se utilizaron como indicador indirecto de la
implicacion y se contrastaron con el diario docente y las escalas emocionales.

Junto a las practicas anteriores, cada semana incluy6 una tarea de responder preguntas simples

mediante teclado pinyin. Por ejemplo, la tarea de E1 en la primera semana fue: «;Qué haces
todos estos dias y por qué?» ({R1X J LR R REBMAT 42 9 A2).

En la primera semana, la tarea manuscrita consistido en copiar mecanicamente cada caracter
nuevo de tres a cinco veces. Los comentarios recogidos en las escalas emocionales de esa
primera semana mostraron que dos participantes calificaron la copia mecanica como
«aburrida» o «sin sentido» en las preguntas abiertas. Sin embargo, esto ayud6 a los
estudiantes a pasar de unos pocos caracteres chinos a oraciones, preparandolos asi mejor para
la prueba de escritura digital.

En cuanto a las tareas manuscritas, la docente seleccion6 un conjunto de palabras de la unidad
correspondiente y pidi6 a los estudiantes formular una oracion sencilla con cada una de ellas,
escribiéndolas a mano. Por ejemplo, en la cuarta semana las palabras asignadas a El
incluyeron «hora» (/) W xidoshi) y «llegar» ( #| dao), entre otras seis de la unidad
correspondiente. Para los caracteres cuyo orden de trazos resultaba poco familiar, la docente
facilito el enlace al sitio strokeorder.info? como herramienta de consulta autonoma, lo que
permitid a los estudiantes mantener cierto grado de control sobre su practica.

En conjunto, la estrategia general de las tareas se mantuvo estable a lo largo del estudio.
Predomind la escritura digital y las proporciones de cada modalidad se ajustaron segun la fase.
Sin embargo, las actividades concretas cambiaron cada semana en funcion de las reacciones
de los estudiantes y de las observaciones realizadas en clase.

Las dos pruebas se alinearon en cuatro pardmetros:

2 strokeorder.info es un sitio web gratuito de consulta del orden de trazos de los caracteres chinos. Al introducir
cualquier caracter, el sitio muestra la animacion del trazado estandar junto con su transcripcion en pinyin.
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Formato redaccion guiada con marco situacional de mensaje de WhatsApp

dirigido a una amiga china

Extension entre 60 y 80 caracteres chinos

Tiempo 25 minutos como maximo

Estructuras o palabras de uso obligado | dos elementos lingtiisticos de la unidad correspondiente en cada prueba

Tabla V. Parametros comunes de las pruebas de escritura digital y manuscrita.

El tema concreto se modifico deliberadamente entre las dos pruebas para evitar que los
estudiantes reprodujeran en la segunda prueba contenidos memorizados de la primera. La
prueba de escritura digital planted una situacion de bienvenida y consejos para una amiga
china recién llegada al pais del participante, con las palabras obligatorias «no (del imperativo
negativo)» (%l bié) y «ayudar» (# B bangzhil). La prueba de escritura manuscrita planted
una situacion de descripcion de la vida diaria y los desplazamientos al trabajo, con la
preposicion de distancia (% /) y «en el camino» (% I lishang). El nivel de dificultad de
ambas pruebas se ajusta a los requisitos de comprension y produccion escrita del HSK 2. Los
enunciados completos figuran en el Anexo IV (digital) y el Anexo V (manuscrita).

La prueba digital se realizd6 mediante Google Docs combinado con la extension Draftback.
Los estudiantes accedieron a la tarea a través del enlace facilitado, gestionaron su propio
tiempo y debian entregar la redaccion en un maximo de 25 minutos. Draftback registrd
automaticamente toda la actividad de teclado, incluidas las pulsaciones, las eliminaciones, las
pausas y los retornos. Estos datos se utilizaron posteriormente para analizar la implicacion
cognitiva del estudiante y los momentos de duda.

La prueba manuscrita se realiz6 mediante videollamada en Voov Meeting bajo supervision en
tiempo real. La docente observo durante toda la prueba el proceso de escritura de cada uno
para asegurarse de que la redaccion se realizara de forma auténoma y sin apoyos externos.

La rubrica usada para evaluar las tareas tiene una puntuacion maxima de 15 puntos y se
compone de cinco dimensiones con ponderacion diferenciada:

e Precision en los caracteres (peso mas alto): cuatro niveles, 4-3-2-1.

e Vocabulario y gramatica: tres niveles, 3-2-1.

e Coherencia y cohesion: tres niveles, 3-2-1.

e Cumplimiento de la tarea: tres niveles, 3-2-1.

e Puntuacion china (peso més bajo): dos niveles, 2-1.

Esta ponderacion responde al objetivo principal del estudio, centrado en la escritura de

sinogramas, y deja en segundo plano otros aspectos menos relevantes en este contexto. Las
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dos rubricas comparten la misma estructura general, aunque los criterios de correccion

cambian segun la modalidad. En la escritura manuscrita se valord sobre todo la precision

grafica de los caracteres, mientras que en la escritura digital la atencion se centrd en la

seleccion correcta del caracter. Las tablas VI y VII recogen las rubricas empleadas en cada

modalidad-

Dimension 4 puntos 3 puntos 2 puntos 1 punto
Seleccion .,

Seleccion correcta en
correcta entre . Errores frecuentes
or su mayoria, con 1-2 Errores recurrentes (3- ,
Precision en los | caracteres - (mas de 4) que
, errores con 4) en la seleccion entre .
caracteres homofonos y . . dificultan la
o homéfonos o opciones del teclado. o

similares en comprension.

todos los casos.

caracteres parecidos.

Vocabulario y
gramatica

Uso correcto y
variado de
vocabulario y
estructuras del HSK
2.

Vocabulario y
estructuras limitados o
con algunos errores
que no impiden la
comprension.

Vocabulario muy
limitado o estructuras
incorrectas que
dificultan la
comprension.

Coherencia y

Ideas en orden logico.
Uso natural de

Ideas comprensibles
pero con orden poco

Ideas sin conexion
clara. Conectores

cohesién L claro. Conectores ausentes o
conectores basicos. .
€5casos. incorrectos.
Cumple la tarea en lo Incumple varios
. Cumple la tarea con .. .
esencial: aborda el L requisitos esenciales
.. . omisiones (falta alguna
Cumplimiento tema, incluye las ) . (faltan palabras
— . . palabra obligatoria o . .
de la tarea palabras obligatorias N obligatorias y/o
- extension ligeramente .
y respeta la extension extension muy
. fuera del rango). S
y el tiempo. inferior).
. Uso correcto de los Uso incorrecto o
Puntuacion . . .
china — — signos de puntuacion ausencia de
chinos en su mayoria. puntuacién china.
Tabla VI. Rubrica de evaluacion para la prueba de escritura digital.
Dimension 4 puntos 3 puntos 2 puntos 1 punto
Caracteres correctos
Caracteres correctos en
en trazos y .
su mayoria, con 1-2 | Errores recurrentes | Errores frecuentes
estructura en todos ,
s es errores menores (trazo | (3-4) en trazos o | (mds de 4) que
Precisién en | los casos. .
. faltante, componente mal | estructura. Algunos | dificultan la
los caracteres | Componentes bien .. - = . . .,
T posicionado o proporcion | caracteres dificiles | identificacion de
posicionados y - ) )
. desequilibrada). de identificar. los caracteres.
proporciones e .
- Legibilidad mantenida.
equilibradas.
Vocabulario y | Vocabulario muy
. estructuras limitado 0
. Uso correcto y variado | ;. .
Vocabulario y . limitados o con | estructuras
ramatica - de vocabulario Y| algunos errores que | incorrectas ue
g estructuras del HSK 2. gunos er q . q
no impiden la | dificultan la
comprension. comprension.
. Ideas comprensibles | Ideas sin conexion
. Ideas en orden légico.
Coherencia y pero con orden poco | clara. Conectores
e — Uso natural de
cohesion L . claro.  Conectores | ausentes o
conectores basicos. .
€5casos. incorrectos.
Cumple la tarea en lo | Cumple la tarea con | Incumple  varios
Cumplimiento | esencial: aborda el tema, | omisiones (falta | requisitos
de la tarea incluye las  palabras | alguna palabra | esenciales (faltan
obligatorias y respeta la | obligatoria o | palabras
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extension y el tiempo. extension obligatorias  y/o

ligeramente  fuera | extension muy
del rango). inferior).
Uso correcto de los

Uso incorrecto o
ausencia de
puntuacion china.

Puntuacién signos de
china puntuacién  chinos
en su mayoria.

Tabla VI. Ribrica de evaluacion para la prueba de escritura a mano.

La recogida de datos se desarrolld a lo largo de las seis semanas de intervencion y continud
durante la fase de pruebas y entrevistas. Después de cada sesion, la docente complet6 el diario
de observacion correspondiente (apartado 3.3.1). Al final de la primera y la segunda semana,
cada estudiante respondi6 las escalas emocionales y dos preguntas relacionadas con las tareas
digitales y manuscritas. Tras la prueba digital, los participantes completaron la escala
emocional correspondiente a esa actividad. Después de la prueba manuscrita, se realizaron las
entrevistas semiestructuradas (apartado 3.3.3).

Todo el material recopilado se organizo por codigo de estudiante (E1-E4) y por semana. Los
diarios docentes, las escalas emocionales y las producciones escritas quedaron archivados

para la fase de analisis descrita en el Capitulo 4.

3.5 Analisis de datos

El analisis del estudio fue de caracter cualitativo y no incluy6 pruebas estadisticas. Debido al
numero reducido de participantes, cada estudiante se tom6 como una unidad de analisis. El
trabajo se desarrolld en dos etapas. Primero se revisd la experiencia emocional de cada
participante en las dos modalidades de escritura. Después, se compararon los cuatro casos
entre si. Las comparaciones se centraron en tres aspectos: las diferencias de un mismo
estudiante entre escritura digital y manuscrita, las diferencias entre participantes dentro de una
misma modalidad y los cambios entre las tareas cotidianas y las pruebas.

Los tres tipos de datos se organizaron siguiendo el mismo criterio. El diario docente se
archivé por estudiante (E1-E4) y por semana, manteniendo separadas las observaciones y las
interpretaciones de la investigadora. Las preguntas cerradas de las escalas emocionales se
reunieron en tablas comparativas segun estudiante, modalidad y momento de aplicacion. Las
respuestas abiertas y las entrevistas se integraron en un mismo corpus textual para su analisis
conjunto. El proceso de transcripcion y verificacion de las entrevistas se describe en el
apartado 3.3.3.

Los datos textuales, es decir, el diario docente, las preguntas abiertas y las transcripciones de

las entrevistas, se analizaron siguiendo las seis fases propuestas por Braun y Clarke (2006):
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familiarizacion con los datos, codificacion inicial, agrupacion tematica, revision de temas,
definicion final y redaccion del andlisis. La codificacion combind dos enfoques. Por una parte,
se utilizaron como categorias iniciales algunas dimensiones emocionales del marco CVT,
como control, valor, disfrute, ansiedad y satisfaccion. Por otra, durante la lectura de los datos
aparecieron fendmenos no previstos inicialmente, por ejemplo reacciones hacia herramientas
concretas o comentarios sobre la ensefianza, que se incorporaron como categorias abiertas.
Las distintas fuentes se pusieron en relacion mediante triangulacion (Denzin y Lincoln, 2017).
Para cada participante, se revisaron las sefiales emocionales presentes en el diario docente, las
escalas y las entrevistas, observando hasta qué punto coincidian entre si. Cuando varias
fuentes mostraban una misma tendencia emocional, esta se incorporaba al analisis como un
resultado consistente. En los casos en que aparecian diferencias entre las fuentes, las
entrevistas ayudaron a contextualizar y comprender mejor esas discrepancias. Los valores
numéricos de las preguntas cerradas no se utilizaron con fines estadisticos; su funcion fue
unicamente apoyar de forma visual la evolucién emocional de cada estudiante a lo largo de las
seis semanas.

Finalmente, los resultados se interpretan a partir de la CVT, prestando especial atencion al
papel del control percibido y del valor atribuido a las tareas en las reacciones emocionales

observadas.

3.6 Consideraciones éticas

El estudio se ha disefiado conforme a los principios éticos de la investigacion educativa.
Todos los participantes han firmado un consentimiento informado antes del inicio del estudio,
en el que se explican los objetivos de la investigacion, el caracter voluntario de la

participacion y el tratamiento de sus datos.
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4 Resultados y discusion

Este capitulo presenta los resultados del estudio a partir de los datos recogidos a lo largo de la
intervencion. Ademas de las escalas emocionales y los autorregistros del alumnado, se
consideran el diario docente, las entrevistas semiestructuradas y, como apoyo, las

puntuaciones obtenidas en las pruebas de escritura digital y manuscrita.

4.1 Experiencia emocional durante la escritura digital

Aqui presentamos la experiencia emocional de los cuatro participantes (E1, E2, E3 y E4)
durante la modalidad de escritura digital caso por caso. El analisis se apoya en las escalas
emocionales semanales, el diario docente, la escala aplicada después de la prueba digital, las

notas de la prueba y las entrevistas semiestructuradas realizadas al final de la sexta semana.

El: La reflexion sobre el valor y la utilidad

La experiencia de El en la modalidad digital presentd6 una combinacién particular. En la
escala emocional de la segunda semana, su control subjetivo promedio fue de 3 y su valor
subjetivo promedio de 4.67. El valor subjetivo se sitia en un nivel alto, mientras que el
control subjetivo es intermedio. Conviene destacar que en el item que evalua el aburrimiento
o la repeticion, E1 marco un 4, la puntuacion mas alta del grupo. Esta valoracion doble, en la
que se reconoce el valor del aprendizaje, pero al mismo tiempo, se percibe cansancio por su
forma, constituye el punto de partida de este caso. Al preguntdrsele como se habia sentido

durante la practica de escritura digital de esa semana, respondio:

«El ejercicio consistio en identificar caracteres. Fue llevadero. [...] Me pregunto a mi misma qué
significa "aprender un hanzi". ;Entenderlo en contexto? ;Entenderlo aislado de contexto? ;Poder

escribirlo sabiendo su significado? Me gusta aspirar a la tltima opcion.»

E1l utiliz6 la palabra «llevadero» para resumir su valoraciéon general sobre la escritura
digital: cumplia con la tarea, pero sin una implicacion profunda. A continuacion, planted
también una reflexion abierta sobre lo que significa aprender un sinograma, lo que indica
que su practica semanal no se limitaba a completar el ejercicio. En la segunda semana, la
investigadora observé que E1 dominaba bien los caracteres y reconocia la utilidad de la
escritura digital en el proceso de aprendizaje.

En la situacion de prueba, la experiencia emocional de E1 cambié de forma notable. Su
control subjetivo bajo de 3 a 2, su disfrute pasé de 4 a 2 y su ansiedad aument6 de 3 a 5. Sin

embargo, obtuvo 12 puntos sobre 15, la puntuacion mas alta del grupo junto con E4, con un
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desempefio estable en las cinco dimensiones evaluadas. Esta diferencia entre la valoracion
subjetiva y el rendimiento observado aparecidé también en la entrevista. E1 manifestd que
sentia no haber aprendido los caracteres con suficiente profundidad y expresd frustracion por
no poder recordarlos con seguridad. Sus emociones negativas, por tanto, parecen estar mas
relacionadas con el elevado nivel de exigencia que se imponia a si misma que con dificultades

reales en la realizacion de la prueba.

E2: la complejidad detras de las puntuaciones positivas

E2 presento la trayectoria emocional mas compleja en la experiencia de escritura digital. En la
escala emocional de la segunda semana, su control subjetivo y su disfrute fueron ambos de 3,
los més bajos del grupo. Su valor subjetivo se situ6 en 4, un nivel intermedio. En el item de
frustracion con el propio desempefio marcé un 4, que fue la puntuacién mas alta del grupo. Al
preguntarsele qué cambiaria de la practica de escritura digital, su respuesta apunt6 a un

aspecto concreto del disefio de la actividad:
«Que cuando me equivoco en Wordwall no me da la respuesta correcta.»

El diario docente aporta un contexto importante sobre esta ansiedad. En la segunda semana, la
investigadora observé que la ansiedad de E2 en la practica digital no provenia principalmente
de la dificultad de la tarea, sino de su falta de familiaridad con la mecénica del ejercicio y la
herramienta digital. En la actividad de WordWall, E2 se encontraba con muchos caracteres
simultaneos y no lograba identificar la opcion correcta, lo que le generaba inquietud. La
investigadora le mostr6 durante la clase la posibilidad de teclear directamente el caracter, y su
ansiedad bajo de forma notable. Este registro indica que la ansiedad digital de E2 dependia en
gran medida de la claridad de las instrucciones més que de la dificultad de la tarea en si.

Un aspecto llamativo del caso de E2 aparecid durante la semana de la prueba digital. Segtn el
diario docente, esa semana atravesaba una situacion personal que afectd temporalmente su
motivacion para estudiar chino y posiblemente por eso, completé la prueba en solo siete
minutos, muy por debajo de los veinticinco minutos previstos. Su resultado fue de 10 sobre 15,
la puntuacién mas baja del grupo, con el nivel mas bajo en precision de caracteres (2/4). Sin
embargo, en la escala emocional posterior calificd con 5 puntos el control subjetivo, el valor

intrinseco, el valor extrinseco, la satisfaccion y el disfrute.

Esta valoracion positiva aparece también en la entrevista, donde E2 explico su preferencia

por la modalidad digital:

«Me gusta mas la digital, porque es mas facil [...] en la digital, como veo las opciones, puedo
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saber cual es la correcta con el pedazo de conocimiento que s¢ del hanzi, con los radicales o con

los componentes.»

En su explicacion, E2 senald que la escritura digital le permitia apoyarse en las opciones que
ofrece el teclado para identificar los caracteres. Aunque no recordara un caracter completo,
muchas veces podia reconocer alguno de sus componentes o radicales y utilizar esa
informacion para encontrar la opcidn correcta. Para ¢€l, esta era una de las principales ventajas
de la escritura digital.

Al mismo tiempo, durante la entrevista coment6 una situacion que aparecid varias veces en su
experiencia de aprendizaje. Escribir mensajes en chino desde el moévil le resultaba
relativamente sencillo, pero cuando recibia mensajes de otras personas solia necesitar
aplicaciones de traduccion para comprenderlos. En otras palabras, la facilidad que encontraba
al escribir no siempre iba acompanada de la misma facilidad para leer. Segun su propia
percepcion, la escritura digital le ayudaba a producir caracteres, pero no necesariamente a

reconocerlos después en otros contextos.

E3: La preferencia clara por la escritura digital

E3 fue la participante con la actitud mas estable y positiva hacia la modalidad digital. En la
escala emocional de la segunda semana, su control subjetivo promedio fue de 4 y su valor
subjetivo promedio de 5, el mas alto del grupo. Su disfrute promedio fue de 4.5. En el item de
aburrimiento o repeticion marco6 un 1, la puntuacion mas baja del grupo. Cuando respondio si

se necesitaba mejorar el disefio de las tareas de escritura digital, escribi6 con claridad:

«No, me parecen interesantes los ejercicios y mas divertidos que la escritura manual. Me siento
satisfecha cuando hago ejercicios digitales porque me ayuda a recordar los caracteres con mas

facilidad. [...] en general prefiero la escritura digital.»

E3 mencion6 también en la pregunta abierta que Quizlet y WordWall le resultaban tutiles para
memorizar los caracteres. El diario docente coincide con esta impresion. En la segunda
semana, la investigadora observo que E3 percibia la escritura digital como facil e importante,
y manifestd que aprender chino con el movil le resultaba muy eficaz. Las pruebas en el aula
con Quizlet confirmaron que esta herramienta favorecia su memorizacion de los caracteres.

En la entrevista, E3 vincul6 esta preferencia con su uso cotidiano:
«Por ejemplo, en WhatsApp o en WeChat, mandar mensajes es mas practico.»

Sin embargo, su experiencia emocional cambid de manera notable al hacer la prueba oficial.

Segun la escala emocional de la prueba, su control subjetivo bajo de 4 a 2, el disfrute pasé de
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4.5 a2,y la ansiedad subi6 de 2 a 5. El diario docente registra también que, durante la semana
de la prueba, E3 se mostrd tensa, sobre todo por la presion del tiempo y por dificultades
técnicas como no poder encontrar ni usar bien el teclado chino en el ordenador.

En cuanto a la nota de la prueba, E3 obtuvo 11 sobre 15, que coincide en términos generales
con su nivel habitual en clase. La inica dimension en la que perdié puntos principalmente fue
el vocabulario y la gramatica (1/3). El diario docente registré algunos de los errores que
cometi6 durante la prueba: escribié «camino y viajar» (3 liydu) en lugar de «viajar» (iR
liiyéu), confundié «rapido» (R kuai) con «clasificador monetarion (R kudi) y escribi6
«hablar y flor» (4%, shuo hua) en lugar de «hablar» (Vi1 shuohua).

Estos errores podrian reflejar el hecho de que E3 introducia los caracteres uno a uno en lugar
de hacerlo por palabras y que no dominaba el uso de la letra ii/v en el método de entrada

pinyin.

E4: La alta implicacion junto a la tension en la prueba
El participante E4 mostr6 la respuesta emocional positiva mas consistente entre los cuatro
participantes en la modalidad de escritura digital. En la escala emocional de la segunda
semana, ya se observaba que tanto la puntuacién promedia en control subjetivo (4.5) como el
valor subjetivo promedio (4.67) son muy altos. Ademas, su disfrute y satisfaccion fueron
ambos de 5. A la vez, su ansiedad descendio6 al 1, que es el punto mas bajo de todo el grupo.
Este enfoque positivo también se reflejo en sus respuestas al disefio de las tareas de escritura
digital:

«Me parecio excelente! Es una muy buena practica para revisar todo lo que dimos y de la manera

mas util ya que es la escritura que mas usamos.»

El diario docente recogid observaciones similares. En la segunda semana se registré que E4
escribia muy rapido con el teclado y completaba correctamente todas las actividades, aunque
seguia mostrando cierta inseguridad.

Cabe senalar que, en el item sobre la distraccion durante la practica, E4 obtuvo una
puntuacion de 4. Este resultado coincide con el hecho de que dedico 300 minutos a la practica
durante la segunda semana, el tiempo mas alto del grupo, mientras que El, E2 y E3
invirtieron entre 60 y 75 minutos cada uno. Su participacion fue muy alta, aunque no siempre
constante en la concentracion.

En la situacion de prueba, la reaccion de E4 fue distinta. Desde la tercera semana, el diario

docente ya recogio la tension que mostraba ante la prueba, vinculada en parte a a un alto nivel
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de autoexigencia y a una autoconfianza relativamente baja en sus capacidades.- Esta misma
tension aparecio también en la escala posterior a la prueba: el disfrute se mantuvo en 5, pero
la ansiedad también aumentd hasta 5. Disfrutaba, pero al mismo tiempo estaba nervioso. En
cuanto al resultado de la prueba, obtuvo 12 puntos sobre 15, igual a E1 con la puntuaciéon mas
alta del grupo. El diario docente también registrd que, al principio, escribié «toda una vida»
(— £ yishéng) en lugar de «médico» (&4 yishéng), pero detectd el error y lo corrigio
inmediatamente, lo que muestra su capacidad para supervisar y corregir su propia produccion
durante la escritura digital.

Al comparar los cuatro casos en la modalidad digital, los datos muestran un patrén en general
positivo, pero con diferencias internas relevantes. En la practica cotidiana, los cuatro
participantes presentaron un control subjetivo medio o alto (entre 3 y 4.5) y un valor subjetivo
elevado (entre 4 y 5). Sin embargo, el disfrute y las emociones negativas se distribuyeron de
forma desigual. E3 y E4 mostraron un perfil positivo. E1 obtuvo la puntuaciéon maés alta del
grupo en aburrimiento, y E2 la mas alta en frustracion. La Tabla VI recoge los resultados

completos de la escala de la segunda semana.

Dimension E1 |E2 |E3 |E4
Control subjetivo |3 3 4 4.5
Valor subjetivo  [4.67 |4 5 4.67
Disfrute 4 3 4.5 |5
Satisfaccion 3 3 3 5
Ansiedad 3 3 2 1
Frustracion 1 4 4 1
Aburrimiento 4 3 1 1
Distraccion 1 2 1 4

Tabla VI. Resultados de la escala emocional semanal en la modalidad digital (semana 2).

En la situacion de prueba, las cuatro escalas mostraron un aumento generalizado de la
ansiedad (entre 4 y 5). En los casos de E1 y E3, el control subjetivo descendié de forma mas
marcada, hasta el valor 2. La Tabla VII recoge los datos completos de la escala posterior a la

prueba.

Dimension El (E2 |E3 |E4
Control subjetivo 2 |5 |2 |4

Valor intrinseco 4 |5 |4 |4

Valor extrinseco 5 15 |4 |5
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Satisfaccion 2 |5 [3 |3
Disfrute 2 |5 (2 |5
Ansiedad 5 |4 |5 |5

Tabla VII. Resultados de la escala emocional tras la prueba digital.

En cuanto a las notas de la prueba, se distribuyeron entre 10 y 12 sobre 15, con diferencias
relativamente reducidas. E2 obtuvo la puntuacion mas baja y E1 y E4 las més altas. La Tabla

VII recoge las puntuaciones concretas y evaluadas segtn la rubrica del Anexo X.

Dimension E1|E2|E3 E4
Precision en los caracteres (/4) |3 (2 |3 |3
Vocabulario y gramatica (/3) 2 |13 |1 |2
Coherencia y cohesion (/3) 2 12 (2 |2
Cumplimiento de la tarea (/3) 3 12 (3 |3
Signos de puntuacién chinos (/2) {2 |1 |2 (2
Total (/15) 12 (10 |11 |12

Tabla VIII. Puntuaciones de la prueba de escritura digital.

4.2 Experiencia emocional durante la escritura manual

El: El gusto por la practica y la tension ante la evaluacion

La experiencia de El en la modalidad manuscrita varié de forma notable seglin la situacion.
En la escala emocional de la segunda semana, su control subjetivo promedio fue de 3.5, el
valor subjetivo promedio de 4.33 y el disfrute promedio de 5, que es el mas alto del grupo. La
satisfaccion también alcanzo el valor 5. Estos valores elevados corresponden a su experiencia
durante la préctica cotidiana. En la pregunta abierta plante6 también una sugerencia concreta

sobre la forma del ejercicio:

«Creo que seria mejor no tener los caracteres escritos para sobrescribirlos, sino que estén escritos
solamente una vez y tener que escribirlos sobre el papel en blanco. Creo que eso mejoraria el
aprendizaje. Me gustaria practicar los radicales por separado, para que resulte mas facil recordar

los caracteres que integran varios de ellos.»

En la pregunta abierta, E1 expres6 también un fuerte vinculo emocional con la escritura
manuscrita y llegd a comparar la capacidad de escribir caracteres con una especie de
«superpodery. Segun el diario docente, durante la segunda semana E1 consideraba la escritura
manuscrita una actividad importante y agradable, e incluso senalaba que disfrutaba de la

repeticion necesaria para practicar los caracteres. El diario recogié ademas que reflexionaba

34



con frecuencia sobre lo que significa aprender un cardcter chino y que aspiraba a un
conocimiento que incluyera tanto su significado como su produccion escrita. Esta idea
reaparecié en la entrevista, donde distingui6 diferentes niveles de dominio de un caracter y
situd la capacidad de escribirlo en el nivel mas alto. Para E1, la escritura manuscrita no es
simplemente una forma de practicar, sino una parte esencial de lo que entiende por aprender
un caracter de manera completa.

Sin embargo, las valoraciones positivas recogidas en las escalas y en las respuestas abiertas
corresponden principalmente al contexto de practica. En la prueba manuscrita, la experiencia
emocional de El fue muy distinta. El diario docente registr6 que, desde que se anuncio la
prueba, manifestd preocupacion y cierta resistencia a realizarla, ya que consideraba que
necesitaba mas tiempo para repasar los caracteres y alcanzar el nivel que esperaba de si
misma. El dia de la prueba se observaron sefiales claras de ansiedad y desanimo. Ademas, en
el texto entregado afiadid6 un dibujo que expresaba tristeza, un detalle coherente con las
emociones negativas registradas en ese momento. Tras finalizar la prueba, comentd a la

investigadora:
«Me gustaria volver a escribir todo a mano, para tratar de hacerlo un poquito mejor.»

E1 manifest6 que le habria gustado repetir la prueba sin limite de tiempo y recuperar el ritmo
de trabajo que habia desarrollado durante la practica. Este comentario muestra que su
valoracion positiva de la escritura manuscrita no desaparecio en la prueba, sino por el cambio
del contexto de realizacion. La presion temporal parecié reducir su sensacion de control y
favorecer la aparicion de emociones negativas.

En la entrevista, E1 explicoé con mas detalle qué aspectos de la escritura manuscrita le
resultaban dificiles. Por ejemplo, para ella, los nimeros en caracteres no suponian un
problema porque generalmente tienen pocos trazos. En cambio, coment6é que habia tardado
meses en aprender a escribir «yo» (£ wd) y que todavia no estaba segura de poder escribir
correctamente «China» (' [E Zhonggud). el dia de la entrevista. Para ella, la mayor dificultad
no tenia que ver con una regla especifica, sino con el gran numero de trazos de muchos

caracteres de uso frecuente. También menciond una estrategia que habia desarrollado por su

cuenta:

«Intenté estudiarlos agrupando los radicales porque muchos caracteres me parecian parecidos.

Por ejemplo, establecia asociaciones entre «todavia» (i& hdi) y caracteres como «este» (IX zhé),
«lejos» (IZ& yudn) y «cerca» (ilT jin). Si no recordaba exactamente el caracter completo, al menos

ya habia aprendido una parte.»
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E1l reunia los caracteres que comparten un mismo radical y los estudiaba juntos y considerd
que, aunque no lograra recordar la forma completa, al menos retenia una parte. Esta estrategia
le permitia apoyarse en elementos parciales del caracter para recordar mejor los caracteres. En
la prueba manuscrita, E1 obtuvo 9 sobre 15, con las puntuaciones mas bajas en precision de
los caracteres (1/4) y en vocabulario y gramatica (1/3). Las otras tres dimensiones se
mantuvieron estables. Al hablar de su experiencia con la escritura a mano, E1 relacion6 la
frustracion principalmente con la falta de practica. Comentd que una semana adicional de

repaso le habria permitido consolidar mejor la escritura de varios caracteres importantes.

E2:la utilidad reconocida mas alla del gusto

E2 mostré en la modalidad manuscrita un patréon emocional muy distinto al de la digital. En la
escala emocional de la segunda semana, su control subjetivo promedio fue de 4.5, el mas alto
del grupo. Su ansiedad fue de 1, también la mas baja del grupo.

El diario docente confirma esta valoracion positiva. En la segunda semana, la investigadora
registrd que E2 no mostraba ansiedad ni tension durante la practica manuscrita y manifestaba
un control elevado. E2 sugiri6 que la practica incluyera la escritura de frases cortas en lugar
de la repeticion aislada de palabras, porque consideraba que la repeticion por si sola no le
aportaba mucho. Esta sugerencia muestra que E2 no se limitaba a cumplir la tarea durante la
practica manuscrita, sino que buscaba activamente formas de aprendizaje que tuvieran mas
sentido para él.

En la entrevista, E2 sefiald que la escritura manuscrita le parecia mas 1til para aprender los

caracteres chinos y lo explicé de esta manera:

«Porque no hay opcion, ahi tienes que recordar exactamente como se escribe el hanzi. No hay

como pistas. Es 100% recordarme y creo que eso es lo mas dificil.»

Aunque preferia la escritura digital, E2 consideraba que la practica manuscrita contribuia mas
al aprendizaje de los caracteres. Cuando la investigadora le pregunt6 si escribir a mano le
ayudaba a recordarlos, respondié afirmativamente y lo ilustrd con el caracter «izquierda» (/c

ZU0):

«Yo trato de buscar una forma de aprender. Cuando lo asocias con una imagen [...] para mi /. es

izquierda, por ejemplo, la diferencia, nada mas, cambiar el simbolo de abajo, parece que tiene una

(T3¢ 1)
1

de izquierda. Entonces cuando yo lo escribo, sé¢ que es lo mismo, casi el mismo hanzi pero si

732
1

tiene la “i” es izquierda.»

311
1

E2 relacionaba la forma del caracter /& con la letra “i” de la palabra espafiola izquierda. De
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este modo, utilizaba una referencia de su propia lengua para recordar la estructura del carécter.
Comentd que recurria a esta asociacion cada vez que tenia que escribirlo. Pero el diario
docente recogi6 también algunos errores concretos de E2. En la tercera semana escribi6 «gran
pelota azul» (K5 EK da ldngii) en lugar de «jugar al baloncesto» (] 5EK dd ldngiii) en una
tarea digital. Cuando la investigadora le pidi6 escribir la misma expresion con el teclado,
detectd inmediatamente la confusion entre «grande» (K dd) y «jugar (#] dd) y la corrigi6
por si mismo.

En la prueba manuscrita, E2 obtuvo 9 sobre 15. La precision de los caracteres fue la
dimension con la puntuaciéon mas baja (1/4). Las otras cuatro dimensiones obtuvieron
puntuaciones medias o altas dentro de cada escala. En la entrevista, E2 mencioné que su
mayor dificultad era recordar los caracteres a largo plazo. Comentd que caracteres frecuentes

del nivel HSK 1, como los pronombres personales «yo» (¥ wo) o «ti» (X ni), que escribia
con fluidez, mientras que palabras menos frecuentes, como «gustar» (=-XX xihuan), le seguian

generando dudas al escribir.

E3: La distancia entre la dificultad y la utilidad

Los datos de la prueba manuscrita de E3 quedaron por debajo de los que habia registrado en la
modalidad digital. En la escala emocional de la segunda semana, su control subjetivo
promedio fue de 3.5, su valor subjetivo promedio de 3 y su disfrute promedio de 3. Los dos
ultimos valores son los mas bajos del grupo. Conviene sefalar que en el item que evalta la
utilidad cotidiana de la practica, E3 marc6 un 2, siendo la tnica participante que situd la

utilidad de la escritura manuscrita en ese nivel. En la pregunta abierta escribi6:
«A veces me pone nerviosa escribir los caracteres y que no me salgan o no poder recordarlos.»

Las observaciones del diario docente coinciden con los datos de la escala. En la segunda
semana, la investigadora registré que E3 percibia la escritura manuscrita como una actividad
exigente y de utilidad limitada para su vida cotidiana. No disfrutaba especialmente del
proceso y le generaba cierta ansiedad, aunque se mostro satisfecha con el resultado final. A
pesar de ello, completd la tarea con creces. En la entrevista relaciond esta valoracién con la

utilidad practica de ambas modalidades en su vida cotidiana:

«Creo que la escritura digital sirve para memorizarlos, para diferenciarlos, pero aprender a
escribir a mano también es importante. Pero creo que por ahi la digital porque hoy en dia no sé si

se escribe tanto a mano, y en Argentina tampoco escribimos mucho a manoy.
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E3 no negd6 la importancia de la escritura manuscrita, pero consider6 que la modalidad digital
le resultaba mds util para aprender los caracteres. Su valoracion se basaba en que apenas
escribia a mano en su vida diaria. Cuando se le pregunté cual modalidad le parecia mas dificil,

respondié sin dudar que la manuscrita:

«La escritura a mano me resulta mas dificil porque se me confunden los caracteres cuando no los
estoy viendo. A veces no sé¢ hacia donde van los trazos. Hay caracteres que si sé escribir, pero

otros noy».

Para E3, la dificultad de la escritura manuscrita estaba relacionada con recordar los
caracteres sin apoyo visual y con la incertidumbre sobre los trazos. Al hablar de la ansiedad,

hizo referencia a otros aspectos mas vinculados a la practica cotidiana:

«Por ahi, me genera mas ansiedad escribir a mano, escribir en las planillas con los cuadraditos.
Repito los caracteres porque siento que a veces no me salen, 0 me apuro para terminar y me

cuesta memorizarlos».

En la prueba manuscrita, E3 obtuvo 9 sobre 15. La precision de los caracteres fue la
dimension con la mayor pérdida (1/4). Las otras cuatro dimensiones obtuvieron puntuaciones

medias o altas. En la entrevista, menciond la estrategia que habia aplicado el dia de la prueba:

«Hoy por ejemplo estudié frases que me podian servir y eso me ayudo, estudiar frases como que

eran mas comunes.

E3 optd por memorizar algunas frases de uso frecuente como preparacion para la prueba. En
la entrevista mencioné también que el dictado podria ayudarle a recordar los caracteres. Sin
embargo, los resultados muestran que la estrategia de las frases le permitid cubrir la estructura,

pero no la precision de cada carécter en si.

4.3 Comparacion entre ambas modalidades: percepciones y preferencias

Los apartados anteriores presentaron la experiencia emocional de los cuatro participantes en
cada modalidad de escritura por separado. En este apartado, se centra en las comparaciones
realizadas por los propios participantes entre la escritura digital y la manuscrita. Las
entrevistas constituyen la fuente principal de informacion para este analisis. A partir de sus
experiencias, los participantes compararon de forma explicita ambas modalidades en aspectos

como la dificultad, la utilidad y las sensaciones que les generaban.

4.3.1 Utilidad practica y profundidad de aprendizaje

Tres de los cuatro participantes consideraron mas util la escritura digital para aprender los
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caracteres, aunque por motivos diferentes. E1 y E3 se guiaron sobre todo por el uso cotidiano:
en su vida diaria, la comunicacidén con personas de habla china se realizaba principalmente
por aplicaciones de mensajeria, y la escritura manuscrita apenas aparecia. Por eso, entendian
que practicar con el teclado respondia mejor a las necesidades reales de comunicacion. E4 dio
otra razdn, que no partié del uso, sino del propio proceso de aprendizaje. Para €I, la ventaja de
la escritura digital estaba en el propio aprendizaje: el teclado con la entrada de pinyin también
permite practicar y memorizar la pronunciacion. La escritura manuscrita, en cambio, centra
mas la atencion en la forma del caracter y puede hacer que los tonos queden en segundo plano.
E2 fue el unico participante que considero la escritura a mano mas util para aprender los
caracteres. Sefialdé que, al usar el teclado chino, disponia de opciones de seleccion que le
permitian completar la tarea apoyandose en un conocimiento parcial del caracter, mientras
que la escritura a mano no ofrecia ese apoyo y obligaba a recuperar la forma integra desde la
memoria. Para él, esa exigencia era precisamente lo que le daba valor a la escritura a mano.
Ademas, observo una diferencia entre ambas escrituras: podia escribir caracteres en el moévil
con ayuda del pinyin y del teclado, pero al recibir mensajes en chino a su nivel, de vez en
cuando necesitaba usar aplicaciones de traduccion. En su caso, la practica manuscrita le
ayudaba sobre todo a reconocer mejor los caracteres.

El consideraba mas util la escritura digital, pero en la entrevista expresdé una valoracion
distinta de la manual: escribir a mano le daba la sensacion de que el caracter le pertenecia
realmente. Para ella, la escritura digital le permitia comunicarse, mientras que la manuscrita le
aportaba una sensacion clara de dominio sobre lo aprendido. E4 expreso una idea parecida en
la pregunta abierta posterior a la prueba manuscrita, donde describi6é esa practica como un
momento en el que percibia con claridad su propio progreso. En ambos casos, la valoracion
positiva de la escritura manuscrita no procedia de su utilidad practica, sino del sentido interno
que esta modalidad tenia dentro del proceso de aprendizaje. E3, en cambio, no manifestd una
valoracion equivalente, que la modalidad manuscrita no asumia para ella esa dimension

adicional.

4.3.2 Reconocimiento y produccion de caracteres

El segundo contraste se relaciona con la diferencia entre reconocer un caracter y poder
escribirlo. Como se ha mencionado anteriormente, E1 distinguia tres niveles en el aprendizaje
de los caracteres: reconocerlos en contexto, reconocerlos de forma aislada y ser capaz de
escribirlos a mano. Para ella, solo este Gltimo nivel equivalia a haber aprendido realmente un

caracter. E2 expresé una idea parecida al explicar por qué la escritura digital le resultaba mas

39



facil. Sefiald6 que podia completar muchas tareas a partir de un conocimiento parcial de los
radicales o componentes, ya que el teclado ofrecia varias opciones entre las que elegir. Ambas
descripciones muestran la misma diferencia: la escritura digital reduce la exigencia de
memorizar la forma completa, mientras que la manuscrita obliga a recuperar el caracter desde
la memoria.

E2 también menciond una situacion que ya ha aparecido en apartados anteriores. Podia
escribir mensajes en chino con relativa facilidad, pero al leer las respuestas necesitaba con
frecuencia una aplicacion de traduccion. E4 formuld una observacion similar desde otra
perspectiva. Comentd que, cuando ya habia escrito un caracter antes, normalmente podia
reconocerlo al verlo, pero eso no significaba que pudiera volver a escribirlo sin ayuda. Como
era de esperar, las observaciones de los tres participantes sugieren la escritura manuscrita
exige recordar la forma completa del caracter, mientras que la digital permite apoyarse en

pistas parciales y en las opciones que ofrece el teclado.

4.3.3 Origenes distintos de la ansiedad

El tercer contraste se refiere al origen de la ansiedad. En la practica cotidiana, la ansiedad se
mantuvo en niveles bajos, aunque aparecia por motivos distintos segun la tarea y el
participante. En la modalidad digital, E2 mostré ansiedad cuando no entendia bien la
mecanica del ejercicio, y esta disminuyd en cuanto la investigadora le explic6 como
funcionaba. En la modalidad manuscrita, E3 vincul6 la ansiedad con la repeticion en hojas
cuadriculadas, la falta de tiempo y la dificultad para que el trazo saliera bien. En conjunto, los
episodios de ansiedad observados en la practica diaria estaban mas relacionados con las
caracteristicas concretas de la tarea que con la modalidad de escritura en si.

La situacion de prueba mostréo un panorama diferente. En ambas modalidades, la ansiedad
aumentd de forma clara, como era de esperar. En la prueba digital, varios participantes
pasaron de niveles bajos en la practica cotidiana a niveles mucho mas altos después del
examen; en la manuscrita, el diario docente y las entrevistas también recogieron tension,
frustracion y deseo de disponer de mdas tiempo. En este contexto, la ansiedad parecia
responder més al tiempo limitado, a la exigencia de producir y a las expectativas personales

sobre el propio desempeiio que a una modalidad concreta.
4.4 Discusion: interpretacion a partir de la CVT

Como ya explicado anteriormente, el nucleo de la CVT plantea que las emociones de logro

surgen de la interaccion entre dos tipos de evaluaciones cognitivas: la percepcion de control
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sobre la tarea y el valor que se le atribuye (Pekrun, 2006: 317). Los cuatro casos analizados
muestran como estas dos dimensiones pueden combinarse de maneras diferentes y dar lugar a
experiencias emocionales distintas. A continuacion, se discuten cuatro hallazgos que permiten
interpretar los resultados desde esta perspectiva.

El primer hallazgo aparece con claridad en el caso de E2. En la entrevista, explico que
preferia la escritura digital porque le resultaba mas facil trabajar con las opciones que ofrece
el teclado chino. Sin embargo, consideraba que la escritura manuscrita era mas tutil para
aprender los caracteres, ya que obliga a recordar la forma completa sin ayudas externas. En
otras palabras, la modalidad que le resultaba mas comoda no era la que consideraba mas
valiosa para aprender: si bien control y valor suelen actuar conjuntamente, no siempre
apuntan en la misma direccion, como demuestra este caso. En el caso de E2, la escritura
digital estaba asociada a una mayor sensacioén de control, mientras que la escritura manuscrita
concentraba un mayor valor de aprendizaje. Su experiencia muestra que una actividad puede
resultar mas accesible y agradable sin que por ello sea percibida como la més eficaz para
alcanzar los objetivos de aprendizaje.

El segundo hallazgo se refiere a la relacion entre las emociones subjetivas y el desempefio
objetivo. Los cuatro casos muestran que ambos aspectos no siempre avanzan en la misma
direccion.

Segun sus registros de practica, las tareas entregadas y las observaciones de la investigadora,
E4 fue quien mas tiempo dedico a la escritura a mano. Ademads, sus valoraciones emocionales
fueron sistematicamente positivas. Sin embargo, obtuvo la puntuaciéon mas baja en la prueba
manuscrita. En la entrevista reconocié que la mayor dificultad seguia siendo recordar de
memoria la forma completa de los caracteres.

El presentd una situacion diferente. Tras la prueba digital manifesté una ansiedad muy
elevada y una clara insatisfaccion con su propio rendimiento, aunque obtuvo una de las
puntuaciones mas altas del grupo. E2 mostr6 el contraste contrario: después de la prueba
digital realiz6 una autoevaluacién muy positiva, con niveles altos de control percibido, valor,
satisfaccion y disfrute, mientras que su resultado fue el mas bajo de los cuatro participantes.
Estos casos coinciden con la interpretacion propuesta por Pekrun (2006), quien sefiala que el
control subjetivo refleja la percepcion que el alumno tiene de sus propias capacidades, pero no
necesariamente su capacidad real. Por ello, las emociones derivadas de esa percepcion pueden
no corresponderse con el rendimiento objetivo. En el presente estudio, la confianza de E2 fue
superior a su desempeio real, mientras que la ansiedad de E1 fue mayor de lo que cabria

esperar a partir de sus resultados. E4, por su parte, mostré una elevada implicacion y
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emociones positivas que tampoco se tradujeron directamente en una mejor puntuacion. En
conjunto, estos casos sugieren que la relacion entre emocidon y desempefio no sigue una
correspondencia lineal simple, sino que depende de la manera en que cada estudiante
interpreta sus propias capacidades y las exigencias de la tarea.

El tercer hallazgo es que la ansiedad no aparece como una propiedad de la escritura digital o
manual, sino que estd mas directamente relacionda con la situacion en que se realiza la tarea.
En la préctica cotidiana, la ansiedad tendia a disminuir a medida que los participantes se
familiarizaban con la dindmica de las actividades. En los casos de E2 y E3, los momentos de
mayor tension aparecieron cuando no comprendian bien el funcionamiento de la tarea o de las
herramientas utilizadas. Una vez aclarados estos aspectos, la ansiedad descendié de forma
notable. Esto sugiere que, en las actividades cotidianas, la ansiedad estaba mas relacionada
con la familiaridad con la tarea que con la modalidad de escritura en si.

En la situacion de prueba, en cambio, aparecidé un patron diferente. Los cuatro participantes
mostraron un aumento claro de la ansiedad. El caso de E4 resulta especialmente ilustrativo:
durante la practica cotidiana habia registrado los niveles mas bajos de ansiedad, pero después
de la prueba digital alcanz6 el nivel mas alto. En este contexto, la ansiedad parecia estar
vinculada sobre todo al carécter evaluativo de la tarea, al tiempo limitado y a las expectativas
personales sobre el propio rendimiento y no tanto con la tipologia de escritura requerida. Es
decir, la diferencia principal no se situaba entre la escritura digital o a mano, sino entre la
practica y la evaluacion.

Esta interpretacion coincide con la propuesta de Li Chengchen (2025), quien distingue entre
emociones de rasgo, emociones asociadas a una destreza y emociones vinculadas a tareas
concretas. Los resultados del presente estudio se situan precisamente en el tercer nivel. Al
recoger los datos emocionales inmediatamente después de cada practica o prueba, fue posible
observar cambios que dificilmente habrian aparecido en mediciones mas generales, como el
efecto de los problemas técnicos o el contraste emocional entre las actividades cotidianas y las
situaciones de evaluacion.

El cuarto hallazgo procede de los resultados objetivos. A diferencia de las experiencias
emocionales, que mostraron diferencias claras entre participantes, en la prueba manuscrita, los
cuatro obtuvieron la misma puntuacion en la precision de los caracteres. Esta coincidencia
resulta llamativa porque los participantes diferian en experiencia previa, tiempo de practica y
trayectoria de aprendizaje, pero todos mostraron la misma dificultad al escribir caracteres a
mano dentro de un modelo de ensefianza centrado en la escritura digital y apoyado por la

manuscrita.
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Esta dificultad parece deberse tanto a la complejidad propia de la escritura china como al poco
tiempo dedicado a la practica manuscrita. Durante las primeras semanas, la escritura digital
ocupd el lugar principal, de modo que los participantes tuvieron menos oportunidades de
consolidar la producciéon manual. En estas condiciones, podian reconocer y producir
caracteres con ayuda del pinyin y del teclado, pero escribirlos de memoria seguia siendo
mucho mas dificil.

Al mismo tiempo, el caso de E2 apunta a otra cuestion. Segin su experiencia, identificar
caracteres al leer textos en chino resultaba mas dificil que producirlos mediante el teclado
pinyin. Aunque se trata de un Unico caso, esta observacion coincide con los resultados de
Guan Connie Qun ef al. (2011), que sugieren que la escritura mediante pinyin fortalece
principalmente la relacion entre pronunciacion y caracter, mientras que el reconocimiento
visual de los caracteres puede requerir un desarrollo ortografico mas profundo.

Desde la perspectiva de la CVT, esto puede entenderse como un desajuste entre las exigencias
de la tarea y la préctica realmente acumulada. La baja puntuacioén en precision no responde,
por tanto, a un fallo individual, sino a una dificultad compartida por todo el grupo. En este
sentido, conviene revisar con cuidado el nivel de exigencia de las pruebas manuscritas cuando
la ensefianza se organiza con la escritura digital como eje y la manuscrita como apoyo.

En conjunto, los cuatro casos del presente estudio respaldan, desde una base cualitativa
reducida, la idea central de Pekrun (2006) sobre la independencia entre las evaluaciones de
control y de valor. Mas alla de esta comprobacion tedrica, los hallazgos apuntan a una
reflexion didactica concreta: la escritura digital y la manuscrita cumplen funciones cognitivas
distintas. La modalidad digital, al apoyarse en las opciones del teclado, reduce la carga de
produccion y permite completar la tarea con un conocimiento parcial del caracter, por lo que
resulta mas adecuada para la practica amplia y para la comunicacion cotidiana. La modalidad
manuscrita, en cambio, exige recuperar de la memoria la forma completa del caracter y pone a
prueba la profundidad real del aprendizaje. En la etapa inicial del aprendizaje de chino, y con
un tiempo de ensefianza limitado, ambas modalidades ocupan lugares distintos y dificilmente
sustituibles. Por eso, en las etapas iniciales, una de las cuestiones mas importantes para la
ensefianza es como distribuir su peso de manera que se mantenga un equilibrio razonable
entre carga cognitiva y profundidad de aprendizaje, sin perder de vista el desarrollo tanto del

reconocimiento como de la produccion.
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S Conclusiones

El presente estudio adoptd la teoria del control-valor de Pekrun como marco analitico y
empleo un disefio cualitativo de estudio de caso multiple. La investigacion se centrd en cuatro
participantes adultos hispanohablantes de nivel inicial (HSK 2) y examind su experiencia
emocional ante la escritura digital y la escritura manuscrita de caracteres chinos a lo largo de
una intervencion de seis semanas. Para ello, se recurrié a tres fuentes de datos: una escala
emocional, un diario docente de observacion y entrevistas semiestructuradas. Se analizaron
sus niveles de control subjetivo, valor subjetivo, disfrute, satisfaccion, ansiedad y frustracion
al escribir con teclado digital (pinyin) versus a mano.

En cuanto a la experiencia emocional durante la escritura digital, los participantes generaron
niveles altos de satisfaccion y de control percibido, con niveles bajos de ansiedad. La entrada
con pinyin les permitid producir texto en caracteres sin necesidad de trazarlos a mano, lo que
redujo la exigencia cognitiva inicial y les proporcioné resultados visibles desde las primeras
sesiones. Tres de los cuatro participantes consideraron la escritura digital méas adecuada para
la comunicacion cotidiana y mas util para el aprendizaje de los caracteres.

En cuanto a la experiencia emocional durante la escritura manuscrita, los participantes
reconocieron su valor para la memorizacion profunda, ya que les obligaba a recuperar la
forma completa del caracter sin el apoyo del teclado. No obstante, la escritura manuscrita
estuvo acompafnada de niveles mas altos de ansiedad, especialmente en el contexto de la
prueba, donde los cuatro participantes mostraron un incremento notable.

En cuanto a la comparacion entre ambas modalidades, los datos revelaron cuatro hallazgos
clave. Primero, la escritura digital y la manuscrita cumplen funciones distintas y
complementarias: la digital se usa mucho més en la comunicacion cotidiana, y la manuscrita
ayuda a la consolidacion de la forma completa de los caracteres. Segundo, los participantes
distinguieron con claridad entre reconocer un caracter y poder producirlo de memoria.
Tercero, la ansiedad respondié més al contexto evaluativo que a la modalidad de escritura.
Cuarto, en linea con la teoria del control-valor, el control percibido y el valor atribuido
operaron de forma independiente: hubo participantes que percibian mayor control en la
escritura digital pero atribuian mayor valor a la manuscrita, y la experiencia emocional no se
correspondid necesariamente con el rendimiento en las pruebas.

Desde la perspectiva pedagdgica, dado que las dos escrituras se diferencian en frecuencia de
uso, en practica acumulada y en necesidades comunicativas, aplicar los mismos criterios de

evaluacion a ambas no resulta coherente. En este caso, a partir de los resultados del estudio, se
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proponen tres recomendaciones. Primera, disefiar practicas diferenciadas: enfocar las
actividades digitales en la fluidez comunicativa mediante pinyin y las manuscritas en la
precision de los caracteres. Segunda, ajustar la evaluacion a cada modalidad: emplear criterios
o ponderaciones distintos para las tareas digitales y las manuscritas, acorde con las diferencias
en frecuencia y dificultades de practica. Tercera, asegurar suficiente practica manuscrita
dentro del modelo: incluir actividades regulares de escritura manual para reforzar la
memorizacion profunda de los caracteres.

Como cada investigacion, esta también no carece de limitaciones. Aqui apuntamos a tres: la
muestra de cuatro participantes permite profundidad analitica pero no generalizacion, la
duracion de seis semanas resulta suficiente para observar emociones vinculadas a la tarea,
pero no trayectorias a medio plazo, y la diferencia en el tiempo de practica entre ambas
modalidades limita la comparabilidad directa entre las dos pruebas. Futuras investigaciones
podrian prolongar el periodo de observacion y ampliar la muestra de participantes, explorar
como disefar practicas y evaluaciones diferenciadas para cada modalidad dentro del enfoque
de escritura digital como eje central, y aportar evidencia empirica que sirva de referencia para

la ensefianza del CLE en el contexto hispanohablante.

45



Bibliografia

Allen, Joseph R. 2008. “Why Learning to Write Chinese is a Waste of Time: A Modest
Proposal.” Foreign Language Annals 41, no. 2: 237-251. https://doi.org/10.1111/j.1944-
9720.2008.tb03291.x

Arévalo Garcia, Luis Sebastian. 2018. “Zhidao Bushou ( %1 {8 #5 B): propuesta diddctica

dirigida al aprendizaje de chino mandarin por medio de las tecnologias moviles.” Tesis de

bachiller, Pontificia Universidad Javeriana. http://hdl.handle.net/10554/38358.

Baxter, Pamela, y Susan Jack. 2008. “Qualitative Case Study Methodology: Study Design and
Implementation for Novice Researchers”. The Qualitative Report 13, no. 4: 544-559.
https://doi.org/10.46743/2160-3715/2008.1573.

Borg, Simon. 2013. Teacher Research in Language Teaching: A Critical Analysis. Cambridge
Applied Linguistics Series. Cambridge: Cambridge University Press.

Braun, Virginia, y Victoria Clarke. 2006. “Using Thematic Analysis in Psychology.”
Qualitative Research in Psychology 3, no. 2: 77-101.
https://doi.org/10.1191/1478088706qp0630a.

Cao Fan, Bethany L. Sussman, Valeria Rios, Yan Xin, Wang Zhao, Gregory J. Spray, y Ryan
M. Mack. 2017. “Different Mechanisms in Learning Different Second Languages: Evidence
from English Speakers Learning Chinese and Spanish.” Neurolmage, 148: 284-295.
https://doi.org/10.1016/j.neuroimage.2017142.

Casas-Tost, Helena, Silvia Fustegueres i Rosich, Xianghong Qu, Sara Rovira-Esteva, y Mireia
Vargas-Urpi. 2015. Guia de estilo para el uso de palabras de origen chino. Madrid: Adeli

Ediciones.
Casas-Tost, Helena, y Sara Rovira-Esteva. 2018. “La adaptacion del chino al MCER en

Espaia: Un analisis critico”. Inter Asia Papers, 61: 1-33.

https://raco.cat/index.php/interasiapapers/article/view/360414.

46


https://doi.org/10.1111/j.1944-9720.2008.tb03291.x
https://doi.org/10.1111/j.1944-9720.2008.tb03291.x
http://hdl.handle.net/10554/38358
https://doi.org/10.1191/1478088706qp063oa
https://raco.cat/index.php/interasiapapers/article/view/360414

Casas-Tost, Helena. 2025. “Review of Transforming Hanzi pedagogy in the digital age:
Theory, research, and practice”. Technology in Language Teaching y Learning 7, no. 2:
102619. https://doi.org/10.29140/t1tl.v7n2.102619.

Chen Yue. 2024. “Teacher Beliefs About Chinese Character Acquisition via Computer-
Assisted Language Learning: A Multiple Case Study”. Tesis doctoral, University of lowa.
https://doi.org/10.25820/etd07353.

Chu Chengzhi (i 1 & ). 2024a. “The evolution of Hanzi proficiency and the E-writing
transformation of L2 Chinese teaching in the digital age” En Chu Chengzhi ( fi i &),

Matthew D. Coss, y Phyllis Ni Zhang, eds., Transforming Hanzi Pedagogy in the Digital Age:
Theory, Research, and Practice, 1: 15-34. Routledge. https://doi.org/10.4324/9781003285779.

Chu Chengzhi (fi# 1 &). 2024b. “Tuijin guoji zhongwen jiaoxue dian xie zhuanxing de xueli
sikao (#E3t [E br A SC# H S B 1 1) 2% 3 B8 %) [Reflexiones teoricas sobre la promocion
de la transformacion de la ensefianza internacional del chino en escritura digital]”. Dianxie
shidai hanzi jiaoxue moshi guoji xueshu yantaohui (H8 5 B AR T B0 AR 2 E bR AR BT
£%) [Simposio Internacional sobre los Modelos de Ensefianza de los Caracteres Chinos en la

Era de la Escritura Digital], Online.
<https://www.youtube.com/watch?v=tI9kCJRnK-w> [consulta:9-6-2026].

Cochran-Smith, Marilyn, and Susan L. Lytle. 1993. Inside/Outside: Teacher Research and
Knowledge. New York: Teachers College Press.

Coss, Matthew D. 2024. “The E-Writing Approach to L2 Chinese Instruction: Clarifying
Fundamental Principles and Core Concepts. ” En Chu Chengzhi (fii i &), Matthew D. Coss,

y Phyllis Ni Zhang, eds., Transforming Hanzi Pedagogy in the Digital Age: Theory, Research,
and Practice, 35-54. Abingdon: Routledge. https://doi.org/10.4324/9781003285779.

Coss, Matthew D., Chu Chengzhi (fi# 1 &), y Phyllis N. Zhang. 2024. “Introduction”. En
Chu Chengzhi (fi# ¥ & ), Matthew D. Coss, y Phyllis N. Zhang, eds., Transforming Hanzi

Pedagogy in the Digital Age: Theory, Research, and Practice, 1-12. Abingdon: Routledge.
https://doi.org/10.4324/9781003285779.

47


https://doi.org/10.29140/tltl.v7n2.102619
https://doi.org/10.25820/etd.007353
https://www.youtube.com/watch?v=tI9kCJRnK-w
https://doi.org/10.4324/9781003285779
https://doi.org/10.4324/9781003285779

Coss, Matthew D., David Moser, Frederick J. Poole, y Liz Carter. 2024. “Zhongwen xuexi
guolai ren tan guoji zhongwen jiaoyu ‘dianxie zhuanxing’ de biyaoxing yu jinpoxing (' 3 %
SR NR E R A S E < 5 A R B 5 B IA M) [La necesidad y la urgencia de la
transformacion hacia la escritura digital en la ensefianza internacional del chino: la

perspectiva de un aprendiente experimentado].” ResearchGate, 2-9.

https://doi.org/10.13140/RG.2.2.24190.40006.

Creswell, John W. 2013. Qualitative Inquiry and Research Design: Choosing Among Five
Approaches. 3.* ed. Thousand Oaks: Sage Publications.

Denzin, Norman K., e Yvonna S. Lincoln, eds. 2017. The SAGE Handbook of Qualitative
Research. 5.* ed. Thousand Oaks: Sage Publications.

Dewaele, Jean-Marc, y Peter D. MaclIntyre. 2016. “Foreign Language Enjoyment and Foreign
Language Classroom Anxiety. The Right and Left Feet of the Language Learner” En Peter D.
Maclntyre, Tammy Gregersen, y Sarah Mercer, Positive Psychology in SLA, 215-236. Bristol:
Multilingual Matters. https://doi.org/10.21832/9781783095360-010.

Ding Angqi (] %H). 2024. “Dianda shidai de hanzi jiaoxue biange yu fazhan (F&FT ALY
TR AR B 5 &) [Transformacion y desarrollo de la ensefianza de los caracteres chinos en
la era de la escritura digital]”. Dian xie shidai hanzi jiaoxue moshi guoji xueshu yantaohui (F&
B I AR B T 22 B 5 By 22 R 1T 2 ) [Simposio Internacional sobre los Modelos de
Ensefianza de los Caracteres Chinos en la Era de la Escritura Digital], Online.

<https://www.youtube.com/watch?v=XUL7dRJXucs> [consulta: 11-5-2025].

Dong Guojun y Ma Xuelan. 2025. “Transforming Hanzi Pedagogy: E-writing as an
Innovative Paradigm for L2 Chinese Learners.” The Asia-Pacific Education Researcher.

https://doi.org/10.1007/E40299-025-01028-3.

Dong Liangi (£ #). 2022. “Kongzhi—jiazhi pingjia dui waiyu ketang jiaolii he yuyue de
yuce zuoyong (2 fill — M EL PR X A1 8 U e AR RS A e 1 LI 4 A ) [El efecto predictivo

de las evaluaciones de control-valor sobre la ansiedad y el disfrute en el aula de lengua

48


https://doi.org/10.13140/RG.2.2.24190.40006
https://www.google.com/search?q=https://doi.org/10.21832/9781783095360-010
https://www.youtube.com/watch?v=XUL7dRJXucs
https://doi.org/10.1007/s40299-025-01028-3

extranjera].” Waiyu Jie (YMEF%) [Foreign Language World] 3: 79-88.

Gass, Susan M., y Alison Mackey. 2017. Stimulated Recall Methodology in Second Language
Research. 2nd ed. Nueva York: Routledge. https://doi.org/10.4324/9781315813349.

Guan Connie Qun, Ying Liu, Derek H. C. Chan, Feifei Ye, y Charles A. Perfetti. 2011.
“Writing Strengthens Orthography and Alphabetic-Coding Strengthens Phonology in
Learning to Read Chinese”. Journal of Educational Psychology 103 (3): 509-522.
https://doi.org/10.1037/a0023730

Horwitz, Elaine K., Michael B. Horwitz, y Joann Cope. 1986. “Foreign Language Classroom
Anxiety.” The Modern Language Journal 70 (2): 125-132. https://doi.org/10.1111/j.1540-
4781.1986.tb05256.x.

Hu Xiaoyan (#/)Mffi) y Wayne Wenchao He. 2025. “Computerized Chinese to Promote the

Three Modes of Communication in an Intermediate Level L2 Chinese Class.” En Chu
Chengzhi (fi# ¥ &), Matthew D. Coss, y Phyllis Ni Zhang, eds., Transforming Hanzi

Pedagogy in the Digital Age: Theory, Research, and Practice, 9: 198-210. Routledge.
https://doi.org/10.4324/9781003285779.

Jiang Liping (2 I ¥ ), ed. 2014. HSK Biaozhun Jiaocheng 2 (HSK ¥y # ZL £ 2) [HSK
Standard Course 2]. Beijing: Beijing Yuyan Daxue Chubanshe (1t 5 & 5 K 2% H i )

[Beijing Language and Culture University Press].
Jiang Yan y Jean-Marc Dewaele. 2019. “How Unique Is the Foreign Language Classroom
Enjoyment and Anxiety of Chinese EFL Learners?” System 82: 13-25.

https://doi.org/10.1016/j.system.2019217.

Larson-Hall, Jenifer. 2016. A Guide to Doing Statistics in Second Language Research Using
SPSS and R. 2.* ed. Routledge. https://doi.org/10.4324/9781315775661.

Li Banban y Li Chengchen. 2024. “Achievement goals and emotions of Chinese EFL students:
A control-value theory approach”. System 123: 103335.

49


https://doi.org/10.4324/9781315813349
https://doi.org/10.1037/a0023730
https://doi.org/10.1111/j.1540-4781.1986.tb05256.x
https://doi.org/10.1111/j.1540-4781.1986.tb05256.x
https://doi.org/10.4324/9781003285779
https://doi.org/10.1016/j.system.2019.02.017
https://doi.org/10.4324/9781315775661

https://doi.org/10.1016/j.system.2024.103335.

Li Chengchen. 2025.“Task-specific emotions in L2 writing: A control-value theory approach
from a positive psychology perspective.” Studies in Second Language Learning and Teaching

15 (1): 73-103. https://doi.org/10.14746/ss11t.43371.

Lincoln, Yvonna S., y Egon G. Guba. 1985. Naturalistic Inquiry. Beverly Hills, CA: SAGE

Publications.

Li Quan (Z=JR). 2020. “Xin shidai dui wai hanyu jiaoxue yanjiu: quxiang yu wenti (H7H 41X}
AN VE 25T . B 5 A ) [Un estudio sobre la ensefianza del chino como segunda
lengua en la nueva era: orientacion y problemas]”. Yuyan Jiaoxue yu Yanjiv (& 5 2% 5

%) [Ensefianza e investigacion del chino], (1).

Li Quan (Z=JR). 2024a. “Hanyu yu hanzi guanxi ji xinxihua shidai yuwen fangshi shiyu xia de
hanzi jiaoxue (P 1H 5 T K F K AE BAL B ARTE S5 AT B9 7 #0%%) [El giro
estratégico de la ensefianza internacional de la lengua china en la era de la inteligencia
artificial]”. Dian xie shidai hanzi jiaoxue moshi guoji xueshu yantaohui (F8 "5 B AN 7 H %
1t 2 [ b 2% R W i 2) [Simposio Internacional sobre los Modelos de Ensefianza de los

Caracteres Chinos en la Era de la Escritura Digital], Online.

<https://www.youtube.com/watch?v=ZmEIWw0BBjM> [consulta: 15-3-2026].

Li Quan (Z=J2). 2024b. “Foreword”. En Chu Chengzhi (fifr i &), Matthew D. Coss, y Phyllis

Ni Zhang, eds., Transforming Hanzi Pedagogy in the Digital Age: Theory, Research, and
Practice, xiii-xvii. Routledge. https://doi.org/10.4324/9781003285779.

Lu Jianming ( fii 45 BH). 2024a. “Dianda hanzi kai lu, bixie hanzi genjin
zhongwen jiaoyu zhong de hanzi jiaoxue moshi (FLFT I I, 25 7RIt —F8

b Hh SCECE I T #4415 20) [La escritura electronica como via inicial y la escritura

gexin guoji

manuscrita como consolidacién: Reforma del modelo de ensefianza de los caracteres chinos

en la educacion internacional del chino]”. Yunnan Shifan Daxue Xuebao: Duiwai hanyu

Jjiaoxue yu yanjiu ban (= ¥ W5 K % 5 4l XA IR B 5 B 5T) [Revista de la

50


https://doi.org/10.1016/j.system.2024.103335
https://doi.org/10.14746/ssllt.43371.

Universidad Normal de Yunnan] , 22(4), 1-5.

Lu Jianming (Fi f5 BH). 2024b. “Cong han ying zuowei waiyu jiaoxue de chayi shi yi zhineng
shidai de hanyu jiaoxue (M X FEAE A MG 2022 10 22 7 6l WO RE AR I DUE 205 [La
ensefianza del chino en la era de la inteligencia artificial: una perspectiva comparada desde las
diferencias entre la ensefianza del chino y del inglés como lenguas extranjeras]”. Dianxie
shidai hanzi jiaoxue moshi guoji xueshu yantaohui (95 I A B2 185 2 E B 2 AR B it
£>) [Simposio Internacional sobre los Modelos de Ensefianza de los Caracteres Chinos en la

Era de la Escritura Digital], Online.
<https://www.youtube.com/watch?v=0OyLBRWOICDY> [consulta: 18-3-2026].

Lu Xiaofei, Korinn S. Ostrow, y Neil T. Heffernan. 2019. “Save Your Strokes: Chinese
Handwriting Practice Makes for Ineffective Use of Instructional Time in Second Language

Classrooms”. AERA Open 5, no. 4: 1-15. https://doi.org/10.1177/2332858419890326.

Lu, Xiwen ([ 8 5¢), Korinn S. Ostrow, Yang Qingyu (#7# £%), y Neil T. Heffernan. 2024.
“Typing characters, priority-setting, and skill integrability: L2 Chinese in the digital age”. En
Chu Chengzhi (fi& 1§ &), Matthew D. Coss, y Phyllis Ni Zhang, eds., Transforming Hanzi

Pedagogy in the Digital Age: Theory, Research, and Practice, 5: 103-126. Routledge.
https://doi.org/10.4324/9781003285779.

Maclntyre, Peter D. 2017. “An Overview of Language Anxiety Research and Trends in Its
Development.” En Christina Gkonou, Mark Daubney, y Jean-Marc Dewaele, New Insights
into Language Anxiety: Theory, Research and Educational Implications, 11-30. Bristol:
Multilingual Matters. https://doi.org/10.21832/9781783097722-003.

Pekrun, Reinhard. 2006. “The Control-Value Theory of Achievement Emotions: Assumptions,
Corollaries, and Implications for Educational Research and Practice.” FEducational

Psychology Review 18, no. 4: 315-341. https://doi.org/10.1007/E10648-006-9029-9.
Pekrun, Reinhard, y Raymond P. Perry. 2014. “Control-Value Theory of Achievement
Emotions.” En International Handbook of Emotions in Education, editado por Reinhard

Pekrun y Lisa Linnenbrink-Garcia, 120-141. New York: Routledge.

51


https://www.youtube.com/watch?v=OyLBRWOlCDY
https://doi.org/10.1177/2332858419890326
https://doi.org/10.4324/9781003285779.
https://doi.org/10.21832/9781783097722-003
https://doi.org/10.1007/s10648-006-9029-9

Plonsky, Luke, Ekaterina Sudina, y Yasser Teimouri. 2022. “Language Learning and
Emotion.” Language Teaching 55, no. 3: 346-362.
https://doi.org/10.1017/S0261444821000434.

Saito, Kazuya, Jean-Marc Dewaele, Mariko Abe, y Yo In’nami. 2018. “Motivation, Emotion,
Learning Experience, and Second Language Comprehensibility Development in Classroom
Settings: A Cross-Sectional and Longitudinal Study.” Language Learning 68 (3): 709-743.
https://doi.org/10.1111/lang.12297.

Shao Jing (8% ) y Jin Lixin (4 37.3%). 2024. “Rengong zhineng shidai guoji hanyu jiaoxue
de zhanliie zhuanxiang (A T. % f& i AR B BR{GE 2027 11 AR #E 3% 11) [E giro estratégico de la
ensefianza internacional de la lengua china en la era de la inteligencia artificial]”. Dianxie
shidai hanzi jiaoxue moshi guoji xueshu yantaohui (H8 5 A7 #2451 X E b 22 A st
£>) [Simposio Internacional sobre los Modelos de Ensefianza de los Caracteres Chinos en la

Era de la Escritura Digital], Online.
<https://www.youtube.com/watch?v=0yLBRWOICDY> [consulta: 19-12-2025].

Shao, Kaiqi, Kristina Stockinger, Herbert W. Marsh, y Reinhard Pekrun. 2023. “Applying
Control-Value Theory for Examining Multiple Emotions in L2 Classrooms: Validating the

Achievement Emotions Questionnaire-Second Language Learning.” Language Teaching

Research 30 (1): 288-316. https://doi.org/10.1177/13621688221144497.

Teimouri, Yasser, Julia Goetze, y Luke Plonsky. 2019. “Second Language Anxiety and
Achievement: A Meta-Analysis”. Studies in Second Language Acquisition 41 (2): 363—-387.
https://doi.org/10.1017/S0272263118000311.

Verzi, Irene. 2025. “Apprendere i caratteri cinesi: l'influenza della Teoria del Carico
Cognitivo sulla didattica del cinese LS”. En Mario Casari, ed., Percorsi in Civilta dell'Asia e
dell'Africa 1V: Quaderni di studi dottorali alla Sapienza, 101-118. Roma: Sapienza

Universita Editrice. https://doi.org/10.13133/9788893773560.

Wang Hsiang-ning ( £ #f %) y Wang Qian ( F f#). 2024. “Yong zhongwen dianxie tigao

52


https://doi.org/10.1017/S0261444821000434
https://doi.org/10.1111/lang.12297
https://www.youtube.com/watch?v=OyLBRWOlCDY
https://doi.org/10.1017/S0272263118000311
https://doi.org/10.13133/9788893773560

xuexi chengxiao bing tuidong xuesheng renshu zengzhang: Yi Jianada Beishi Daxue wei li
(SO B & o 2] SO HESD 2 A N B UM S KRB FF K7 9 451) [Mejora de la
eficacia del aprendizaje y fomento del crecimiento de la matricula mediante la escritura digital:
el caso de la Universidad de Columbia Britanica]”. Dian xie shidai hanzi jiaoxue moshi guoji
xueshu yantaohui (F3 5 I ARPL T 202 A5 AU Br 22 AR A5t 22) [Simposio Internacional sobre
los Modelos de Ensefianza de los Caracteres Chinos en la Era de la Escritura Digital], Online.

https://www.youtube.com/watch?v=ZmEIWwO0BBjM [consulta: 17-3-2026].

Wang Qian (£ 1% ) y Wang Hsiang-ning ( £ #f 5 ). 2025. “E-Writing-Based Pedagogy to
Advance Chinese Language Learning: Practices from Heritage and Non-Heritage Teaching at
a Major Canadian University”. En Chu Chengzhi (fi# 1 &), Matthew D. Coss, y Phyllis Ni

Zhang, eds., Transforming Hanzi Pedagogy in the Digital Age: Theory, Research, and
Practice, 8: 167-195. Routledge. https://doi.org/10.4324/9781003285779.

Wang Yongliang, Ali Derakhshan, y Lawrence Jun Zhang. 2021. “Researching and Practicing
Positive Psychology in Second/Foreign Language Learning and Teaching: The Past, Current
Status and  Future  Directions”.  Frontiers in  Psychology  12:  731721.
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2021.731721.

Wu Menji (5 171%), Gao Dingguo (i i€ [H), Xiao Xiaoyun (¥ B¥ ), y Zhang Ruijian (£ &
f#). 2006. “Oumei Han Ri xuesheng hanzi rendu yu shuxie xide yanjiu (KX 3 & H 5 42 3
N5 55 2154 50) [Estudio sobre la adquisicion de la lectura y la escritura de caracteres
chinos en estudiantes de Europa, América, Corea y Japon]”. Yuyan Jiaoxue yu Yanjiu (i& 5 2

51 50) [Ensefianza de idiomas y estudios lingiiisticos], 6: 64—71.

Wu Pei-Chen. 2023. “Materiales didacticos para facilitar la asimilaciéon y la retencion de los
caracteres chinos en estudiantes del nivel principiante en una universidad privada de Lima”.

Tesina de master, Universidad San Ignacio de Loyola.

https://hdl.handle.net/20.500.14005/13298.

Yao Shuangyun, Zhang Dujuan, y Shen Qian. 2022. “Research on Anxiety of Learning
Chinese as a Second or Foreign Language in and Outside Mainland China: A Systematic

Review of the Literature 1999-2020”. Frontiers in Psychology 13: 843858.

53


https://doi.org/10.4324/9781003285779
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2021.731721
https://hdl.handle.net/20.500.14005/13298

https://doi.org/10.3389/fpsyg.2022.843858.

Yin, Robert K. 2018. Case Study Research and Applications: Design and Methods. 6. ed.
Thousand Oaks, CA: SAGE Publications.

Zhang Luyao (7K % #%), Gong Yang (3% FH), y Lyu Boning ( & 1A 7*). 2025. “E-Writing in
Chinese as a Second and Foreign Language Learning: A Systematic Review.” En Chu
Chengzhi ( fi W & ), Matthew D. Coss, y Phyllis Ni Zhang, eds., Transforming Hanzi

Pedagogy in the Digital Age: Theory, Research, and Practice, 7: 148-164. Routledge.
https://doi.org/10.4324/9781003285779.

Zhang, Phyllis Ni. 2024. “The Typing-Based Approach to L2 Chinese Beginner Instruction: A
Study of Hanzi Instructional Design and Learning Outcomes”. En Chu Chengzhi (fif 1 &),

Matthew D. Coss, y Phyllis Ni Zhang, eds., Transforming Hanzi Pedagogy in the Digital Age:
Theory, Research, and Practice, 4: 78-102. Routledge.
https://doi.org/10.4324/9781003285779.

Zhang Tianlu y Ke Chuanren. 2018. “Research on L2 Chinese character acquisition”. En
Chuanren Ke, The Routledge Handbook of Chinese Second Language Acquisition, 6: 103-113.
Routledge. https://doi.org/10.4324/9781315670706-19.

Zhang Zhengsheng (5K 1E4E). 2024. “Typing characters, priority-setting, and skill integrability:
L2 Chinese in the digital age”. En Chu Chengzhi (fi 1 & ), Matthew D. Coss, y Phyllis Ni

Zhang, eds., Transforming Hanzi Pedagogy in the Digital Age: Theory, Research, and
Practice, 3: 55-73. Routledge. https://doi.org/10.4324/9781003285779.

Zhao Xian y Wang Danping. 2026. “The impact of ChatGPT’s feedback on L2 Chinese
learners’ writing outcome, confidence, and emotions: A mixed-method quasi-experimental

study”. Assessing Writing 68: 101027. https://doi.org/10.1016/j.asw.2026.101027.

Zhou Zhiping (J& Jii*F). 2019. “Hanzi yu hanyu jiaoxue (¥ 75 {15 #(5*) [Ensefianza de
caracteres chinos y del idioma chino]”. Guoji zhongwen jiaoyu xuebao ([E FxH1 X E F4R)

[Revista internacional de educacion en lengua chinal, 6: 41-64.

54


https://doi.org/10.3389/fpsyg.2022.843858
https://doi.org/10.4324/9781003285779
https://doi.org/10.4324/9781003285779
https://doi.org/10.4324/9781315670706-19
https://doi.org/10.4324/9781003285779.
https://www.google.com/search?q=https://doi.org/10.1016/j.asw.2026.101027

Zhou Ying y Jiang Nan. 2026. “Analytic word recognition among L2 speakers: Evidence
from character recognition among CSL speakers”. Acta Psychologica, 262, 106077.
https://doi.org/10.1016/j.actpsy.2025.106077

55


https://doi.org/10.1016/j.actpsy.2025.106077

Anexos

Los materiales complementarios del estudio (instrumentos de recogida de datos, ejemplos de
tareas y muestras de produccion del alumnado) se recogen en los anexos que se detallan a

continuacion. Cada anexo puede consultarse a través del enlace correspondiente.

Anexo Contenido
Anexo I | Cronograma del programa de seis semanas (ejemplo de E2)
Ejemplos de practica de escritura digital: capturas de actividades en Quizlet y
Anexo I1
Wordwall
Anexo TII Ejemplos de practica de escritura manuscrita: hoja de caracteres en blanco y
completada
Anexo IV | Ejemplos de la prueba de escritura digital
Anexo V | Ejemplos de la prueba de escritura manuscrita
Anexo VI | Plantilla del diario de observacion docente
Anexo VII | Cuestionario de la escala emocional para tareas digitales (semana 2)
Cuestionario de la escala emocional con autorregistro del alumnado para tareas
Anexo VIII .
manuscritas (semana 2)
Anexo IX | Cuestionario de la escala emocional para la prueba de escritura digital
Anexo X | Guion de la entrevista semiestructurada
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