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Context 

L’agent de policia que ha fet les primeres preguntes al lloc dels fets a la víctima d’un 
atracament li pren declaració formal a la comissaria. 

Terminologia 

jutjat - patrulla - arxiu policial – reconeixement fotogràfic 

Personatge A Agent dels Mossos d’Esquadra 

Personatge B Víctima del delicte 

 

Dificultat 

La velocitat és…  còmoda 
     

incòmoda 

La prosòdia és…  natural 
      

poc natural 

Les temàtiques són… generals 
      

molt especialitzats 

Els termes són… senzills 
      

complicats 

La densitat d’informació és… baixa 
      

alta 

Les intervencions són… curtes 
     

llargues 

En conjunt, el diàleg és… fàcil 
    

difícil 
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TRANSCRIPCIÓ 

1 Hola, bona nit. Endavant, com està? Està més tranquil? 

2 Sí, sí, ara ja estic més tranquil, ja... ja m’ha passat l’ensurt. 

3 D’acord. Primer de tot, li explico. Aquí, el que farem serà formalitzar la denúncia 

que anirà al jutjat. Abans de formalitzar la denúncia, li tinc que comunicar que tinc 

un patrulla que ha localitzat una noia que correspon molt amb la descripció que 

vostè ens ha donat al carrer i necessitaríem que ens confirmés que es tracta 

d’aquesta noia. Vostè la reconeixeria si li ensenyo unes fotografies d’arxiu policial? 

4 Sí, jo crec que sí que la... la reconeixeria perquè l’he tingut molt a prop i fa poca 

estona. Jo crec que sí, que si la torno a veure crec que podria dir qui és.  

5 D’acord. El... el tràmit que farem ara és un reconeixement fotogràfic. En aquest 

document que jo li mostro hi ha 8 fotografies de persones, de noies de la franja 

d’edat que vostè m’ha dit i semblants. De totes aquestes noies que jo li mostro en 

aquest document, vostè reconeix alguna d’aquestes com la que li ha posat el 

ganivet i li ha robat la cartera? 

6 A veure? Crec que sí, és la número 4. 

7 La número 4? Vostè em confirma... està segur que és la número 4? Miri-s’ho amb 

calma perquè és important. 

8 Sí... la 3 no, la 5... no, no, és la 4. 

9 D’acord. Esperi un segon que parlo amb el patrulla que tenim al lloc. Sí, de 

Bages 100 per a l’indicatiu Bages 10. Confirmat, ja poden procedir a la detenció 

d’aquesta persona. La víctima reconeix sense cap mena de dubte com a autora de... 

del robatori violent. Ja poden procedir a la detenció i traslladar-la a comissaria.  

10 D’acord, pues miri, li... ara mateix la... la detindran perquè just l’han trobat molt a 

prop i a més a més porta, coincideix que porta els diners i porta les seves targetes. 

L’han es... li han fet un escorcoll superficial i li han trobat el que vostè denuncia 

com a sostret. Fins i tot el telèfon mòbil. No li ha donat temps a vendre’l, que és 

molt important. Llavors, tot i que tinguem tots els seus efectes recuperats, és 

necessari que posem la denúncia per poder-ho portar al jutjat. D’acord? 
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11 D’acord, d’acord, pues lo que vostè em digui. 

12 Val. Home, estem contents perquè no és fàcil localitzar tan ràpid l’autor d’un... d’un 

delicte així. Llavors, el que farem ara aquí mentre traslladen a... a la persona 

detinguda. Vostè m’haurà de tornar a explicar, em sap molt greu perquè li hauré 

de tornar a fer repetir lo mateix que ja m’ha explicat, m’ha de tornar a explicar 

exactament el que ha passat, jo prendré nota i ho redactaré, li posaré una mica 

d’ordre. Li aniré fent preguntes i matisos per poder-ho quadrar tot i després ja 

haurem acabat el... el tràmit. D’acord? 

13 Em podria, si us plau, tornar a explicar exactament tot el que recorda del que ha 

passat? 

14 Pues he anat a... he quedat per sopar amb uns clients al restaurant El Globus i cap 

allà la 1 de la nit he sortit i anava cap a buscar el cotxe per anar cap a l’hotel. I se 

m’ha acostat una noia jove per demanar-me... semblava una adreça, i quan l’he 

tingut al costat m’ha tret un ganivet i m’ha dit que li donés tot lo que portava. M’he 

espantat molt i li he donat lo que portava que era la cartera i... i el telèfon mòbil. I 

la noia ha sortit corrents i l’únic que he vist és que llançava la cartera, i que 

marxava... bueno, ha girat una cantonada i ja... i jo després ja he trucat al 112 i... i 

ja està. 

15 D’acord. Necessitaria que m’expliqués una altra vegada la descripció, tot el que 

recordi de com era la noia. Necessito saber com anava vestida, necessito saber 

l’alçada, la complexió, i si té algun tret característic que faci que la... que la puguem 

identificar. 

16 La noia.... ja li he dit, no era gaire alta. Devia fer 1,60 i sí que recordo que tenia el 

cabell molt, molt negre i el portava amb una cua molt llarga. Els ulls, com li he dit, 

de color negre molt grans i potser ara recordo que portava alguna mena de 

tatuatge al braç on... amb què agafava el... la navalla, que era el braç dret, pues 

portava un tatuatge com de... d’un sol. I no recordo res més. Portava una samarreta 

de color vermell amb unes lletres blanques. I m’he espanta... estava molt, molt 

espantat i no... no recordo res més. 
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17 D’acord. Tal com hem fet abans de la declaració, en... en aquesta declaració jo tinc 

que afegir que li mostro aquestes fotografies, que vostè reconeix clarament la 

número 4 com l’autora del... i vostè hauria de signar al costat de la fotografia, com 

li indico, conforme reconeix aquesta noia com l’autora dels fets. És aquesta? M’ho 

pot confirmar? 

18 Sí, sí, és la número 4. Sense cap dubte, era ella.  

19 D’acord. Llavors, amb la descripció que m’ha donat i la... i el reconeixement 

fotogràfic, continuem amb la declaració. Necessito que m’expliqui exactament la 

cartera que li ha sostret i el telèfon que li ha sostret, què hi havia dins la cartera i el 

telèfon, si us plau, si vostè ha pogut parlar ja amb la seva filla pel número d’IMEI 

perquè comprovem exactament que el telèfon que... que li hem recuperat a ella 

sigui el telèfon que... que li ha sostret a vostè. Necessitaríem aquestes dades. Vostè 

ho té això? 

20 L’IMEI no el tinc ara, però si agafen el telèfon, de protector de pantalla tinc una 

foto amb... on surto jo al costat de l’estàtua de la Llibertat. I dins de la cartera 

portava la meva identificació personal, el permís de conduir, dues targetes VISA i 

150 €. I crec que no portava... potser alguna targeta d’algun supermercat, però de 

valor només això. 

21 D’acord. Quan hem estat al carrer amb vostè, hem recuperat la... vostè ha vist que 

tiraven la targeta, l’hem recollit de sota un cotxe, el... el... la cartera amb tota la 

documentació, li faltaven els diners i no li faltava res més, oi que no? Li faltaven les 

targetes també, crec. 

22 Sí, sí, faltaven les targetes. 

23 Potser seria bo que igualment, encara que les haguem recuperat, les anul·lem 

perquè no sabem si ha pogut fer alguna cosa amb aquestes targetes. A nivell de 

seguretat, jo li recomano que les anul·li i faci unes altres noves. D’acord? Com que 

tenim el telèfon de VISA li facilito i quan acabem el... això, doncs les... les pot 

anul·lar. Què més? El tema del telèfon mòbil. Ara, quan tinguem a la persona a 

l’àrea de custòdia de detinguts, recuperarem el telèfon i comprovarem que sigui el 

seu telèfon per poder-li lliurar. Si realment és el s... el seu telèfon, nosaltres li 
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tornarem. D’acord? Això sí, és important que ens doni si us plau el número d’IMEI. 

Sí que podem comprovar que és el seu, amb la fotografia i això, però necessitem 

documentar-ho bé. Jo crec que no necessitem res més. Necessitaríem també, si 

vostè té l’assegurança, que ens faciliti amb l’empresa perquè ho deixarem 

constància en el... en l’atestat. Vostè creu que vol afegir alguna altra cosa a la 

denúncia?  

24 No, no, ara si em deixen un telèfon trucaré a la meva filla que... que a casa té la 

caixa del... del telèfon on hi ha l’IMEI i... i que miri els papers de l’assegurança que 

els tinc al... al despatx de casa i allà podrà mirar si... quina assegurança tinc perquè 

ara no... aquí ara no... no ho recordo. 

25 Disculpi, una altra cosa, abans, que... que no he fet constar a la denúncia. Aquesta 

noia li ha posat el ganivet a la panxa, però vostè no ha sofert cap lesió, ni... no li ha 

fet cap ferida ni necessita assistència mèdica. És així, m’ho pot confirmar? 

26 Sí, sí, només m’ha posat el ganivet a la... a la panxa però no... no m’ha arribat a 

punxar ni m’ha fet cap marca ni tampoc no... no cal anar a l’hospital perquè no 

m’ha fet res.  

27 Val. Si li sembla, el document que jo he redactat li dono a l’intèrpret i l’intèrpret li 

llegirà. Si ho troba correcte, ho signem i ho enviarem al jutjat.  

28 Sí, sí, perfecte. 

29 Una altra pregunta. Vostè marxa del país en breu? 

30 Jo encara estaré aquí una setmana perquè tinc... tinc diverses entrevistes de... per 

temes de feina i encara estaré aquí fins el dimarts que ve.  

31 D’acord. Li explico: a l’haver-hi una persona detinguda per aquests fets, nosaltres 

l’hem de portar al jutjat. Al... al ser vostè estranger, el jutge voldrà parlar amb vostè 

per fer la prova preconstituïda. Per tant, durant aquests dies que estarà aquí és 

molt probable que hagi d’anar al jutge a ratificar la seva declaració. Necessitaria 

que em donés una adreça i un telèfon on poder-lo localitzar perquè el jutge el pugui 

cridar. És un tràmit ràpid, l’únic que haurà de fer és ratificar tota la declaració que 

ha fet en seu policial.  
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32 Perfecte. Jo estaré a l’hotel Els Noguers, que està aquí a Manresa, fins dimarts que 

marxo cap a... cap a Madrid. I després po... podria tornar a venir aquí perquè a 

Espanya estaré encara tot el mes d’agost.  

33 D’acord. Nosaltres parlem amb... amb el jutge i crec que ho podrem solucionar 

abans de que vostè marxi per no tornar-lo a fer venir. D’acord? L’intèrpret li llegeix, 

mentrestant jo vaig fent altres gestions. 

34 Bé, doncs hi ha un... un altre document que... que fem... que utilitzem aquí que és 

l’oferiment d’accions. Aquest oferiment d’accions, jo li dono també a l’intèrpret, 

que li llegeixi, que són els drets que té vostè com a persona perjudicada per un 

delicte. És un document que se... li donarem en el seu idioma si el tenim o sinó li 

tradueix l’intèrpret i l’ha de... jo li donaré una copia de la seva declaració més 

l’oferiment d’accions i amb aquest document, on hi ha aquest número de registre, 

aquest número que hi ha aquí dalt, és el que li demanarà el jutjat quan vagi allà per 

ratificar-se. D’acord? Ho ha entès bé? 

35 Sí, sí, perfecte. Ja... ja ho he entès, ara... ara m’ho miro. 

36 D’acord. Doncs em sap greu. Espero que... que pugui descansar, ha sigut una nit 

llarga, després de sopar se li ha allargat la nit però bueno, celebro que ho haguem 

pogut solventar més o menys correcte. Estem en contacte, ens tornarem a... 

tornaré a parlar amb vostè.  

37 Moltes gràcies, han sigut molt eficients. 

 

 


