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ENQUESTA SOBRE CONEIXEMENTS I NIVELL DE DOMINI D’IDIOMES ENTRE LA
COMUNITAT UNIVERSITARIA DE LA UAB (RESUM DE LES DADES MES SIGNIFICATIVES)

L’enquesta sobre coneixements de llengies a la UAB es va fer arribar a tota la
comunitat universitaria (alumnat, PAS i PDI) a través del correu electronic institucional,
el mes de maig del 2003.

L’enquesta va ser dissenyada per obtenir uns resultats que fossin Utils als responsables
de politica educativa i també als responsables en formacié a la UAB, alhora que ajudés
a fomentar la reflexié tant a ensenyants com a aprenents.

En la determinacié de nivells de domini d’idiomes s’han utilitzat els descriptors de
nivells especificats en el document Marc europeu comd de referéncia per a les
Ilenglies: aprendre, ensenyar, avaluar, publicat pel Consell d’Europa I’any 2001.

1. Mostra i perfil dels enquestats.

L’enquesta la van respondre un total de 3.277 individus, de manera anonima.

1. Estaments.

Els resultats que presentem a continuacié sén les 3.277 respostes ponderades tenint en

compte el percentatge real d’alumnat, PAS i PDI dins la poblacié de la UAB, que és
d’un 90,2%, 6,7% i 3,1%, respectivament (curs 2002-03).
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2. Valoracio dels resultats: coneixement i aprenentatge d’idiomes.
2.1 Coneixement d’idiomes

Els resultats reflecteixen que gairebé la totalitat de la comunitat universitaria (un 96,5%)
té algun coneixement d’anglés, mentre que poc més de la meitat (un 55,1%) declara
tenir-ne de frances, un 34% d’italia, un 15,3% d’alemany, i un 12% d’altres llengues.
Contrasta el fet que un 12,6% del col-lectiu del PAS declara no tenir cap coneixement
d’anglés, davant del 3,1 % dels estudiants que diuen no tenir-ne coneixements. D’altra
banda, ressalta també I’alt percentatge de professorat que declara tenir coneixements de
frances (86,7%) respecte al percentatge d’estudiants que té alguns coneixements
d’aquesta llengua (52,2%). Sembla evident que el factor generacional és determinant en
aquesta diferéncia.

Coneixement d'idiomes Com. univ. estudiants | PAS PDI
R12 | anglés 96,5 96,9 87,4 95,0
R13 | francés 55,1 52,2 69,9 86,7
R14 | alemany 15,3 15,2 8,7 20,6
R15 | italia 34,0 32,6 29,1 54,6
R16 | altres 12,0 11,7 7,8 17,0
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2.2 Percepcio del nivell de domini d’idiomes

Pel que fa a la percepcid de nivell de domini de llenglies estrangeres, també és I’anglés
la llengua de la qual els enquestats manifesten tenir un nivell de domini meés bo,
especialment en les destreses receptives (comprensio oral i escrita), tal com es veu en
aquestes taules:



Nivell de comprensi6 oral percebut

Total comunitat universitaria nivell 0 elemental mitja | mitja-alt |avancat
anglés 3,1% 20,6% | 37,2% 26,7% 12,3%
francés 44,9% 28,6% | 14,0% 7,9% 4,5%
alemany 84,7% 10,3% 3,0% 1,1% 0,9%
italia 66,0% 23,0% 6,6% 2,7% 1,7%
altres 88,1% 5,8% 2,1% 1,5% 2,6%
nivell de comprensié oral percebut
avancat
mitja-alt
W altres
O italia
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O angles
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Nivell d'expressio oral percebut
Total comunitat universitaria nivell 0 elemental mitja mitja-alt | avancat
R29 | anglés 3,11% 30,36% | 37,63%| 19,65% 9,25%
R30 | francés 56,41% 22,86% 11,75% 6,17% 2,81%
R31 | alemany 88,27% 8,12% 1,98% 0,92% 0,70%
R32 | italia 81,88% 12,23% 3,51% 1,65% 0,73%
R33 | altres 90,39% 4,64% 1,46% 1,46% 2,04%
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Nivell de comprensio lectora percebut

Total comunitat universitaria nivell 0 elemental mitja mitja-alt | avancat
angles 3,6% 11,4% 31,2% 35,3% 18,5%
frances 44,0% 21,8% 16,9% 10,9% 6,4%
alemany 86,7% 8,2% 3,0% 1,2% 0,9%
italia 66,5% 19,8% 8,0% 3,5% 2,2%
altres 89, 7% 4,2% 1,7% 1,6% 2,7%
Nivell de comprensié lectora percebut
avancat
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Nivell d'expressi6 escrita percebut
Total comunitat universitaria nivell 0 elemental mitja mitja-alt | avancat
anglées 6,0% 20,9% 38,8% 24,4% 9,9%
frances 59,30% 20,80% 12,60% 4,90% 2,40%
alemany 88,40% 7,90% 2,30% 0,80% 0,60%
italia 86,70% 9,10% 2,60% 1,20% 0,40%
altres 91,10% 4,20% 1,90% 1,00% 1,90%
Nivell d'expressi6 escrita percebut
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2.3 Lloc d’aprenentatge.

La majoria dels enquestats declaren haver adquirit els seus coneixements d’angles i de
francés durant els seus estudis primaris i secundaris, tot i que els percentatges varien
notablement en funcio dels diferents estaments: un 86,2% dels estudiants han estudiat
anglés durant el seu periode d’educacio obligatoria, perd només el 51,1% del PAS i el
39,8% del professorat, dos col-lectius per als quals I’aprenentatge en escoles d’idiomes
és més significatiu (el 70,3% de professorat i el 59,1% del PAS hi ha estudiat anglées).
En canvi, han estudiat frances al primaria o a secundaria el 80,3% del PAS, el 71,5% del
professorat i nomes el 68,1% dels estudiants. Aquestes dades, tenint en compte el factor
d’edat dels estaments, reflecteixen el procés de substitucid del frances per I’angles, com
a primera llengua estrangera, en el sistema educatiu.

Pel que fa a les altres llengies estrangeres, les escoles d’idiomes sén el lloc on s’ha
acudit majoritariament a aprendre-les.

Lloc d'aprenentatge d'idiomes

anglés Com. univ. | estudiants | PAS PDI

Ens. primari o secundari 82,2 86,2 51,1 39,8
Escola d'idiomes 56,1 55,0 59,1 70,3
SIM 12,6 10,8 35,2 28,2
Assignatura de carrera 16,1 16,9 11,4 7,7
Professor particular 12,4 11,8 10,2 22,4
francés Com. univ. estudiants | PAS PDI

Ens. primari o secundari 68,1 67,2 80,3 71,5
Escola d'idiomes 18,1 17,8 20,0 19,6
SIM 3,4 3,4 1,4 4,5
Assignatura de carrera 10,7 11,8 7,1 3,4
Professor particular 4,0 3,8 2,9 5,6
alemany Com. univ. estudiants | PAS PDI

Ens. primari o secundari 27,2 29,6 0,0 7,5
Escola d'idiomes 45,1 43,8 66,7 55,0
SIM 11,7 10,1 22,2 25,6
Assignatura de carrera 18,6 19,8 11,1 7,5
Professor particular 7,4 7,3 0,0 10,3
italid Com. univ. estudiants | PAS PDI

Ens. primari o secundari 4,1 4,6 0,0 0,9
Escola d'idiomes 7,7 8,0 6,9 53
SIM 1,0 1,0 0,0 1,8
Assignatura de carrera 9,7 10,5 6,9 4.4
Professor particular 15 14 0 2,7
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2.4 Temps dedicat a I’aprenentatge.

Una dada que pot ser considerada de gran interes és el grau de rendibilitat de I’esforg
realitzat per a aprendre un idioma, en termes de temps invertit per a assolir un
determinat nivell de domini d’aquest idioma.

Tenint en compte els resultats dels nivells que s’autoassignen els enquestats, observem
que aquesta rendibilitat és més aviat baixa, especialment pel que fa a I’anglés. La gran
majoria dels enquestats (71,3%) declaren haver dedicat més de cinc anys a I’estudi
d’aquesta llengua, un temps que hauria de permetre esperar un nivell més alt que el que
s’atribueixen, especialment pel que fa a I’Gs oral de la llengua (poc més de nivell mitja)
que diuen tenir.



Pel que fa als anys dedicats a aprendre el francés com a llengua estrangera el nombre de
casos és menor i les respostes varien forca segons I’estament: mentre el 64,7%
d’alumnat declara haver-hi dedicat fins a tres anys, el 57% de PAS diu haver-hi dedicat
fins a quatre anys i el PDI és el col-lectiu que diu haver-hi dedicat més temps, ja que el
50,3% declara haver-lo estudiat durant cinc anys o mes. Dels que manifesten tenir
coneixements d’alemany, un 58,5% diu haver-lo estudiat només durant un maxim de
dos anys i dels que afirmen saber italia, un 54,8% diuen haver-hi dedicat menys d’un

any.

Temps dedicat a I'aprenentatge

d'idiomes

Comunitat universitaria

<lany |1any 2 anys 3anys |4anys |5anys > 5 anys
anglées 15 1,7 31 5,7 8,0 8,6 71,3
francés 111 13,1 20,9 16,0 12,6 6,5 19,8
alemany 12,0 20,6 259 15,3 10,4 5,8 10,0
italia 54,8 23,6 13,5 3,5 2,2 0,2 2,2
altres 324 213 17,6 7,0 6,3 0,4 15,1
Estudiants

<lany |1any 2anys |3anys |4anys |5anys |>5anys
angles 1,4 15 2,5 5,0 7,7 8,6 73,0
francés 12,0 14,2 22,8 15,7 12,6 5,8 16,8
alemany 12,5 21,4 26,3 14,5 10,1 57 9,5
italia 56,6 23,8 12,7 3,2 2,1 0,2 1,4
altres 33,0 21,6 16,7 7,0 6,5 0,4 15,0
PAS

<lany |1any 2 anys 3anys |4anys |5anys > 5 anys
anglées 5,8 5,8 10,5 15,1 14,0 9,3 39,5
frances 6,2 7,7 10,8 18,5 13,8 9,2 33,8
alemany 11,1 22,2 11,1 22,2 11,1 11,1 11,1
italia 57,1 21,4 14,3 0,0 0,0 0,0 7,1
altres 20,0 20,0 20,0 20,0 0,0 0,0 20,0
PDI

<lany |1any 2 anys 3anys |4anys |5anys > 5 anys
anglés 1 2,1 7,3 115 9,4 8,3 60,4
francés 57 5 8,8 17,6 12,6 10,7 39,6
alemany 57 11,4 25,7 22,9 14,3 57 14,3
italia 40,9 22,7 19,7 6,1 3 0 7,6
altres 28,6 19 28,6 4,8 4,8 0 14,3
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2.5 Valoracié de la formaci6 rebuda.

En consonancia amb les dades anteriors, la valoracid que els enquestats fan de la
formacié rebuda a [I’ensenyament obligatori no és excessivament positiva.
L’ensenyament rebut a la primaria surt forca mal parat: un 10,9% de la poblacio diu que
va ser molt dolent i un 33,4% el considera deficient. Quant a valorar I’ensenyament
rebut a la secundaria, la valoracio és millor, tot i que més d’un ter¢ (36,2%) de la
poblacié universitaria el considera deficient o molt dolent, mentre que un altre ter¢
(36,4%) el considera acceptable i només un 27,4% diu que va ser bo o molt bo. El
col-lectiu més critic amb I’ensenyament d’idiomes rebut a primaria i a secundaria és el
PDI (el 48,5% el considera deficient o molt dolent).

Valo':aCIC,) de Ia formaCié en idiomes a I,EducaCié Yalaracid Formacié a Primaria, Comunitat universitiria.
primaria.
- - m3 &3
Com. univ. | estudiants | PAS PDI 7.3
molt bo 6,3 6,4 5,2 53
bo 17,3 17,6 15,3 14,5 35,4 B moltba
acceptable 32,1 32,8 31,2 22,3 B be "
.. O aceeplable
deficient 33,4 33,0 354| 37,2 =2 O deficient
molt dolent 10,9 10,2 12,9 20,7 O malt dalenk
Valoracio de la formacio en idiomes a I'educacio
secundaria Yaloracid Formacid 2 Secundiria Comunitat univerzitiria.
Com. univ. | estudiants | PAS PDI BB
molt bo 6,5 6,7 5,2 5,2 20,3
bo 20,9 21,4 17,3| 16,0 = B neltbo
[=]
acceptable 36,4 36,8 36,7 30,3 2 semeprabie
deficient 29,7 29,0 32,4 37,7 O deficient
36,4
molt dolent 6,5 6,1 8,2| 10,8 B malt dalant
40,0 val . 400
aloracio _ -
3510 formaci6 350 T} Valurall:[n
I —] B m a Primaria farmacio a
30,0 300 — Secundaria
250 250
0 0
150 150
10,0 O Cam. univ.
100 O Com. univ. '
50 4 O estudiants
50 O estudiants '
' a0 mPaAS
mPAS : ' ' ' '
0g T T T T malt bo b acceptable  deficient  maltdalent  EPDI
malt by bo acceptable  deficient  moltdaolent  EPCI
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2.6 Formacié actual en idiomes

Una altra dada que crida I’atencid és el baix percentatge de la poblacié universitaria que
segueix cursos d’idiomes en el moment en qué se’ls fa I’enquesta. Només una mica més
d’un terc dels estudiants (el 36,7%) diuen estudiar-ne algun. Dels que n’estudien, la
majoria estudien anglés (68,1%), seguit del francés (21,8%) i de I’alemany (14,9%). Els
percentatges son encara inferiors entre el professorat (n’estudien el 22,4%) i el PAS
(només el 17,3%). (Vegeu quadres i grafiques adjuntes).

13



Formacié actual en idiomes.
a) Estudiants

Actualment, estudies alguna llengua estrangera? Quina?
estudiants anglés francés alemany |italia altres
Si 36,7 | — 68,1% 21,8% 14,9%| 10,0% 14,7%
No 63,3
% d'estudiants que actualment estudien una .
llengua estrangera T
! ! B0% rd
50% rd
40% rd
30% rd
20% rd
10% rd
0%
anglés francés alemany ttalid attres
400 On l'estudies?
350 UAB
300 (casos) |Idiomes éalzultat EOI ::Jenn?rlge
250 (SIM)
200 o altres angles 108 172 100 201
150 A o italid frances 18 80 36 54
100 v | slemany alemany 17 43 32 37
- I B franchs italia 2 40 15 26
} | : B argles altres 5 58 14 37
UAE Idiames A |2 Faculeat Edl Un altre
[ZIN) centre
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b) PAS

Actualment, estudies alguna llengua estrangera? Quina?
PAS angles frances alemany |italia altres
Si 17,3 | — 82,0% 5,4% 7,2% 1,8% 3,6%
No 82,7
% de PAS que actualment estudia una llengua
estrangera 0% 1
B0% /f;
y 709
S 173 B0 j;
e T T a0%, ff
403 "
303 %
20% 4 [
0%
Mo; 52,7 0%
anglés francés alemary italia altres
a0 - On l'estudies?
45 ///f,
an UAB
35 iy (casos) | Idiomes Ala EOI Un altre
L~ Facultat centre
0 1 (SIM)
23 1 Daltres anglés 47 2 13 25
fg 1 @ italid francés - 1 - 2
1 _/ ] a|Ema|-|I:I.- alemany 2 - 3 1
s B francés italia - - 1 1
- ] mangles altres - - 1 1
UAE Idiomes A la Facultat Edl Un altre
[EIM) cenkre




c) PDI

Actualment, estudies alguna llengua estrangera? Quina?
PDI angles frances alemany |italia altres
Si 22,4 | — 64,7% 7,5% 9,8% 3,0% 15,0%
No 77,6
% de POl gue actualment estudia una llengua
estrangera 0% 1
Bi1% rg
S 22 4 0% L
40% rg
0% rg
20% rg
10% |
0% A
anglés francés alemany ttalia attres
On l'estudies?
70
0 UAB
50 (casos) Idiomes éel?ultat EOI ggn?rlge
(SIM)
H ot anglés 21 2 4 37
allres N
30 o francés - - 2 5
n [l alemany 4 - 1 6
0 /.r B alemany italia _ _ _ 2
B rances altres 1 - 1 13
i ’ UAE Idiames A la Facultat langles

EQI Un altre

[SIR] CEnkre




2.7 Motivacions d’aprenentatge.

D’entre la poblacié que diu estudiar algun idioma, les motivacions varien sensiblement
en funcid de I’idioma estudiat i de I’estament que respon.

Respecte a I’anglés, la motivacié principal és eminentment instrumental, concretament,
per necessitats laborals o professionals o per obligacions escolars . Aquests son els
motiu pel qual I’estudien el 54% dels estudiants, el 50% del PAS i el 80,7% del
personal docent i investigador. Les motivacions afectives, de caracter intrinsec,
concretament per interés pels idiomes o per interes de caire cultural, actuen en el 33,8%
dels estudiants, en el 34,6% del PAS i només en el 12,3% del PDI.

Quan es tracta d’altres idiomes, en canvi, veiem que la motivacié afectiva és la que té
mes importancia a I’hora de decidir-se a estudiar-lo: un 59,6% dels estudiants, el 57,2%
del PAS i el 57,7% del professorat que segueixen cursos de frances ho fan per interes
pels idiomes o per interés cultural, mentre que només un 27,8% dels estudiants, el
28,6% del PAS i el 38,5% del PDI afirma que és per necessitats professionals o
escolars. El predomini de la motivacié afectiva sobre I’instrumental és encara meés

evident en I’estudi d’altres idiomes.

a) Estudiants

anglés frances alemany |italia altres
Necessitats laborals o professionals 48,1% 17,2% 20,1% 9,0% 9,3%
Per interés pels idiomes 26,5% 45,4% 46,3% 40,4% 34,2%
Per poder viatjar 7,6% 6,6% 6,0% 11,8% 4,0%
Per interés cultural 7,3% 14,2% 14,1% 22,0% 31,1%
Obligaci6 escolar 5,9% 10,6% 3,9% 3,5% 1,8%
Per relacions afectives 0,8% 2,3% 3,9% 6,7% 8,9%
Altres 3,7% 3,6% 5,7% 6,7% 10,7%
b) PAS angles francés alemany |italia altres
Necessitats laborals o professionals 50,0% 14,3% 0,0% 0,0% 0,0%
Per interés pels idiomes 19,2% 42,9% 50,0% 50,0% 50,0%
Per poder viatjar 7,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Per interées cultural 15,4% 14,3% 50,0% 50,0% 50,0%
Obligaci6 escolar 0,0% 14,3% 0,0% 0,0% 0,0%
Per relacions afectives 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Altres 7,7% 14,3% 0,0% 0,0% 0,0%
c) PDI angles frances alemany |italia altres
Necessitats laborals o professionals 80,7% 30,8% 38,5% 27,3% 9,1%
Per interés pels idiomes 5,3% 15,4% 15,4% 9,1% 27,3%
Per poder viatjar 3,5% 7,7% 0,0% 9,1% 9,1%
Per interés cultural 7,0% 26,9% 30,8% 45,5% 36,4%
Obligacio escolar 0,0% 7,7% 0,0% 0,0% 0,0%
Per relacions afectives 0,0% 3,8% 7,7% 9,1% 9,1%
Altres 3,5% 7,7% 7,7% 0,0% 9,1%
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2.8 Dificultats per a I’aprenentatge.

Pel que fa als factors que dificulten I’aprenentatge d’idiomes, la falta de temps per
estudiar-los (32,5%), el preu dels cursos (26,7%) i les poques oportunitats per practicar-
los (23,3%) son els que la comunitat universitaria percep com a més determinants. La
falta de temps per estudiar és el motiu al-legat per més de la meitat del PDI (52,2%), que
en canvi no troba tan determinant el preu dels cursos (només un 6,8%). La falta de
temps és també el principal obstacle per al 40,6% del PAS.

Principal dificultat per aprendre idiomes | Com. Univ. | Estudiants | PAS PDI
Falta de temps 32,5 30,8 40,6 | 52,2
Preu dels cursos 26,7 28,5 16,8 6,8
Poques oportunitats de practicar-lo 23,3 23,5 228| 20,3
Poca aptitud per als idiomes 8,2 7,9 11,9 11,1
Falta de motivacié 6,7 6,9 59 4,3
Altres 2,6 2,5 2,0 53
500 Dificultat per aprendre
__ idiomes
50,0
40,0 -
30,0 170 — O Falta de temps
B Preu dels cursos
200 1+ OPogues oportunitats de practicar-lo
OPoca aptitud per als idiomes
10,0 ] T OFalta de motivacid
—I_'_I —I_'_' O &tres
o0 . . .
Cam. Univ. Alumne PA&AS PO

2.9 Necessitat i utilitat de saber idiomes.

En aquesta pregunta, i com a referéncia comparativa, s’hi ha inclos també el catala., el
domini del qual és considerat imprescindible pel 75,1% de la comunitat universitaria,
seguit de I’angles, que és tingut com a imprescindible per més de la meitat de la
comunitat (58,1%). Crida I’atencié que per al PDI es considera més imprescindible
I’anglés (76,6%) que el catala (61,9%), llengua que per a 1’11,9% del professorat és (til,
perd no imprescindible. En canvi és el PAS qui percep el catala com a més
imprescindible (el 86,9%) i qui menys necessitat sent de dominar I’anglés (només el
27% el considera imprescindible, el mateix percentatge dels qui el consideren util, pero
no imprescindible).

Pel que fa als altres idiomes, el seu domini és considerat majoritariament com a Util,

perd no imprescindible, i els considerats més innecessaris son I’italia i les altres
llenglies diferents al frances i I’alemany (més d’un 20% de la comunitat).
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Necessitat de dominar un idioma

Catala, dominar-lo és...

Anglés, dominar-lo és...

Francés, dominar-lo és...

Alemany, dominar-lo és...

Italia, dominar-lo és...

Altres llenglies, dominar-les és...

Com. Univ | Estudiants | PAS PDI
Imprescindible 75,1 75,7 86,9 61,9
Necessari 16,6 16,2 11,1 24,8
Util, perd no
imprescindible 7,5 7,3 2,0 11,9
Innecessari 0,8 0,8 0,0 1,4
Com. Univ | Estudiants | PAS PDI
Imprescindible 58,1 57,8 27,0 76,6
Necessari 33,6 34,3 45,0 18,2
Util, perd no
imprescindible 7,9 7,5 27,0 5,1
Innecessari 0,3 0,3 1,0 0,0
Com. Univ | Estudiants | PAS PDI
Imprescindible 6,0 6,1 1,1 6,5
Necessari 23,9 24,2 16,5 23,1
Util, pero no
imprescindible 63,2 63,1 69,2 61,8
Innecessari 7,0 6,6 13,2 8,5
Com. Univ | Estudiants | PAS PDI
Imprescindible 3,7 3,9 0,0 1,8
Necessari 16,8 17,8 2,6 8,3
Util, perd no
imprescindible 65,5 65,7 61,5 65,7
Innecessari 14,0 12,6 35,9 24,3
Com. Univ | Estudiants | PAS PDI
Imprescindible 1,2 1,2 0,0 1,7
Necessari 6,0 6,3 2,6 4.6
Util, perd no
imprescindible 69,3 70,4 58,4 58,4
Innecessari 23,5 22,2 39,0 35,3
Com. Univ | Estudiants | PAS PDI
Imprescindible 4,5 4,5 2,6 6,7
Necessari 7,0 7,2 2,6 4,0
Util, pero no
imprescindible 63,7 64,6 52,6 54,7
Innecessari 24,7 23,7 42,1 34,7
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CATALA. Percepcid d'utilitat.
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ITALIA Percepcio d'utilitat.
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3. Valoracio dels resultats: nivell de domini d’anglés

Un dels objectius centrals de I’enquesta era determinar, en una escala de set nivells, que
anaven des de basic a proficiencia i que es podia correlacionar amb I’escala establerta
pel Consell d’Europa, en el seu document Marc europeu comu de referéncia per a
llenglies, el nivell de domini d’angles dels membres de la comunitat, atesa la
importancia d’aquest idioma com a llengua de treball i de relacié internacional.

Per determinar aquest nivell de domini es plantegen diverses questions referides a
situacions d’ds de la llengua, en les quatre habilitats basiques; expressié oral,
comprensid oral, comprensié lectora i expressio escrita. Cada una de les guestions
correspon a un dels descriptors que defineixen nivells en I’escala del Consell d’Europa.
Per calcular el nivell s’ha procedit a atorgar valors numerics en funcio de la resposta a
cada una de les questions. Aixi, si la resposta era que es podia resoldre la situacio
plantejada sense cap dificultat, es donava el valor d’1 o 2 nivells, segons quina fos la
correspondencia de la questio amb els nivells del SIM, seguint aquest criteri:

Nivell MECR Nivell SIM
Al
A2
Bl
B2
C1
C2

~oPwrnek
o

Si la resposta era “amb alguna dificultat”, s’atorgava la meitat d’un nivell i, si la
resposta era “amb moltes dificultats” o “no ho podria fer”, no es donava cap punt per
aquell nivell.

No s’ha plantejat sempre una qiestio per a cada nivell, ja que, per a algunes habilitats,
els descriptors no permeten discriminar salts d’un nivell a I’altre, especialment quan es
tracta de nivells extrems (els més baixos i els més alts). En aquest cas, s’han aglutinat
els valors, donant el valor més alt en cas dels nivells més baixos (Al i A2) i el més baix,
en el cas dels nivells més alts (C1 i C2).

Resultats.
A partir d’aquest procediment, els resultats que ens dona I’enquesta son els segiients:
3.1 Nivell global.

El nivell global, fent mitjana dels valors parcials per habilitats, de domini d’angles de la
comunitat universitaria se situa en el nivell 3,7, el mateix nivell que es déna al conjunt
d’estudiants. Aixo significa un nivell lleugerament superior al que es coneix com a
“nivell llindar” de domini d’una llengua, o, el que és el mateix, “nivell minim general de
domini de la llengua”, un nivell que permet resoldre amb un cert grau d’eficacia
situacions de comunicacio habituals i previsibles, propies d’intercanvis esporadics amb
parlants de la llengua.
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Tenint en compte que, segons estudis del Consell Superior d’Avaluacio del Sistema
Educatiu®, un 40% de I’alumnat de 2n batxillerat estaria en condicions d’obtenir el
certificat elemental d’angles de les EOI (equivalent al nostre nivell 3) i un 20% molt a
prop d’obtenir-lo, aquest resultat revela que, durant els seus estudis universitaris, el
progrés pel que fa a nivell d’idiomes és mes aviat escas.

Aquesta dada, contrastada amb el fet que, per a assolir un nivell satisfactori d’angles
que garanteixi la possibilitat d’usar-lo amb certa desimboltura i amb eficiencia
comunicativa, encara que sigui amb errors, seria convenient arribar al nivell 5 (nivell
avancat d’usuari independent), arribem a la conclusié que, en matéria de formacio en
idiomes, i especialment en anglés, els nostres estudiants encara tenen molt cami per
recorrer.

De fet, I’Gnic estament que demostra un nivell proper a aquest nivell 5, és el PDI, amb
un valor mitja de 4,6. EL PAS, amb un preocupant 2,6, és el que mostra un nivell més
baix de domini d’angleés.

Nivell global de domini d'anglés CU per estaments
7,0

6,0

5.0 4,7

4,0 3.7 /\ 3,7

V \
3,0 4
2,6

2,0 -

1,0 4

0,0

Estudiants PAS PDI TOTAL

3.2 Nivells per habilitats linguistiques.

El nivell general es dona com a mitjana de valors per habilitats linguistiques.
D’aquestes, la de comprensié lectora és la que surt més ben parada: 4,6 global, 4,5 per a
estudiants, 6,0 per a PDI, pero nomes 3,4 per a PAS. | la segueix I’habilitat d’expressio
escrita: 4,7, el PDI; 4,1, els estudiants, i 2,8 el PAS.

Pel que fa a les habilitats relacionades amb 1’Us oral de la llengua, el nivell general, i
també el dels estudiants, es mou al voltant del nivell 3. De nou és el PDI I’estament que
obté una millor puntuacio, propera al nivell 4 (3,7 de comprensid i 4,1 d’expressio), i el
PAS el que esta en un nivell més baix (1,9 i 2,3, respectivament).

! La Competéncia lingiiistica en anglés de I’alumnat de Batxillerat. L’avaluaci6 de I’anglés a 2n de
Batxillerat, Consell Superior d’Avaluacid del Sistema Educatiu, del Departament d’Ensenyament de la
Generalitat, febrer 2001.
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Nivell expressio oral per estaments

Estudiants PAS PDI TOTAL

5,0 4

Nivell comprensié oral per estaments

3,9

3.0 3,0

2,0

2,0

1,0

0,0

Estudiants PAS PDI TOTAL

7,0

Nivell comprensio lectora per estaments

6,0

6,0

4,0
3,0

3,4

2,0
1,0

0,0

Estudiants PAS PDI TOTAL

7,0
6,0
5,0
4,0
3,0

Nivell expressio escrita per estaments

4,1 4,1
2,8

2,0
1,0

0,0

Estudiants PAS PDI TOTAL
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3.3 Nivell dels estudiants per any de carrera

L’ analisi de les dades del nivell global d’angles d’estudiants, segmentats per any de

carrera, ens dona els resultats seguents:

Nivell global de domini d'anglés d'estudiants per any de carrera
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6,0

5,0
3,8 39
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1,0 |
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1r 2n 3r 4t 5e

Nivell expressio oral d'estudiants per any de
carrera
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Nivell comprensié oral d'estudiants per any de
carrera
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Nivell comprensio lectora d'estudiants per any de
carrera
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Nivell expressio escrita d'estudiants per any de
carrera
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El fet que els valors més alts es donin als darrers anys de carrera, juntament amb els del
primer curs, fenomen que també es reprodueix en les habilitats orals, pot fer pensar que
conflueixen dos factors: per una banda, que els estudiants que s’incorporen ara a la
universitat vénen amb un nivell més alt, i, per una altra, que els anys de permanéncia a
la universitat son aprofitats per una part per millorar aquest nivell. EI primer factor
podria explicar que el nivell d’expressié escrita més alt correspon als estudiants de
primer curs (4,4), mentre que el segon explicaria que els que mostren un nivell més alt
de comprensio lectora son els de 5¢é (4,9).

3.4 Nivell dels estudiants per area de coneixements i per facultats.

Era també interessant comprovar si aquest nivell es distribuia de manera semblant per
arees de coneixement. En aquest sentit, les dades ens diuen que els estudiants de
Ciéencies Humanes (CH) son els que mostren un nivell més alt, amb un 4,1 global. A
aquest resultat no n’és alié el fet que aquesta area inclou estudis de Filologia anglesa i
de Traducci6 Interpretacid. De fet, els estudiants d’aquesta darrera facultat son els que,
obviament, obtenen la puntuacio global més alta (nivell 5). Els segueixen els estudiants
de Ciéncies Experimentals i Tecnologiques (CET), amb un 3,7 i els de Ciencies Socials
(CSo), amb un 3,6, i, finalment, els de Ciéncies de la Salut (CSa), amb un 3,5. D’aquest
darrer col-lectiu, val la pena ressaltar que el resultat probablement es veu afectat pel fet
que els estudiants de Psicologia, amb un 3,2 son dels que donen un nivell més baix,

26



contrarrestant la puntuacid molt meés alta d’estudiants de Medicina (4) i Veterinaria
(3,9).

Nivell global de domini d'angles d'estudiants per estudis

7,0
6,0 -

5,0 |
4,1

4,0 - 37 35 3,6 3,7
S s S

3,0

2,0

1,0 +

0,0
CET CH CSa CSo TOTAL

Pel que fa a facultats, el ranquing que ens donen les dades en brut, i sense ponderar, s6n
les seguients:

CoO EO EE CL MITJANA
Empr. Sabadell 1,8 2,1 3,0 2,7 2,4
Dret 2,0 2,5 3,4 3.1 2,7
C. Educacié 2,4 2,7 3,7 3,7 3,1
Psicologia 2,4 2,7 3,7 3,8 3,2
Inform. Sabadell 2,6 2,8 3,9 4,7 3,5
Ciéencies 2,8 3,0 3,9 4,4 3,5
Lletres 2,9 3,2 3,7 4,2 3,5
Politiques i Soc. 2,8 3,1 4,2 4,4 3,6
ETSE 2,8 3,1 3,8 4,9 3,7
Economiques 3,1 3,4 4.4 4,5 3,8
C. Comunicacio 3,3 3,5 4,4 4,6 3,9
Veterinaria 3,2 3,2 4,4 4,9 3,9
Medicina 3,2 3,5 4,3 51 4,0
FTI 4.4 4,5 5,2 6,0 5,0

3.5 Nivell del PDI per categoria

Existeix una clara correlacio entre el nivell de domini d’anglés i la categoria del
professorat. Aixi, tant en termes globals com per a cada una de les habilitats, els
catedratics donen nivells sensiblement més alts (5,4 global) que titulars i ajudants, que
es mouen en valors molt semblants (4,5). En haver aglutinat en una sola categoria els
professors emerits i visitants, el nivell, per influencia evident d’aquest darrers, s’eleva a
puntuacions proximes a un nivell d’alta competéncia linguistica (6,1).

Val la pena destacar I’alt nivell expressat de comprensié lectora (6,7, per a catedratics, i

5,8 i 5,9, respectivament, per a professors titular i ajudants), bastant per sota del
d’expressio oral (5, per a catedratics i 4 per a titulars i ajudants).
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Nivell comprensié lectora de PDI per categoria
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Nivell expressié escrita de PDI per categoria
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3.6 Nivell del PDI per area de coneixements.

A diferéncia dels estudiants, el professorat de manifesta un nivell més alt d’anglés és el
de Ciencies Experimentals i Tecnologiques, amb un 5,1 (6,6 de comprensio lectora i 5,5
d’expressio escrita, perd només 3,1 d’expressid oral), seguit del de Ciéncies Humanes,
amb un 4,9 (6,4 de comprensié lectora, pero 4,6 d’expressio escrita, 4,1 de comprensio
oral i 3,7 d’expressio escrita). Ciéncies Socials i de la Salut donen valors globals molt
similars (4,3 i 4,2, respectivament) i també per habilitats, excepte en comprensié oral,
en que Ciéncies Socials dona un nivell 3,6 per un 3,2 de Ciéncies de la Salut.
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Nivell comprensid lectora de PDI per area de
coneixements
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3.7 Analisi de fiabilitat dels resultats

Tenint en compte que aquests resultats provenen de respostes que poden tenir un
component de subjectivitat important, vam considerar necessari contrastar-los amb
resultats obtinguts a partir d’una prova objectiva de deteccio de nivell de coneixements
d’anglés (simtest). A aquest efecte, es va proposar, de manera voluntaria que, després de
contestar el qliestionari, es realitzés una part d’aquesta prova.

Per causes tecniques, nomes es van poder recollir resultats valids d’una mostra de 445
enquestats. Tot i aixi, és una mostra suficient per detectar si es produeixen grans
desviacions entre el nivell resultant de les respostes subjectives i el resultant d’una
prova objectiva.

Els resultats obtinguts, entre aquesta mostra son els seglients:

31



Comparacio de nivells per qliestionari i simtest

Global Alumnat PAS PDI
R : 3,3 3,4 2,5 4,0
Questionari
Bl Bl A2+ B2.1
Simtest 3,1 3,1 2,6 3,8
Bl Bl A2+ Bl+
Nivell de correlacio dels resultats del simtest amb els del gliestionari
global 0,7
alumnat 0,7
PAS 0,8
PDI 0,6

L’analisi comparativa d’aquest resultats permet concloure que, en general, la percepcid
dels enquestats respecte al seu nivell és bastant ajustada, amb una lleugera
sobrevaloracid per part d’estudiants i PDI i d’una encara més lleugera minusvaloracio
per part del PAS. Com es pot observar, el nivell resultant del qguestionari, entre la
mostra de 445 enquestes és lleugerament inferior (entre 4 i 6 décimes) al total de la
poblacié enquestada, degudament ponderada. Pero si projectéssim aquesta comparativa
al conjunt dels enquestats, podriem concloure que els resultats derivats de les seves
respostes, ens donen una idea bastant aproximada del nivell de domini d’anglés del
conjunt de la comunitat universitaria.
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